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Uvérové podminky spoleénosti Home Credit a.s. — IHU125 platné od 3. 2. 2025

1. Zakladni informace

(i
Uvérové podminky jsou pro nas i vés zavazné a tvoii nedilnou soucast smlouvy.
Chceme vam jejich cteni usnadnit, proto vdm podminky dévame jednoduchou a srozumi-
telnou formou.
PrestoZe jsme se snazili vyhnout odbornym vyrazim, obcas to bez nich prosté nejde. Hned
na zatatku vam je proto chceme vysvétlit:

- Beziiro¢né obdobi je obdobi, ve kterém miiZete piij¢ené penize vratit a nebudeme vém
G¢tovat Zadny trok.

- Datum splatnosti je den, kdy by méla byt splatka pfipsana na nds ucet.

« Dopliikové sluzby jsou nepovinné sluzby, které si miizete za poplatek sjednat ke svému
Gvéru.

- Jistina (vyse Gvéru) je castka, kterou jste si pdijcili.

- Maésicni splatka je castka, kterou mésicné splécite.

+ Mimoradna splatka je platba, kterou ndm poslete nad ramec pravidelnych splatek.
Snizite s ni nesplacenou dluznou ¢dstku a zkrdtite dobu spléceni.

« Nesplacena dluzna ¢astka je soucet viech dluhd ze smlouvy nebo ze smlouvy o Gvéru
zkarty, které viici ndm méte.

- Obcansky soudni fad je zakon ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad.

« Obcansky zakonik je zékon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik.

« Podminky jsou Gvérové podminky spole¢nosti Home Credit a.s., které jsou nedilnou
soucdsti smlouvy.

« RPSN (rocni procentni sazba nakladd) oznacuje ro¢ni ndklady dvéru, které zahrnuji ves-
keré povinné poplatky a troky, které ndm musite za rok zaplatit. RPSN vdm dobie ukdze
vyhodnost ¢i nevyhodnost Gvéru.

- Sazebnik je cenikem nasich sluzeb. Obsahuje prehled v3ech poplatk(i a odmén, které
jsou spojeny s Gvérem.

+ Smlouva je oznaceni, které v podminkdch pouzivdme pro smlouvu o hotovostnim tvéru.

« Tabulka umoreni je tabulka obsahujici dluzné platby a dal3i zdkonem pozadované
informace.

- Urokova sazba v procentech oznacuje, kolik penéz roéné zaplatite navic za péijéenou
jistinu.

« Zakon o platebnim styku je zékon ¢. 370/2017 Sh., o platebnim styku.

- Zakon o spotiebitelském tvéru je zdkon ¢. 257/2016 Sh., o spotiebitelském Gvéru.

- Zakon proti legalizaci vynosii z trestné cinnosti je zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékte-
rych opatienich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti.

- Zesplatnéni je nae prévo poZadovat jednorézové vraceni nesplacené dluzné ¢astky,
ke kterému vds vyzveme v pfipadé, Ze pfestanete splcet nebo porusite povinnosti vy-
plyvajici ze smlouvy, které vii¢i ndm mate.

1.1. K cemu smlouva zavazuje

Podpis smlouvy je zdvazny pro nds i pro vas. My se zavazujeme k tomu, Ze vam pijcime
sjednané penize. Vy se zavazujete piijcené penize vratiti s droky a ptipadnymi poplatky.
Jenutné, abyste splatky posilali kazdy mésic fadné a vcas. Vysi spltek, jejich pocet a datum
splatnosti najdete ve své smlouvé a ve splatkovém kalendafi.

Vyse splatky

Ve smlouvé je uvedena konecnd vy3e splatky.

74dné dalii penize kromé splatky neplatite.

1.2. Jak splacet uvér

Datum splatnosti najdete ve smlouvé. Je to den, ve ktery potiebujeme mit platbu pfipsanou
na nas cet. KdyZ poslete penize, néjaky Cas trvd, nez je dostaneme. Proto je nutné je posilat
s predstihem.

o Kolik dni pfed datem splatnosti
MR poslat splatku
pievod z G¢tu 3
platba slozenkou 5
platba pres terminal Sazky 0
Variabilni symbol

Pfi plathé nezapomeite uvést variabilni symbol. Je stejny jako ¢islo vasi smlouvy. Diky nému
pozndme, Ze penize, které pfisly, byly pravé od vas.

1.3. Dalsiinformace o splaceni

Predcasné splaceni
Cely uvér miizete kdykoliv zcela nebo z¢asti (pomoci mimotadné splatky) splatit.

Vréaceni uvéru

Pokud si Gvér po podpisu smlouvy rozmyslite, nic se nedéje. Pokud ndm pijcené penize vra-
tite do mésice od poskytnuti tvéru, nebudeme védm za né i¢tovat Zddné droky. Podrobnosti
najdete v podkapitole 5.1.

Preplatky
Pokud mate na Givérovém tctu preplatek, penize vdm samozfejmé vratime. Staci nds o vraceni
preplatku pozadat. AktudIni vy3e poplatku za vraceni preplatku postovni poukazkou je 59 K¢.

Upominky

V piiipadé, Ze se opozdite s Ghradami dle smlouvy, jsme oprévnéni vdm dG¢tovat icelné vy-
nalozené néklady na vyméahadni (napf. na upominku nebo inkasni agenturu), jejichZ vy3ivdm
pisemné ozndmime. V piipadé ipIné prvni upominky za trvéni smlouvy vam ti¢elné vynalo-
Zené ndklady d¢tovat nebudeme. Detailni prehled najdete v podkapitole 6.3.

1.4. Osobni udaje

Kdyz zménite osobni (daje (telefonni Cislo, adresa, zaméstnavatel a dalsi), dejte ndm prosim
védét. Potiebujeme mit k dispozici aktudlni informace.

V pripadg, Ze se stanete politicky exponovanou osobou, nebo budete jednat ve prospéch
politicky exponované osoby, musite nas neprodlené informovat.

1.5. Kdo na nas dohlizi

Na to, jestli dodrzujeme povinnosti podle zdkona o spotfebitelském tGvéru a podle zakona
o platebnim styku, dohlizi Ceska narodni banka.
N

Smlouva se stava platnou ve chvili, kdy ji podepi3ete. Nasledné vam zfidime Gvérovy dcet,
na kterém budeme evidovat vase zdvazky a pohledavky.

2. Sjednani smlouvy

2.1. Ucel iivéru

My se zavazujeme pdijcit vam sjednanou vysi Gvéru, vy se zavazujete nam Gvér vratit a zapla-
tit sjednané droky a pfipadné poplatky. Uvér miZzete pouZit na cokoliv, o Géelu nds nemusite
informovat. Uvér poskytujeme ve formé finanéni ¢astky.

2.2. Pied poskytnutim tivéru

Potfebujeme mit viechny dokumenty v pofddku, proto si od vds pfi uzavirani smlouvy vyza-
dame doklady a dokumenty, které potvrzuji pravdivost vami sdélenych ddaj.

Poskytnuti uvéru

Uvér vém poskytneme a7 poté, co obdrZime original vypInéné a podepsané smlouvy a pfi-

padné dalsi dokumenty, které budeme pozadovat.

Ovér jsme vam poskytli:

+ 3 dny poté, co jsme odeslali penize na bankovni tcet uvedeny ve smlouvé,

«ve chvilivyplaceni hotovosti prosttednictvim postovni poukézky (postovni poukdzka nebo
ozndmeni o uloZeni zasilky vdm pfijde na adresu trvalého bydlisté).

Neposkytnuti Gvéru

Miize se stt, Ze vdm v ojedinélych piiipadech tvér neposkytneme. Napfiklad:

« pokud pfi uzavirdni smlouvy uvedete nepravdivé informace nebo takové, které neni moz-
né ovéfit,

« nevyberete v urcené lh{ité penize, které jsme vdm poslali postovni poukdzkou,

- uvedete Spatné Cislo dctu.

V takovém piipadé se smlouva od pocatku rusi a zanikd vase prdvo na poskytnuti Gvéru.

Uvér musite splécet od okamziku, kdy jsme vam ho poskytli, az do ipIného splaceni véetné
trokd a pripadnych poplatkd.

3. Jak splacet tivér

3.1. Jaka je vyse splatky

Vysi splatky a jejich pocet najdete ve smlouvé. Spléceni probihd anuitnim zpdsobem, vyse
splatky se po dobu splaceni Gvéru neméni, avSak méni se vzdjemny pomér mezi splatkou
jistiny tvéru a Grokem dle aktudlni vy3e dluhu. V astce splatky je zahrnuta:
+odpovidajici ¢ast jistiny,

« (roky,

- poplatky za dopliikové sluzby, pokud jste si je sjednali,

« Uhrada za pojiSténi, pokud jste si ho sjednali.

3.2. Jak zaplatit splatku

Méte nékolik moZnosti, jak zaplatit splatku:

1. pfevodem z Ui¢tu na ucet,

2. slozenkou,

3. platbou pies termindl Sazka.

Prikazdé plathé zadejte svij variabilni symbol, ktery je stejny jako ¢islo vasi smlouvy. Pokud
variabilni symbol neuvedete, nepoznédme, Ze jste splatku poslali pravé vy, a budeme to brat
jako nezaplaceni mésicni splatky.



Penize nam posilejte na ¢islo Uctu, které je uvedeno ve smlouvé. Pokud by se ¢islo zménilo,
pisemné vds na to upozornime.

3.3. Kdy penize poslat

Spldtky je potfeba posilat pravidelné kazdy mésic. Splatky jsou zaplacené v den, kdy je do-
staneme na tcet.

Splatka musi byt na naSem uctu nejpozdéji v den splatnosti. Datum splatnosti najdete
ve smlouvé.

Prevod penéz néjakou dobu trva, proto doporucujeme spldtku poslat nékolik dni pfed datem
splatnosti podle tabulky v podkapitole 1.2.

Po fadném zaplaceni prvni splatky mlizete bezplatné pozadat o zménu data splatnosti
splatek. Staci zavolat na nasi klientskou linku.

Pokud se na zméné data splatnosti dohodneme, zméni se vy3e RPSN, ale vy3e splatky uve-
dend ve smlouvé zlistava stejnd. Nepfeplatite tedy nic navic. V souvislosti se zménou data
splatnosti vam posleme novy splatkovy kalenddi véetné ozndmeni 0 zméné vySe RPSN.

3.4. Jakzjistim, kolik mi zbyva splatit

V priibéhu splaceni nds mlizete pozadat o tabulku umofeni, ze které zjistite priibéh splaceni
a dalsi zdkonem poZadované informace.

Stav svého Gvérového tctu si také miizete kdykoliv ovéfit v mobilni aplikaci.

3.5. Mimoradna splatka

Mimofadnd spldtka je platba, kterou ndm poslete nad ramec pravidelnych splatek. Za mimo-
fadnou splatku povazujeme plathu odpovidajici miniméIné vysi pravidelné splatky v rdmci
daného zuctovaciho obdobi.

Mimofadnou splatku v libovolné vysi miZete zdarma poslat kdykoliv po dobu trvéni smlou-
vy. Mimofddnou splatkou sniZite nesplacenou dluznou ¢dstku a zkrdtite dobu splaceni,
0 cemz vas budeme informovat (prostfednictvim e-mailu, SMS nebo dopisu).

Pokud se tak spolecné dohodneme, miiZe byt mimorddna spldtka (Ci platba v jiné vy3i nad
rdmec pravidelnych splatek) pouZitd k predplaceni budoucich splatek, ale doba splaceni se
nezkréti.

3.6. Dalsiinformace

Splaceni tivéru

Penize, které poslete, pouZijeme na zaplaceni vaseho tivéru. Pokud se opozdite se zaplace-
nim splatky nebo poslete jen ¢ast splatky, pouzijeme ji k zaplaceni ,nejstarsi” nesplacené
spldtky. V pfipadé, Ze mate vice zvazkd, které maji byt zaplaceny ve stejny den, pouzijeme
penize v nasledujicim pofadi u jednotlivych zévazki:

1. na zaplaceni odpovidajici asti jistiny,

2. nazaplaceni trokd,

3. nazaplaceni ostatnich vydaji vcetné pipadnych sankci.

4, Zména vyse splatek a jejich odlozeni "‘;

Pfi podpisu smlouvy nebo kdykoli pozdéji si miizete sjednat dopliikové sluzby:

« Iména vyse a poCtu splatek,

« OdloZené splatky.

Zatyto sluzby musite platit mésicni poplatek. Jeho aktudlni vy3i najdete v sazebniku. Pokud
si dopliikové sluzby sjednate, poplatek zahrneme do vyse vasi splatky.

4.1. Sluzba Zména vyse a poctu splatek

Pokud se tak dohodneme ve smlouvé nebo kdykoliv pozd&ji za trvéni smlouvy (a to i te-
lefonicky), mlzete po fadném zaplaceni prvnich 6 splatek od data sjednéni sluzby pozd-
dat o vyuziti sluzby Zména vySe a poctu splatek. O vyuZiti sluzby nds musite pozadat (a to
i telefonicky).

Podminky pro schvaleni Zadosti

Zadosti vyhovime, kdyZ:

- fadné a véas spldcite,

« nazakladé idaji z databdze SOLUS nebo NRKI, ze spravy pohledévek, pipadné od tfetich
osob nepochybujeme o vasi diivéryhodnosti a platebni moralce,

- nemédte aktudlné zménéné datum splatnosti,

+ nevyuzivate zdroven sluzbu OdloZené splatky.

Zadost miiZeme schvalit, i pokud néktery z pozadavkii nesplfiujete. Zadost vam potvrdime

zaslanim nového splatkového kalendére. V souvislosti se zménou vyse a poctu splatek se

totiz méni také vyse RPSN.

Podrobnosti

« Zakazdych 6 mésicli trvani smlouvy mliZete pozddat o vyuziti sluzby Zména vyse a poctu
splatek.

« Pokud vyuZijete sluzby Zména vyse a poctu splatek, mlzZete tuto sluzbu znovu vyuZit az
po fddném zaplaceni dalsich 6 splatek (Zadat je mozné nejdfive den po datu splatnosti
6. splatky).

« Je stanoven maximalni celkovy pocet splatek pri vyufZiti této sluzby, a to vzdy s ohledem
na individudlni posouzeni vSech podminek pro schvaleni vasi Zadosti.

Odstoupeni od sluzby
0 zrueni této sluzby nés mlizete pozadat kdykoli, a to i po telefonu.

Pokud nebudete fadné a vcas plnit své zvazky viici ndm, miZeme od poskytovani sluzby
Iména vy3e a poctu splatek odstoupit.

4.2. Sluzba Odlozené splatky

Pokud se tak dohodneme ve smlouvé nebo kdykoliv pozdéji za trvéni smlouvy (a to i tele-
fonicky), miizete po fadném zaplaceni prvnich 6 splétek od data sjednani sluzby pozadat
o vyuZiti sluzby OdloZené splatky. O vyuZiti sluzby nds musite poZadat (a to i telefonicky).
Po dobu odloZeni splatek se Gvér nedrodi.

Podminky pro schvaleni zadosti

Zédost schvalime, pokud:

- Tfadné a vcas spldcite,

« nazdkladé idajii z databdze SOLUS nebo NRKI, ze spravy pohledévek, pfipadné od tietich
osob nepochybujeme o vasi diivéryhodnosti a platebni moralce.

Zadost miizeme schvalit, i pokud néktery z poZadavkii nespliiujete. Zadost vam potvrdime

zasldnim nového splatkového kalendére. V souvislosti s vyuZitim sluzby Odlozené splétky se

sice méni vySe RPSN, ale nepfeplatite nic navic.

Podrobnosti

« Zakazdych 6 mésici trvani smlouvy vam vznika narok na odloZeni splatek o 1 mésic. (Za

trvani smlouvy se pro Gcely této sluzby povazuje doba dohodnutd pfi podpisu smlouvy.)

« Sluzbu OdloZené splatky je mozné vyuZit nejvy3e pro 1 mésic.

« Pokud i splatky odloZite, o dalsi odloZeni miiZete pozddat az po fddném zaplaceni dalSich

6 splatek. (Zddat je mozné nejdfive den po datu splatnosti 6. splatky.)

P Libu3e si u nés v cervnu sjednala Gvér na 2 roky. Zaroven si plati sluzbu Odlozené
spldtky. Protoze ma tvér na 24 mésicti, mize odlozeni splatek vyuzit tfikrat.

' To se ji hodi v lednu, kdy ji zaméstnavatel neposlal vyplatu a ona nemdize splacet.
Jeji Zadost schvalime, protoze o vyuziti sluzby pozadala po 6 mésicich po podpisu
smlouvy, a Libu3e si tak na mésic nechd svilj tvér ,zmrazit”. Doba splceni se ji tak
prodlouZi o jeden mésic.

Postou ji posleme novy splatkovy kalenddr, protoze nyni bude splécet o mésic déle.
Dalsi odloZeni splatek mdze vyuzit po fadném zaplaceni dalSich 6 splatek.

Odstoupeni od sluzby
0 zruseni této sluzby nds miizete pozadat kdykoli, a to i po telefonu.

Pokud nebudete fadné a vcas plnit své zavazky viici ndm, miiZzeme od poskytovani sluzby
OdloZené splatky odstoupit.

5. Ukonceni smlouvy [2

Dobu trvéni smlouvy najdete ve smlouvé. Smlouva vzdy konci ve chvili, kdy ném splatite cely
Gvér véetné Grokl. Smlouvu nemiizete vypovédét.

5.1. Ze strany klienta

Pokud se rozmyslite a o Gvér uz nebudete mit zdjem, mizete nam tvér do mésice od jeho
poskytnuti vratit. Zadné poplatky ani troky nebudeme G¢tovat.

0d smlouvy miZete odstoupit do 14 dni od data jejiho uzavieni. Nemusite uvddét zadny
dlivod. Odstoupeni od smlouvy ndm musite pisemné poslat na adresu: Home Credit a.s.,
Nové sady 996/25, Brno 602 00. Vzor odstoupeni najdete na www.homecredit.cz.

Lhiltu povazujeme za dodrzenou, pokud odstoupeni odedlete nejpozdéji posledni den |hd-
ty. Pokud jsme véam uz Gvér poskytli, musite nam nejpozdéji do 30 dni ode dne odeslani
odstoupeni poskytnuty Gvér vratit a zaplatit trok za dobu do jeho vrdceni a pfipadné po-
platky. Urok je vypotten na zakladé trokové sazby sjednané ve smlouvé. | v pfipadé od-
stoupeni od smlouvy zadné droky neplatite, pokud ndm stihnete Gvér vratit do mésice od
jeho poskytnuti.

Pozdéji uz miZete smlouvu ukoncit pouze Gplnym doplacenim dGvéru.

Predcasné splaceni tivéru

Cely dvér miizete kdykoliv predcasné splatit. Staci poslat mimoradnou splatku, kterou cely
Gvér doplatite. V takovém pfipadé platite jen troky, které vznikly do chvile predcasného
splaceni. O pred¢asném splaceni dvéru vés budeme informovat (prostiednictvim e-mailu,
SMS nebo dopisu).

5.2. Ze strany Home Creditu

Pokud nebudete dodrZovat podminky spléceni tvéru, pozaddme vas, at nam Gvér jednora-
zové vrétite. Tento krok se nazyvd zesplatnéni.

K zesplatnéni mize dojit, jestlize:

1. ném dluZite 2 a vice splatek,

2. jste nezaplatili splatku déle nez 3 mésice,

3. jste uvedli nepravdivé osobni ddaje,

4. jste porusili nékterou z povinnosti, které vyplyvaji ze smlouvy,

5. bylo na va$ majetek zahdjeno exekucni, insolvencni, dédické nebo jiné fizeni.
Zesplatnéni nemd vliv na trvani smlouvy. Smlouva dale trvd a zanikne az ve chvili, kdy avér
zcela splatite, pfipadné jingm zakonem stanovenym zpisobem. Do té doby musite platit
i troky.

V okamziku zesplatnéni zanikaji pojisténi a ostatni dopliikové sluzby, pokud jste si je
sjednali.



V pfipadé prvnich 4 dlvodd prirdistaji k dosud nesplacené jistiné nezaplacené dhrady za po-
jiSténi a nezaplaceny drok, na ktery nam vznikl ndrok do doby zesplatnéni.

V pfipadé vyse uvedenych divod mlizeme odstoupit od smlouvy, pozastavit ¢erpani Gvéru
nebo sjednany Gvér neposkytnout. Smlouva nadale trva, a to aZ do okamziku, neZ zanikne
zplsobem stanovenym ve smlouvé, téchto podminkach nebo v prévnich predpisech.
Odstoupeni od smlouvy znamena, Ze se smlouva od zacatku rusi a Ze vdm neposkytneme

dohodnuty Gvér.

V nésledujici kapitole se dozvite v3e o ndkladech na dvér. Vysvétlime vam, co znamené tro-
kové sazba a jaké sankce vdm mlzeme tctovat, pokud nebudete fadné splacet.
6.1. Uroky

Va3 Gvér je Groceny. To znamend, Ze vratite penize, které jsme vdm poskytli, a navic zaplatite
dohodnuty drok. Vysi Grokové sazby najdete ve smlouvé.

6. Naklady tvéru

6.2. Beziirocné obdobi

Beziirocné obdobi je obdobi, ve kterém miZete penize vratit a nebudeme vam G¢tovat zad-

ny trok. Beztrocné obdobi trva do data prvni splatky, pokud se ve smlouvé nedohodneme

jinak.

.9 Véclavovi jsme 5. ledna poskytli Gvér, 15. ledna mu ale pfitel necekané splatil ddv-
nou pdjcku. Vaclav se proto rozhodl, Ze ndm poskytnuty Gvérihned vrati. Bezdro¢-

' né obdobi trva do data prvni splatky, Véclav proto mél cas na vraceni Gvéru
do 5. iinora. Penize vrétil 3. Gnora, a neplatil tedy zadny drok.

Uplatnéni beziirocného obdobi

Pokud poskytnuty avér v bezirocném obdobi vrétite, neplatite Zddné droky. Vase smlouva
se bude povazovat za smlouvu o beztirocné zapdjéce podle § 2390 ob¢anského zdkoniku. Pro
nds i pro vds dale pfimérené plati tyto podminky.

| kdyz neplatite droky, je nutné zaplatit hradu za pojisténi, pokud jste ho méli sjednané.
Platite ho od zacatku Gvéru do data vraceni dvéru.

Podrobnosti o beziironém obdobi

Beziro¢né obdobi mlizete vyufZit, jen pokud fadné a véas splacite. Pokud se se zaplacenim
splatek opozdite, neni mozné bezirocné obdobi vyuzit.

Jestlize jsme se ve smlouvé dohodli na bezirocném obdobi delSim, plati podminky beztroc-
ného obdobi do data splatnosti splatky dohodnuté ve smlouvé.

6.3. Sankce

V piiipadé, Ze se opozdite s Ghradami dle smlouvy, jsme oprdvnéni vdm Gctovat tcelné vy-
nalozené naklady na vymahéni (nap¥. na upominku nebo inkasni agenturu), jejichz vysi vam
pisemné ozndmime. V pfipadé tpIné prvni upominky za trvani smlouvy vém ucelné vynalo-
Zené ndklady ictovat nebudeme. V pfipadé, Ze se opozdite se zaplacenim spldtky nebo jiné
platby, jsme oprdvnéni vam tctovat také tyto sankce:

Tuto smluvni pokutu jsme oprdvnéni vam
nalictovat, pokud se zpozdite se zaplacenim
splatky nebo jiné platby. V pfipadé, Ze vyse
dluzné castky bude nizsi nez 500 K¢, budeme
vam Uctovat smluvni pokutu ve vysi dluzné
Cdstky.

Smluvni

okta 500 Ke

Vy3e troku z prodlent je v souladu s aktudlné
platnym nafizenim vlady. Vysi droku z prodleni
ke dni uzaveni smlouvy najdete ve smlouvé.
Urok je t¢tovan vidy v aktualni platné vysi,
kterou najdete na www.cnb.cz.

Urok z prodleni | v zakonné vy3i

Jsme oprévnéni jakoukoli sankci nedctovat nebo nedctovat v plné vysi.

{

7. Reseni spori

7.1. Smirné feseni sporii —- ombudsman klientii Home Creditu

Veskeré spory se snazime fesit smirné, zkuste se tedy nejprve obrétit na ombudsmana
klientl Home Creditu. Ten fesi sporné situace a stiznosti klientd. Napsat mu mizete
na ombudsman@homecredit.cz. Vice se dozvite na www.homecredit.cz.

7.2. Soudni fesSeni sporii
Veskeré spory vzniklé z nadeho smluvniho vztahu bude Fesit vécné a mistné pisludny soud.
Prislusnost soudu se fidi obcanskym soudnim fadem, v platném znéni.

v rd A
8. Dalsi ustanoveni =

8.1. Zména tirokové sazhy

Dohodli jsme se, Ze mlizeme zménit vysi trokové sazby a RPSN. A to v pfipadé, Ze se o vice
nez 0,5 % ro¢né zméni aktudlni drokova sazba pro prodej na prazském trhu ceskych koru-
novych mezibankovnich depozit pro dvanéctimésicni obdobi oproti stejné sazbé zvefejnéné
v den podpisu smlouvy nebo v nejblizsi nasledujici den, kdy byla tato sazba zvefejnéna. Tyto
sazhy zvefejiiuje Ceska nérodni banka.

V pripadé, Ze nebyla sazba zveiejnéna v den podpisu smlouvy, méizeme vy3i trokové sazby
zménit (a to i opakované). Zménu mizeme provést od prvniho dne nésledujiciho kalen-
dainiho mésice po dni zvefejnéni této sazhy. Stale se jednd o aktudIni trokovou sazbu pro
prodej na prazském trhu éeskych korunovych mezibankovnich depozit pro dvandctimési¢ni
obdobi. Sazbu pfitom zménime o rozdil mezi aktudlni a plvodni sazhou, kterd byla uvefej-
néna v den podpisu smlouvy.

Urokovou sazbu miizeme timto zpiisobem ménit opakované, a to i o miru celkové inflace (vy-
jadfené v procentech) za obdobi predchazejiciho kalendarniho roku. Nardst inflace pocitime
podle indexu riistu spotFebitelskych cen za lofisky rok, ktery publikuje Cesky statisticky dfad.

8.2. Zména tivérovych podminek

Viechny dileZité dokumenty je nutné ¢asem aktualizovat. Plati to i pro tyto podminky, kte-
ré mdzeme ménit, pokud se zméni prévni pfedpisy, v zdjmu zlep3eni kvality poskytovanych
sluzeb, s ohledem na nabidku poskytovanych produktl a jejich funkci a na nase obchodni
cile.

Pokud podminky zménime, informujeme vds o této zméné ve vypise nebo jinym pisemnym
zplsobem nejméné dva mésice pred zactkem Ucinnosti. Nové podminky jsou po nabyti
(¢innosti zavazné pro viechny klienty, a proto je potfeba, abyste se s nimi seznamili. Mate
dvé moznosti, jak se se zménou sezndmit:

+ nawww.homecredit.cz,

« vnadem sidle v Brné na adrese Nové sady 996/25.

Souhlas se zménou vyjadfite tim, Ze v dobé po Ucinnosti zmény provedete transakci (napf.
zaplatite splatku). Pokud se zménou podminek nebudete souhlasit, miizete nds névrh od-
mitnout vypovédi smlouvy. S vypovédi necekejte, je nutné ji podat jesté pred tim, nez bude
zména podminek Gcinnd.

8.3. Posuzovani uvéruschopnosti

Postupujeme s odbornou péci a proto o vas ovéfujeme aktudlni informace. V priibéhu trvani
smlouvy od vas miiZzeme pozadovat doloZeni aktudlnich ddaji tykajicich se vasich pfijmé
a vydajd, popf. dal3i informace, abychom mohli ovéfit vadi schopnost splécet tvér.

8.4. Dorucovani pisemnosti

Pisemné dokumenty vdm dorucujeme postou, elektronicky (zejména prostfednictvim

e-mailu) nebo osobné na kontaktni adresu uvedenou ve smlouvé. Pokud jste ji neuvedl,
plati adresa trvalého bydiSté. Zménu uvedenych adres ndm musite oznamit.

Pokud se rozhodneme odstoupit od smlouvy nebo ji vypovédét, posleme vém doporuce-
ny dopis nebo doporuceny dopis do vlastnich rukou. Pokud si ho nevyzvednete do 10 dni
od jeho uloZeni, povazuje se za doruceny desaty den. Plati to i v pipadé, kdy jste o jeho
ulozeni nevédéli. Jednd se o fikci dorudeni.

Fikce doruceni plati, i pokud ndm pisemné neozndmite zménu uvedenych adres a my bude-
me posilat dopisy na vasi posledni zndmou adresu.

8.5. Dalsiinformace

Rozpor v ustanovenich
Pokud by doslo k rozporu mezi ustanovenimi téchto podminek a smlouvy, maji prednost
ustanoveni ve smlouvé.

Reklamace

Pokud si prejete podat stiznost nebo reklamaci, postup najdete v naSem Reklamacnim fdu.
Prectéte si ho:

« nawww.homecredit.cz,

- vsidle Home Creditu,

« uopravnénych zastupcd Home Creditu.

Postupovani pohledavek
Veskeré pohledévky vii¢i vdm miizeme postoupit tfetim osobam.

Aktudini prehled osob, kterym mizeme pohledévky postoupit, najdete na
www.homecredit.cz.

Pokud se na tom s novym véfitelem dohodneme, pohledavky dél spravujeme.

Rozhodné pravo
Smlouva se Fidi platnymi zékony Ceské republiky. Rozhodné prévo je ceské pravo.

Pisemna jednani

Pisemnd jednéni miizete posilat elektronicky pouze pfes nase zabezpecené webové stranky
(prostrednictvim webovych formuldrd, pokud jsme se nedohodli jinak). Tato jednani maji
platnost pisemného prévniho jednani.

Pisemnd jednani na zakladé téchto podminek a smlouvy miizeme init prostfednictvim jiné-
ho technického ¢i mechanického prostedku. Takovd jedndni, véetné podpisu smlouvy, maji
platnost pisemného prévniho jednani.

Nabidka sluzeb

Financni sluzby poskytujeme podle své aktudini nabidky. MiiZe se tedy stét, Ze v podmin-
kéch najdete sluzby, které jesté neposkytujeme. Podminky pro takové sluzby zacnou platit
az ve chvili, kdy vam je poprvé nabidneme.

8.6. Informace pfi uzavirani smlouvy na dalku

Vsouladu s § 1843 ob¢anského zakoniku vam sdélujeme informace pred uzavfenim smlouvy
o finan¢nich sluzbach uzaviranych na dalku:



« Poskytovatelem financni sluzby je spolecnost Home Credit a.s. (déle jen ,my”),
Nové sady 996/25, 602 00 Brno, IC0 269 78 636, registrovand v obchodnim rejstfiku Kraj-
ského soudu v Brné, oddil B, viozka 4401.

« Hlavnim predmétem naseho podnikani je poskytovani spotfebitelskych Gvérd.

- Nézev asidlo orgénu statniho dozoru je Ceska narodni banka, se sidlem Na P¥ikopé 28,
11503 Praha 1, www.cnb.cz.

- Nézev a hlavni charakteristiky poskytované sluzby: poskytovani spotfebitelskych Gvéri
podle zékona o spotfebitelském tvéru.

« Podrobné informace o celkové cené poskytované sluzby, platebnich podminkdch a zpdso-
bu poskytnuti sluzby jsou uvedeny ve smlouvé, v podminkdch a v sazebniku.

Nabizena finanni sluzba je spojend s nasim opravnénim zménit rocni procentni sazbu
nakladdi sjednaného Gvéru a zdkladni drokovou sazbu u Gvéru (za podminek podle pod-
kapitoly 8.1).

Nabizend finanni sluzba neobsahuje dalsi dané nebo naklady.

«Informace 0 moznosti ¢i nemoznosti vaseho odstoupeni od smlouvy, zejm. o Ihiitdch k jeho
uplatnéni, podminkach jeho uplatnéni, castce, jejiz zaplaceni mlize byt po vas pozadova-
no, jsou uvedeny v podkapitole 5.1.

« Smlouvy o finanénich sluzbach uzavirané na dalku se Fidi pravnim fadem Ceské republiky;
jako zaklad pro vytvofeni smluvniho vztahu jsou brany prévni predpisy Ceské republiky.

« Kvolbé prava a soudu podle zvldstniho pravniho pfedpisu nedochdzi.

« Jazyk, ve kterém s vdmi budeme komunikovat, je jazyk cesky, vyjimecné slovensky.

« V pfipadé mimosoudniho feseni spord se mlZete obratit na financniho arbitra,
I€0: 72546522, Legerova 69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz a pfi FeSeni reklamaci
postupujte podle podkapitoly 8.4. Reklamace a stiznosti budou vyfizovany na zakladé
vaseho pisemného podnétu v zdkonnych Ihitach, se stiznosti se mliZete obrétit na vyse
uvedeny organ dozoru.

Garancni fondy nejsou pro tuto financni sluzbu zfizeny.

- Doba, po kterou zlistavaji poskytnuté idaje véetné idaje o cené v platnosti, je uvedena
ve formuldfi pro standardni informace o spotfebitelském tvéru.

Pokud jedname prostfednictvim svého zéstupce nebo zprostiedkovatele, jsou idaje
o zastupci nebo zprostfedkovateli uvedeny ve formuldfi pro standardni informace o spo-
trebitelském Gvéru.

Prevzeti dokumentii

Podpisem smlouvy potvrzujete, Ze jste pevzali:

« jedenz origindll smlouvy,

« podminky,

- formuldf pro standardni informace o spottebitelském Gvéru,
« dokumenty k pojisténi, pokud jste si ho sjednali.

Podpisem smlouvy potvrzujete, Ze jste se sezndmili s podminkami a sazebnikem. Déle po-
tvrzujete, Ze viem ustanovenim rozumite, povazujete je za dostatecné urcitd a souhlasite
s tim, aby pro vés byla zdvazna.
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