Informaécia o spraciivani osobnych tidajov v Nebankovom registri
klientskych informacii

Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruZenie pravnickych oséb, ICO: 42 053 404, so
sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava (d’alej aj ako ,,NBCB*), ako prevadzkovatel
Nebankového registra klientskych informécii, Vam, ako dotknutej osobe v zmysle nariadenia
eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani
osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto idajov (d’alej len ,,GDPR*), tymto dokumentom
v stru¢nej, transparentnej a zrozumitelnej forme predstavuje vsetky dolezité informacie
stvisiace so spracivanim VaSich osobnych udajov v Nebankovom registri klientskych
informdcii a s uplatiiovanim VaSich prav v zmysle GDPR.

A. Vseobecné informacie suvisiace so spraciivanim Vasich osobnych adajov

Nebankovy register klientskych informécii — Cast’ tzv. sthlasovy register (d’alej len ,,NRKI*)
znamena databdzu udajov, resp. informacny systém v zmysle GDPR, vytvoreny na ucely
uvedené v tomto dokumente. NBCB spraciva v NRKI Vase osobné udaje na zdklade Vasho
stihlasu so spraciivanim osobnych udajov.

Nebankovy register klientskych informdcii — ¢ast’ Register spotrebitel'skych tverov v zmysle
zdkona ¢. 129/2010 Z.z. o spotrebitel'skych tveroch a o inych dveroch a pdzickach pre
spotrebitel'ov (d’alej len ,,Zakon o spotrebitel’skych tveroch®) je registrom podla § 7 ods. (3)
Zakona o spotrebitel'skych tveroch a registrom podla § 8 ods. (20) Zdkona €. 90/2016 Z.z. o
uveroch na byvanie (d’alej len ,,Zakon o Gveroch na byvanie), v rozsahu podla § 7 ods. (9)
Zakona o spotrebitel'skych tveroch (d’alej len ,,Register®). Bankové subjekty a veritel'ské
subjekty v pripade, ak poskytuju spotrebitel'sky iver podl'a Zakona o spotrebitel’skych tiveroch
(d’alej len ,,Veritel'ské subjekty), si v silade so Zakonom o spotrebitel'skych tveroch a
Zékonom o tveroch na byvanie povinné poskytnit’ Vase osobné tdaje do Registra a ziskavat’

ich z Registra bez Vasho suhlasu.

Kategoérie osobnych tidajov spracivanych o Vasej osobe v NRKI, su idaje v rozsahu uvedenom
v Ziadosti a v pripade uzatvorenia zmluvy na zdklade Ziadosti v rozsahu uvedenom v zmluve,
pricom ucel ich spracivania je poskytovanie osobnych tudajov tretim strandm, s cielom
vzajomného informovania sa tretich stran o bonite, doveryhodnosti a platobnej discipline ich
klientov (Vés), aclenov Statutdrnych orgdnov ich klientov ( Vés), ochrana opravnenych
hospodarskych zdujmov veritel'skych subjektov a prevencia pred dverovymi podvodmi.

Kategorie osobnych tdajov spracivanych o VaSej osobe v Registri si ur¢ené Zakonom o
spotrebitel'skych tdveroch a Zdkonom o tveroch na byvanie. Uéelom spracivania osobnych
udajov v Registri je poskytovanie spotrebitel'skych tverov a posudzovanie schopnosti
spotrebitel'a splacat’ spotrebitel'sky uver tak, ako je vymedzeny Zakonom o spotrebitel'skych
uveroch a Zadkonom o tveroch na byvanie.



Pravnym zdkladom pre spractivanie VasSich osobnych tidajov v NRKI je Vas sihlas udeleny
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR. Udelenie sthlasu v zmysle predchddzajicej vety je
dobrovolné a ako dotknutd osoba méte pravo kedykol'vek odvolat’ sihlas so spracovanim
osobnych tdajov, ktoré sa Vs tykaji. Odvolanie stihlasu nemé vplyv na zdkonnost’ spracivania
Vasich osobnych udajov zaloZeného na sthlase pred jeho odvolanim.

Pravnym zdkladom pre spractiivanie Vasich osobnych tidajov v Registri je ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
GDPR (plnenie zdkonnej povinnosti v zmysle Zdkona o spotrebitel'skych dveroch a Zikona
o tveroch na byvanie).

Ak sa ako dotknutd osoba omeskate so splacanim svojich zavidzkov alebo ich z Casti prestanete
splacat’, vznikne v NRKI tzv. negativna informdcia o VaSej platobnej schopnosti (dalej len
»Negativna informacia“). V pripade, ak zacnete VaSe zavizky opitovne riadne spldcat,
nebude mat’ takato ndprava platobnej schopnosti vplyv na existenciu Negativnej informacie.

Pravnym zdkladom pre spractiivanie Vasich osobnych tidajov po vzniku Negativnej informdcie
je €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Oprdavnené zdujmy pre spractivanie Vasich osobnych tdajov po
vzniku Negativnej informdcie su:

a) minimalizdcia pravdepodobnosti nesplatenia poskytnutého finanéného plnenia, ktoré
Véam ako dotknutej osobe bolo poskytnuté,

b) minimalizdcia pravdepodobnosti ubytku (straty) majetku na strane VeriteI'skych
subjektov,

c) zvySenie schopnosti Veritel'skych subjektov konat’ s odbornou starostlivost'ou,
d) celospolocensky zaujem na predchddzani Giverovym podvodom, a

e) celospolocensky zaujem na zniZovani zadlZenia dotknutych osob.

Zdrojom Vasich osobnych tdajov v NRKI a Registri su tretie strany, ktorym ste ich poskytli
Vy, ako klient, resp. potencidlny klient.

Osobné udaje spractivané o Vasej osobe v NRKI st poskytované tretim strandm, ktoré su
zverejiované a pravidelne aktualizované na webovom sidle www.nbcb.sk, a mdzu byt
spristuptiované prostrednictvom Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o., ICO: 35 869 810 so
sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava (d’alej len ,,SBCB®) aj bankdm a pobockdm
zahrani¢nych bank ako opravnenym uZivatel'om Spolo¢ného registra bankovych informacii,
pravidelne zverejiovanymi na webovej stranke www.sbcb.sk a inym opravnenym subjektom
v zmysle platnych pravnych predpisov. Spolo¢ny register bankovych informacii (dalej len
»SRBI*) je vytvoreny v sulade s ustanovenim §92a ods. (1) Zdkona ¢. 483/2001 Z.z. o bankich
(d’alej len ,,Zakon o bankach*)ako spolo¢ny bankovy register, ktorého prevadzkovatel'om je
spolo¢nost SBCB, zriadend ako spolo¢ny podnik pomocnych bankovych sluzieb v silade
s ustanovenim § 92a ods. (2) Zakona o bankach.



Osobné tdaje spractivané o Vasej osobe v Registri mézu byt v zmysle § 7 ods.6 a Zdakona o
spotrebitel'skych udveroch a prisluSnych ustanoveni Zdkona o uveroch na byvanie
spristupnované bankdm, zahrani¢nym bankdm a pobockdm zahrani¢nych béank, d’al$im
veritel'skym a inym subjektom definovanym tymito pravnymi predpismi. Zoznam veriteI'skych
subjektov, bank, zahraniénych bank a pobociek zahrani¢nych bank a registrov udajov
o spotrebitel'skych dveroch aich prevadzkovatelov v zmysle Zakona o spotrebitel'skych
uveroch je uvedeny na stranke www.nbs.sk.

Uéelom spractvania Vagich osobnych ddajov pri ich poskytovani uZivatelom SRBI zo strany
NBCB prostrednictvom SBCB, apri ich poskytovani tretim stranim zo strany SBCB
prostrednictvom NBCB, je vzdjomné sa informovanie tretich strdn a opravnenych uZivatel'ov
SRBI o bonite, doveryhodnosti a platobnej discipline ich klientov (dotknutych osdb), d’alej
ochrana opravnenych hospodarskych zdujmov veritel'skych subjektov a prevencia pred
uverovymi podvodmi.

Pravnym zdkladom pre poskytovanie VaSich osobnych udajov uzivatelom SRBI zo strany
NBCB prostrednictvom SBCB, apre ich poskytovanie tretim stranim zo strany SBCB
prostrednictvom NBCB je Vas sihlas udeleny podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR . Udelenie
stihlasu v zmysle predchddzajicej vety je dobrovolné aako dotknutd osoba mdte pravo
kedykol'vek odvolat’ sihlas s tymto spracivanim osobnych tdajov. Odvolanie sihlasu nema
vplyv na zdkonnost spractivania osobnych ddajov zaloZeného na sihlase pred jeho odvolanim.

Doba spracovania a uchovavania VaSich osobnych udajov v NRKI, adoba spracovania
a uchovévania Vasich osobnych tdajov pri ich poskytovani uzivatel'om SRBI zo strany NBCB
prostrednictvom SBCB, je 12 mesiacov rokov odo dna podania Vasej ziadosti Veritel'skému
subjektu o uzatvorenie zmluvy, a v pripade uzatvorenia zmluvy je doba spracovania a
uchovdvania osobnych tddajov doba trvania zmluvy a 5 rokov od zéniku zavizkov voci
Veritel'skému subjektu vyplyvajicich zo zmluvy. Doba spracovania a uchovavania VaSich
osobnych udajov po vzniku Negativnej informécie zodpoveda dobe trvania zmluvy a 5 rokov
od zdniku Vasich zavizkov voci Veritel'skému subjektu vyplyvajicich zo zmluvy.

Doba spracovania a uchovavania Vasich osobnych tdajov v Registri je doba trvania zmluvy a
5 rokov od zaniku VasSich zaviazkov voci Veritel'skému subjektu vyplyvajicich zo zmluvy.

Nésledne su VaSe osobné tidaje zaradené do predarchivnej starostlivosti v stilade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

NBCB spraciva Vase osobné udaje, prostrednictvom sprostredkovatel’a, spolo¢nosti CRIF —
Slovak Credit Bureau, s.r.o., so sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09, Bratislava.

Dal§im sprostredkovate’'om NBCB je spolo¢nost CRIF S.p.A. so sidlom Via M. Fantin 1-3,
40131 Bologna, Taliansko.

Vase osobné udaje spracivané v NRKI a Registri nie si zverejiiované, ani poskytované do
tretich krajin.



B. Informacie savisiace s uplatiiovanim VasSich prav v zmysle GDPR

GDPR Vam ako dotknutej osobe vo vSeobecnosti prizndva viaceré prava, medzi ktoré patri
najmi prdvo na pristup k osobnym tdajom, pridvo na opravu osobnych udajov, prdvo na
vymazanie osobnych udajov (tzv. pravo ,,na zabudnutie*), privo na obmedzenie spractivania
osobnych tdajov, oznamovacia povinnost’ v suvislosti s opravou alebo vymazanim osobnych
udajov alebo obmedzenim spracivania osobnych udajov, prdvo na prenosnost osobnych
udajov, prdvo namietat’ spracivanie osobnych udajov, pravo, aby sa na Vds nevztahovalo
automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania, a iné.

Nie vSetky prdava, ktoré Vam ako dotknutej osobe prizndva GDPR, je v§ak mozné uplatnit’ na
spracovatel'ské operdcie, ktoré s VaSimi osobnymi tudajmi vykondva NBCB ako
prevadzkovatel. NizSie uvedeny zoznam obsahuje zdkladny prehlad VasSich prdv, ktoré je
mozné z Vasej strany uplatnit’ vo¢i NBCB ako prevadzkovatelovi.

I Pravo na pristup k osobnym tdajom

1)  Mate pravo ziskat’ potvrdenie o tom, ¢i NBCB, ako prevddzkovatel, spraciiva Vase
osobné tdaje, a ak tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k takymto osobnym tddajom.
Zaroven mate pravo ziskat’ informécie o:

a)  uceloch spracivania VaSich osobnych tdajov,

b)  kategdridch osobnych tudajov, ktoré st o Vs spractivané,

¢) prijemcoch alebo kategéridch prijemcov, ktorym boli alebo budi VaSe osobné
udaje poskytnuté, najmi o prijemcoch v tretich krajinadch alebo medzinarodnych
organizaciéch,

d) predpokladanej dobe uchovavania Vasich osobnych tudajov,

e)  existencii prdva pozadovat’ opravu osobnych udajov tykajicich sa VaSej osoby
alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracivania

f)  prdve podat’ staznost’ dozornému organu,

g) o zdroji ziskania VaSich osobnych ddajov, pokial’ tieto neboli ziskané priamo od
Vas,

h)  existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania (NBCB vsak
v sticasnosti nevykondva automatizované rozhodovanie ani profilovanie Vasej
osoby).



2)

3)

4)

II.

Mite pravo ziskat’ képiu osobnych tidajov, ktoré sa o Vds spracivaju. Pravo ziskat’ takuto
képiu vSak nesmie mat’ nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych. Viac o sposobe
ziskania takejto kopie néjdete v Casti ,,Postup vybavovania vasej Ziadosti‘.

NBCB Viam poskytne képiu osobnych ddajov, ktoré o Vasej osobe spractiva. Ak podate
ziadost’ elektronickymi prostriedkami, informécie sa poskytni v bezne pouzivanej
elektronickej podobe. NBCB, ako prevadzkovatel’, je vSak oprdvneny poziadat’ Vis
o poskytnutie dodato¢nych informacii potrebnych na potvrdenie Vasej totoznosti
v pripade, ak bude mat’ opravnené pochybnosti v stvislosti s totoznostou fyzickej osoby
podavajucej takito Ziadost. Viac informécii o sposobe ziskania takejto kdpie ndjdete
v Casti ,,Postup vybavovania vasej Ziadosti*.

Mite pravo podat’ staznost’ alebo ndvrh na zacatie konania podl'a § 100 zdkona ¢. 18/2018
Z.z o ochrane osobnych udajov, ak méte za to, Ze Vase prava alebo slobody boli porusené
v stvislosti so spracivanim VaSich osobnych tdajov zo strany NBCB. Taktto staznost’
alebo ndvrh na zacatie konania, méZete adresovat’ Uradu na ochranu osobnych ddajov
Slovenskej republiky (https://dataprotection.gov.sk/uoou/).

Pravo na opravu osobnych tdajov

Maite pravo na to, aby NBCB, ako prevadzkovatel’, bez zbytocného odkladu opravil nespravne
osobné udaje tykajice sa Vasej osoby. Zaroven mdte so zretel'om na ucely spractivania pravo
na doplnenie neuplnych osobnych tdajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového
vyhlésenia.

II1.

Pravo na vymazanie osobnych ddajov

1) Mite pravo dosiahnut’ u NBCB, ako prevadzkovatel’a, bez zbytocného odkladu vymazanie

osobnych udajov tykajicich sa Vasej osoby, a NBCB je povinné bez zbyto¢ného odkladu
vymazat’ VaSe osobné udaje, ak bude splneny niektory z nasledovnych dévodov:

a)  VaSe osobné udaje uz nie sui potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak
spracuvali,

b)  VaSe osobné udaje sa spractivali nezdkonne,

c)  VaSe osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost’ podla
prava Eurépskej tunie alebo prava clenského Statu, ktorému prevadzkovatel
podlieha,

d) akodvolate sihlas so spracivanim osobnych udajov v pripade spractivania v NRKI
a poskytovania osobnych tdajov uzivatefom SRBI zo strany NBCB
prostrednictvom SBCB,



2)

3)

IV.

e) ak ste UspeSne namietali voCi spractuvaniu, v pripade tych spracovatel'skych
operécii, ktoré si vykondvané na zdklade oprdvneného zaujmu v zmysle €l. 6 ods.
1 pism. f) GDPR, a neprevazuju Ziadne opravnené dovody na spracuivanie.

Upozoriiujeme, Ze pravo odvolat’ sihlas so spracivanim osobnych tidajov mate iba pri tych
spracovatel’skych operaciach, ktoré su vykondvané na zdklade Vasho suhlasu v zmysle ¢l.
6 ods. 1 pism. a) GDPR a nie pri tych spracovatel'skych operdcidch, ktoré NBCB vykondva
na zdklade ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR (plnenie zdkonnej povinnosti; teda spractivanie
Vasich osobnych iidajov v Registri).

Upozoriiujeme, Ze pravo dosiahnut’ u NBCB, ako prevadzkovatela, vymazanie osobnych
udajov tykajicich sa VaSej osoby madte iba pri tych spracovatel'skych operdcidch, pri
ktorych ste uspeSne namietali spracuvanie, a ktoré su vykondvané na zdklade
opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR (teda aZ v pripade existencie
Negativnej informdcie) a nie pri tych spracovatel'skych operaciach, ktoré NBCB
vykondva na inom pravnom zdklade. Viac informdcii o prave namietat’ vo¢i spracivaniu
Vasich osobnych tdajov ndjdete v Casti ,,Praivo namietat’ spracivanie osobnych udajov*
(bod VII. nizsie).

Pravo na obmedzenie spracivania osobnych udajov

1)

Maite pravo na to, aby NBCB, ako prevadzkovatel, obmedzil spracivanie VaSich
osobnych udajov, pokial’ pojde o jeden z nasledovnych pripadov:

a) ako dotknutd osoba napadnete spravnost VaSich osobnych tdajov, a to pocas
obdobia umoziiujiceho NBCB overit' spravnost” osobnych tudajov; NBCB bude
spravnost’ Vasich osobnych tddajov overovat’ predovsetkym so zdrojom, z ktorého
ich ziskalo, teda s prisluSnou bankou, ktorej ste VaSe tidaje v suvislosti s tiverovou
zmluvou, resp. Ziadost'ou o jej uzavretie, poskytli,

b)  spractiivanie VaSich osobnych udajov je protizdkonné a ako dotknutd osoba ste
namietali proti vymazaniu VaSich osobnych tudajov a Ziadate namiesto toho
obmedzenie ich pouzitia,

c¢) NBCB, ako prevddzkovatel, uZz nepotrebuje VaSe osobné udaje na ucely
spracivania, ale potrebujete ich Vy ako dotknutd osoba na preukdzanie,
uplatiiovanie alebo obhajovanie pradvnych narokov,

d) ako dotknutd osoba ste namietali vo¢i spractuvaniu, Vv pripade tych
spracovatel’skych opericii, ktoré si vykondvané na zdklade opravneného zdujmu v
zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, ato aZ do overenia, ¢i neprevazuju Ziadne
opravnené dovody na spractivanie.



2)  Upozoriiujeme, Ze pravo dosiahnut u NBCB, ako prevadzkovatel'a, obmedzenie
spracdvania osobnych udajov tykajicich sa VaSej osoby mate iba pri tych
spracovatel'skych operdcidch, pri ktorych ste namietali spractivanie, a ktoré su
vykonavané na zdklade oprdvneného zdujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR (teda
az v pripade existencie Negativnej informdcie) a nie pri tych spracovatelskych
operdcidch, ktoré NBCB vykondva na inom prdavnom zdklade. Viac informacii o prave
namietat’ voci spracivaniu VaSich osobnych udajov ndjdete v Casti ,,Prdvo namietat’
spracivanie osobnych udajov* (bod VII. nizZsie).

3) Ak dojde k obmedzeniu spracivania VaSich osobnych udajov podla odseku 1, takéto
osobné tdaje sa s vynimkou uchovavania nasledne spractivajui len s VasSim suhlasom
alebo na preukazovanie, uplatihovanie alebo obhajovanie pravnych nérokov, alebo na
ochranu prdv inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dovodov ddlezitého verejného
zaujmu Eurdpskej tnie alebo jej Clenského Stétu.

4)  Pokial' ste ako dotknutd osoba dosiahli obmedzenie spracivania podla odseku 1,

prevadzkovatel vas informuje pred tym, ako bude obmedzenie spractivania zrusené.

V. Oznamovacia povinnost v suvislosti s opravou alebo vymazanim osobnych tudajov
alebo obmedzenim spraciivania osobnych udajov

NBCB, ako prevadzkovatel’, ozndmi kazdému prijemcovi, ktorému boli Vase osobné udaje
poskytnuté, kazdi opravu alebo vymazanie osobnych tdajov alebo obmedzenie spractivania
uskuto¢nené podla ¢lanku 16, ¢lanku 17 ods. 1 a ¢lanku 18 GDPR, pokial sa to neukaze ako
nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané usilie. NBCB Vas o tychto prijemcoch bude
informovat’, ak to budete poZadovat’.

VL Pravo na prenosnost’ osobnych ddajov

GDPR Vam, v stvislosti so spracivanim Va$ich osobnych tdajov prizndva pravo preniest’
Vase osobné udaje d’alSiemu prevadzkovatel'ovi. Toto pravo vSak mdZete vyuzit iba pri tych
spracovatel’skych operacidch, ktoré si vykondvané na zdklade Vasho sthlasu v zmysle ¢l. 6
ods. 1 pism. a) GDPR.

Prdvo na prenosnost VaSich osobnych tdajov vSak nemdZete uplatnit pri tych
spracovatel'skych operdcidch, ktoré si vykondvané na zdklade zdkonnej povinnosti v zmysle

¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR alebo opravneného zdujmu v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

VII. Pravo namietat’ spracuvanie osobnych adajov

Podl’a ¢l. 21 GDPR méte ako dotknutd osoba pravo namietat’ z dovodov tykajuicich sa Vasej
konkrétnej situdcie proti spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa Vas tyka, ak sa vykondva na
zéklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. ) GDPR (spractivanie vo verejnom z4ujme) alebo ¢lanku 6 ods.
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1 pism. f) GDPR (spractivanie na zdklade opravneného zaujmu prevadzkovatel’a alebo tretej
strany). NBCB nespractiva VaSe osobné udaje na icely priameho marketingu a neuskutoc¢nuje
profilovanie dotknutych osob.

Uvedené pravo mozete uplatnit’ vyhradne pri tych spracovatel'skych opericiach, ktoré su
zaloZené na pravnom zdklade opravneného zaujmu v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR (teda

az v pripade existencie Negativnej informacie).

VIII. Automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania

Dotknutd osoba ma vo vSeobecnosti pravo na to, aby sa na nu nevztahovalo, v zmysle ¢l. 22
GDPR, rozhodnutie, ktoré je zaloZené vylu¢ne na automatizovanom spracivani, vratane
profilovania, a ktoré m4 pravne ucinky, ktoré sa dotknutej osoby tykaji alebo ju podobne
vyznamne ovplyviuja.

Upozornujeme, Ze NBCB neuskutocnuje voci Vam Ziadne rozhodnutia, nevykondva Ziadne
profilovanie Vasej osoby v zmysle predchddzajiiceho odseku a v Ziadnom pripade nerozhoduje
o schvalovani VaSej Ziadosti o uver Veritelskym subjektom. Z tohto dovodu Vim GDPR
neprizndva mozZnost uplatnit’ vyssie uvedené prdavo voc¢i NBCB. Uvedené prdvo vsSak moZete
uplatnit’ voci Veritelskému subjektu, ako zdroju Vasich osobnych itidajov v NRKI a Registri,
ktory rozhoduje o Vasej Ziadosti o uzatvorenie zmluvy a vykondva profilovanie Vasej osoby.

IX. Oznamenie porusSenia ochrany osobnych udajov dotknutej osobe

1) Vpripade, ak by doSlo k poruseniu ochrany VaSich osobnych tudajov, ktoré
pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre Vase prava a slobody, NBCB, ako
prevadzkovatel, Vam bez zbytocného odkladu ozndmi porusSenie ochrany VaSich
osobnych udajov.

2)  Oznamenie uvedené v odseku 1 sa nevyZaduje, ak je splnend ktordkol'vek z tychto
podmienok:

a)  prevadzkovatel prijal primerané technické a organiza¢né ochranné opatrenia a tieto
opatrenia uplatnil na osobné udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych tdajov
tyka, a to najmé tie opatrenia, na zdklade ktorych st osobné udaje necitatel'né pre
vsetky osoby, ktoré nie st opravnené mat’ k nim pristup, ako je napriklad Sifrovanie,

b)  prevadzkovatel prijal ndsledné opatrenia, ktorymi sa zabezpeci, Ze vysoké riziko
pre prava a slobody dotknutych 0s6b uvedené v odseku 1 pravdepodobne uzZ nebude
mat’ dosledky,

c¢) by to vyzadovalo neprimerané usilie. V takom pripade ddjde namiesto toho k
informovaniu verejnosti alebo sa prijme podobné opatrenie, ¢im sa zaruci, Ze
dotknuté osoby budu informované rovnako efektivnym sp6sobom.



C. Postup vybavovania VasSej ziadosti

Ako dotknutd osoba mate pravo uplatnit’ vysSie uvedené prava aj prostrednictvom Ziadosti
adresovanej NBCB ako prevadzkovatel'ovi. Vasa Ziadost’ bude v zmysle platnych pravnych
predpisov vybavend do jedného mesiaca. Uvedend lehota sa mdzZe v pripade potreby prediZit
o najviac d’alSie dva mesiace, pricom sa zohl'adni komplexnost’ Ziadosti a pocet Ziadosti. NBCB
ako prevddzkovatel Vis informuje o ka’dom takomto predizeni do jedného mesiaca od
dorucenia Ziadosti spolu s dovodmi zmesSkania zdkladnej lehoty.

NBCB sa snazi vyhoviet' vSetkym Ziadostiam, avSak vynimo¢ne mdze nastat’ situdcia, kedy
nebude mozné Vasej ziadosti vyhoviet. Nevyhovenie Ziadosti z oprdvnenych dovodov je vSak
az poslednou moznostou. V pripade nejasnosti alebo netplnosti ziadosti Vas bude NBCB
kontaktovat’ so Ziadost'ou o objasnenie alebo poskytnutie dopliujicich informécii. Vynimoc¢ne
sa moZe stat, Ze NBCB bude mat’ pochybnosti o Vasej identite. V takomto pripade budete
dodatoc¢ne poziadany o poskytnutie d’al§ich informadcii, ktoré takéto pochybnosti odstrania.

Vasej ziadosti bude vyhovené vo forme, v akej ju podéte alebo v pripade, ak uvediete v Ziadosti
ind formu vybavenia Ziadosti, bude Vam vyhovené v takejto forme. Ak napriklad poSlete
NBCB Ziadost’ poStou, vybavenie Ziadosti Vam bude NBCB adresovat’ taktieZ poStou. Ak vSak
v takejto Ziadosti uvediete, Ze si prajete, aby sme Vam odpovedali e-mailom, NBCB Vasu
ziadost podpisani kvalifikovanym elektronickym podpisom vybavi elektronickymi
prostriedkami, za podmienok uvedenych nizsie v texte. Pokial’ v§ak bude mat’ NBCB opravnené
pochybnosti o Vasej identite, ktoré nebudd nésledne odstranené, moze Vasu Ziadost’ vybavit
tak, Ze posle odpoved’ doporucene postou na adresu Vasho posledného trvalého pobytu.

NBCB Viam poskytuje viacero moZnosti, ako mdZete podat’ Ziadost sivisiacu s uplatiiovanim
Vasich prav. Na jej vytvorenie mdZete vyuZit’ pripravené formuldre Ziadosti. V tomto pripade
staci, aby ste vypisali Vase osobné udaje, aby sme vas mohli identifikovat’ a ndsledne nam
Ziadost’ poslete. Formular ziadosti ndjdete na nasledovnom odkaze:
https://www.nbcb.sk/upload/source/nbcb-ziadost-o-poskytnutie-kopie-osobnych-udajov-

edt.pdf .

Vyplnend Ziadost’ mdZete NBCB dorucit’:

a) osobne do klientskeho centra NBCB, ktoré sidli na adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09
Bratislava,

b) postou adresovanou na adresu: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,

¢) e-mailom na: nbcb@nbcb.sk.

Pokial’ sa rozhodnete podat’ Vasu Ziadost’ osobne v naSom klientskom centre, prosim, zoberte
si so sebou doklad totoZnosti, ktory preukdZe Vasu totoZnost. Ak sa rozhodnete dorucit’ Vasu
Ziadost’ prostrednictvom inej osoby, je nevyhnutné, aby takito osoba disponovala notarsky
overenym plnomocenstvom. V zdujme c¢o najvidcSej ochrany VaSej osoby nemdZeme
spristupnit’ Vase osobné tidaje komukol'vek bez dostatocného preukdzania opravnenia konat’
vo VaSom mene.



Pokial’ ndm poslete VaSu ziadost’ poStou, prosim, vlastnoru¢ne ju podpiste.

Medzi potencidlne najnebezpecnejSi spdsob poskytnutia VaSich osobnych tdajov z Vasej
strany v stvislosti s uplathovanim VaSich pridv ako dotknutej osoby v zmysle tohto
informa¢ného dokumentu patri komunikdcia prostrednictvom elektronickych prostriedkov.
Z tohto dévodu tymto sposobom akceptujeme v plnej miere iba Ziadosti, ktoré si podpisané
kvalifikovanym elektronickym podpisom. V pripade, ak nam poslete e-mailom Ziadost’, ktora
nebude podpisand zaru¢enym elektronickym podpisom, vybavenie Vasej Ziadosti mdze trvat
dlhsiu dobu, nakol’ko z dovodu ochrany Vasich osobnych tdajov je nevyhnutné, aby NBCB
nemalo odovodnené pochybnosti o Vasej identite. Z tohto dovodu mdéZeme Ziadat” dodatocné
informécie potrebné na potvrdenie Vasej totoZnosti. Rovnako Vidm nemusi byt takymto
sposobom vyhovené v plnej miere a Vasu Ziadost’ v pripade pochybnosti o identite mdZeme
vybavit tak, Ze kopiu Vasich osobnych tdajov (resp. iné prislusné vybavenie VasSej Ziadosti)
posleme doporucene postou na adresu Vasho posledného trvalého pobytu.

Dalsie dopliiujice informdcie tykajice sa spractivania Vasich osobnych tdajov zo strany
NBCB v NRKI a Registri, ako aj uplatiiovania Vasich prav dotknutej osoby je mozné ziskat’ (i)
v Klientskom centre, ktoré sidli na adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava, (ii) telefonicky
na tel. ¢.: +421 2 59207515, alebo (iii) e-mailom na elektronickej poStovej adrese:
nbcb@nbcb.sk.

Kontaktny tdaj zodpovednej osoby vzmysle GDPR urCenej prevadzkovatelom je:
dpo@nbcb.sk.
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