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ni vozidel

Al. Par slov uvodem
Kdo jsme my?
1. Jsme UNIQA pojistovna, a.s., se sidlem Evropskd 810/136, 160 00 Praha 6, Ceskd republika, ICO 492

40 480, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2012.
Odborné rec¢eno jsme pojistitel a v ndsledujicim textu se také oznac¢ujeme jako ,my*.

Kdo jste Vy?

2. Jste fyzickd nebo prdvnickd osoba, kterd s ndmi uzavrela pojistnou smlouvu. Odborné feceno jste
pojistnik a v ndsledujicim textu Vds také oznadujeme jako ,Vy”.

3. Dalsimi ucastniky pojisténi jsou zejména pojistény a opravnénd osoba.

Cim se pojisténi Fidi?

4. Pojisténi vozidel a ostatnich doplfikovych pojisténi, které s Vami sjedndvdame, se Fidi pojistnou
smlouvou, pojistnymi podminkami, na které pojistnd smlouva odkazuje a které jsou jeji nedilnou
soucdsti, a Sazebnikem poplatkd.

5. Pojisténi se ddle ridi pravnim radem Ceské republiky, a plati pro n&j zejména zdkon &. 30/2024
Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (ddle téz zdkon o pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla) a zdkon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik.

6. Ujedndni pojistné smlouvy maiji pfednost pred ustanovenimi pojistnych podminek. Ustanoveni
pojistnych podminek maiji pfednost pfed ustanovenimi prdvnich predpisd. Pokud nejsou nékterd
prdva a povinnosti Uc¢astnikd pojisténi, jakoz i pojmy a definice upraveny v pojistné smlouvé nebo
v pojistnych podminkdch, fidi se obcanskym zdkonikem.

7. Pojisténi s Vadmi sjedndvdame jako pojisténi skodové, s vyjimkou &dsti D7 — Pojisténi Urazu
a pourazoveé asistence, které sjedndvdme jako pojisténi obnosové.

A2. Vznik, trvani a zmény pojisténi

Kdy je pojistna smlouva uzaviena?

1. Nejprve Vam predlozime ndvrh na uzavieni pojistné smlouvy. V ndvrhu je ur¢en zpusob jeho prijeti,
a to bud'Vasim podpisem, nebo zaplacenim pojistného. V pfipadé prijeti podpisem je pojistnd
smlouva uzaviena okamzikem, kdy je ndm dorucen Vadmi podepsany ndvrh. V pripadé pfijeti
ndvrhu zaplacenim pojistného je pojistnd smlouva uzaviena uhradou pojistného nebo jeho spldtky
ve vysi, Indté a za podminek uvedenych v ndvrhu.

2. Jako potvrzeni o uzavfreni pojistné smlouvy Vam vyddme pojistku.

3. PredloZzeny ndvrh neni mozné z Vasi strany upravovat. Pokud by doslo k Upravé predlozeného
ndavrhu, povazujeme to za Vase odmitnuti ndvrhu a v pfipadé zdjmu je nutné vytvofit novy ndvrh.

Kdy pojisténi vznika?

4. Pojisténi vznikd v okamziku uré¢eném datem a c¢asem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocdatek
pojisténi. Pokud neni uveden presny &as pocdatku pojisténi, vznikd pojisténi v 00:00 hodin dne
sjednaného jako pocdtek pojisténi, nejdrive vdak ndsledujici den po datu sjedndni.

Jak provést zmény na smlouvé?

5. Pojistnou smlouvu mUzeme v pribéhu pojisténi ménit, pokud se na tom dohodneme. Jednostranné
Ize podminky pojisténi ménit, pouze pokud jsme si takovou moZnost vyslovné ujednali nebo pokud
to pripousti zdkon. Zména pojistné smlouvy je U¢innd ode dne jejiho pFijeti druhou smluvni stranou,
pfipadné od jiného sjednaného okamziku.

Prerusuje se pojisténi?

6. Pojisténi se z zadného dldvodu, a to ani v disledku neplaceni pojistného, neprerusuje.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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A3. Pojistné

Kdy, kam a v jaké vysi budete platit pojistné?

1. Veskeré udaje tykajici se pojistného jako je jeho vyse, ména a zpUsob placeni naleznete ve Vasi
pojistné smlouve.

2. Pojistné se stanovi bud pro celou sjednanou dobu pojisténi (jednordzové pojistné) nebo pro
pojistné obdobi (bézné pojistné).

3. Jednordzové pojistné je splatné dnem pocdtku pojisténi, bézné pojistné prvnim dnem prislusného

pojistného obdobi. V pojistné smlouvé se mizeme dohodnout na spldtkdch pojistného. Splatnost

jednotlivych spldtek je uvedena v pojistné smlouvé.

Dohoda o Uhradé pojistného ve spldtkdach nemda vliv na délku pojistného obdobi.

5. Pojistné ¢&ijeho spldtka je zaplacena dnem, kdy byla pFipsdna na nds ucet. V pripadé platby
prostrednictvim platebni brdany je pojistné zaplaceno okamzikem potvrzeni platby ze strany
poskytovatele platebni brdny.

&

Kdy a jak mizeme zménit vysi pojistného?

6. Podminkami, na jejichz zdakladé mdme prdavo upravit vysi béZzného pojistného na ndsledujici
pojistné obdobi, jsou zejména:

a) prijeti novych nebo zména jiz platnych prdvnich predpist ¢i zmény v rozhodovaci praxi
soudt maijici dopad na vysi pojistného plnéni, zvyseni ndkladd na sprdvu pojisténi a likvidaci
pojistnych uddlosti ¢i uklddajici novou povinnost pojistoven k odvodidm povinnych plateb;

b) stanoveni novych parametrd pro vypocet sazeb pojistného ¢i zmény v posouzeni nebo
ohodnoceni parametrd, ze kterych jsme vychdzeli pri stanoveni sazeb ¢i ur¢eni vyse pojistného,
které bylo sjedndno v pojistné smlouvé;

c) pokud skutecny skodny priabéh prekroci kalkulovany skodny prtbéh, pficemz ve vysledné
kalkulaci zohledriujeme i ndklady spojené se vznikem a sprdvou pojisténi a priméreny zisk;

d) zména sazeb zajistného, které jsme povinni hradit na zdkladé uzavienych zajistnych smluy;

e) zména vyse ndkladl na sprdvu pojisténi a likvidaci pojistnych uddlost;;

f) zvyseni poméru skod pro dany segment pojisténi vici vybranému pojistnému s dopadem
na nasi povinnost zgjistit trvalou splnitelnost nasich zdvazkd dle zakona upravujiciho
pojistovnictvi;

g) nastalé a oc¢ekdvané zmény hodnoty zdravi a kvality zivota, resp. Zivotnich standardd nebo
pFijmU obyvatelstva v Ceské republice;

h) zvy$eni miry inflace v Ceské republice za predchozi kalenddini rok, kterd je vyjadiena
prirdstkem prdmérného ro¢niho indexu spotrebitelskych cen za 12 poslednich mésicud proti
priiméru 12 predchozich mé&sicd, jak je zverejhovdn pro odpovidajici rok Ceskym statistickym
uradem.

7. Vsouvislosti se zménami jedné ¢i vice podminek rozhodnych pro stanoveni vyse pojistného
mdme prdvo upravit jeho vysi na ndsledujici pojistné obdobi, pfi€¢emz jsme povinni Vam sdélit
novou vysSi pojistného nejpozdéji dva mésice prfede dnem splatnosti pojistného za pojistné
obdobi, ve kterém se mad vyse pojistného zménit. Pokud s Upravou pojistného nebudete souhlasit,
je nutné ndm Vds pisemny nesouhlas dorucit do jednoho mésice ode dne obdrzeni naseho sdéleni
0 zméné pojistného. V takovém pripadé pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi, na které
bylo pojistné zaplaceno. Pokud ndm svij nesouhlas nedorudite, pojisténi trvd a my mdme prdvo
na nove stanovené pojistné.

8. Predchozi odstavce se nepouziji v pripadé, Ze k Upravé pojistného dochdzi predem dohodnutym
zpUsobem na zdkladé zmény vyslovné dohodnutych parametrd (napf. siednaného prizndni,
odebrdni, zvyseni ¢i snizeni slevy na pojistném vdzané na splnéni uréité podminky apod.).

Jaké mohou byt Vase dalsi naklady nad radmec pojistného?

9. Voddvodnénych pripadech mlzeme pozadovat uhradu poplatkl, a to zejména v souvislosti
s ukony provedenymi nad rdmec nasich prdavnich povinnosti, vyvolanymi pfedchozim porusenim
povinnosti u¢astnikem pojisté&ni nebo ucinénymi z podnétu ucastnika pojisténi, v jeho prospéch
¢i na jeho zadost.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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10. Prehled ukonU, za néZz mlzeme pozadovat uhradu poplatkd a jejich vyse, jsou uvedeny v Sazebniku

1.

poplatkd.

Mdme prdvo aktualizovat a ménit Sazebnik poplatkd. Pokud k tomu pristoupime, s novym znénim
Sazebniku poplatkd Vds sezndmime nejpozdéji 2 mésice pred stanovenou ucinnosti této zmény

ve svém sidle, provozovndch nebo prostrednictvim www.uniga.cz. Pokud nebudete s novym znénim
Sazebniku poplatkd souhlasit, mdzete pojisténi z tohoto dlvodu vypovédét s mésicni vypovédni
dobou, a to nejpozdéji do 1 mésice ode dne, kdy jste se 0 zméné dozvédél.

A4. Pojistné plnéni

Kdy, v jaké vysi a komu vypldcime pojistné plnéni?

1.

Pojistné plnéni poskytneme v pFipadé vzniku pojistné uddlosti oprdvnéné osobé, a to maximdlné
do vyse sjednané pojistné ¢dstky nebo limitd pojistného pInéni sjednanych v pojistné smlouveé nebo
té&chto pojistnych podminkdch.

Pojistné plnéni poskytujeme v penézich, pokud si vyslovné neujedndme, Ze jej poskytneme v jiné
formé (poskytnutim sluzby).

Pokud md oprdvnénd osoba pfFi opravé nebo ndhradé souvisejici s pojistnou uddlosti ndrok

na odpocet dané z pridané hodnoty (ddle jen ,DPH"), poskytne pojistitel pInéni ve vysi vycislené
bez DPH. V pFipadech, kdy oprdavnénd osoba tento ndrok nemd, poskytne pojistitel plnéni ve vysi
vycislené véetné DPH.

Po ozndmeni uddlosti, se kterou je spojen pozadavek na pojistné plnéni, bez zbyte¢ného odkladu
zahdjime Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu nasi povinnosti pinit.

Pojistné plnéni je splatné do 15 dnli ode dne skon&eni Setieni. Setfeni je skon&eno, jakmile sdélime
jeho vysledek osobé, kterd uplatnila prdvo na pojistné plnéni.

Mze byt pojistné plnéni sniZzeno?

6.

Pokud vzniklo prdvo na pojistné plnéni, opradvnénd osoba se na vzniklé skodé podili Edstkou, kterd
se nazyvd spolutéast. Vyse spolulcasti je sjedndna v pojistné smlouvé. MUze byt stanovena
absolutni vysi, procentem z pojistného plnéni nebo kombinaci obou zplsobU. Spolulucast se vzdy
odeditd od celkové vyse pojistného plnéni. Pokud vyse skody nepresdhne sjednanou spoluucast,
prdvo na pojistné plnéni nevznikd.

Od pojistného plnéni mdame prdavo odecist své splatné pohleddvky pojistného nebo jiné pohleddvky
z pojisténi. To neplati v pfipadé pojistného plnéni z povinného pojisténi.

Pojistné plnéni mlze byt ddle snizeno zejména:

a) v dUsledku podpojisténi pojisténého vozidla (viz ¢ldnek C1);

b) v dlsledku poruseni povinnosti U¢astnikem pojisténi za podminek stanovenych zdkonem;

¢) vdalsich pfipadech upravenych pojistnou smlouvou nebo prdavnimi predpisy.

Kdy prdavo na pojistné plnéni nevznika?

9.

Pojisténi se nevztahuje na $kodné uddlosti zplsobené:

a) umyslnym kondnim, umyslinym opomenutim nebo hrubou nedbalosti pojistnika, pojisténého
nebo osoby pojistnikem ¢i pojist&énym povérené nebo za né& oprdvnéné jednaijici;

b) v dusledku vdlky, invaze, ¢innosti zahrani¢niho nepfitele, vale¢ného stavu, vojenskych akci (bez
ohledu na to, zda byla vyhldsena vdlka ¢&i nikoliv), ob&anské vdlky, povstdni, vzpoury, vzboureni,
sroceni, stavky, blokdady, vyluky, spiknuti, obcanskych nepokojd, odboje, vojenské ¢i uzurpované
moci, stanného prdva, vyjimeéného stavu nebo ¢int motivovanych politicky, ndbozensky,
socidlné nebo rasové;

c) terorismem nebo teroristickym ¢inem;

d) pusobenim jaderné energie, radioaktivity nebo toxické kontaminace jakéhokoliv druhu;

e) uzitim nebo nasazenim chemickych, biologickych, biochemickych, elektromagnetickych zbrani
véetné jejich substanci;

f) zabavenim, odebrdnim, poskozenim, zni¢enim &i jinymi zdsahy stdtni moci ¢i verejného orgdnu
uznaného ¢i neuznaného (napf. urednim rozhodnutim, soudnim opatfenim nebo jeho vykonem);

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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10.

1.

12.

13.

g) zneuzitim elektronickych nebo pocitacovych systému a softward, napadenim pocitacovymi
viry nebo kybernetickymi procesy, napadenim naviga¢nich a komunikaénich systému;

h) ndsledkem vady, kterou trpéla pojisténd véc uz v dobé sjedndni pojisténi, a kterd meéla anebo
mohla byt pojistnikovi anebo pojisténému zndma bez ohledu na to, &i byla zndma pojistiteli;

i) vdusledku poziti alkoholu nebo aplikace omamnych nebo psychotropnich latek, fizeni vozidla
osobou pod vlivem |éku, s nimz je spojen zdkaz Fizeni vozidel nebo do¢asnd fyzickd &i dusevni
nezpusobilost Fidit vozidlo, pfipadné Fizeni vozidla osobou, kterd neni v daném okamziku k jeho
Fizeni télesné zpusobild, napf. vlivem uUrazu. Stejné bude posuzovdno, pokud se Fidi¢ vozidla
nepodrobi zjisténi, zda neni ovlivnén alkoholem nebo pouzitim omamnych nebo psychotropnich
latek ¢iléku, s nimz je spojen zdkaz Fizeni vozidel po nehodé po dobu, do kdy by to bylo na djmu
zjisténi, zda pred jizdou nebo béhem jizdy pozil alkohol & nedovolené latky nebo se Fidi¢
na vyzvu prislusnika policie odmitne podrobit zkousce na pritomnost alkoholu, omamnych
¢i psychotropnich Iatek nebo Iéku, s nimz je spojen zdkaz Fizeni vozidel; v pfipadé Urazového
pojisténi mlzeme pojistné pInéni snizit dle ¢ldnku D7 odst. 16 téchto pojistnych podminek;

j) v dusledku pouziti vozidla v dobé uddlosti k trestné ¢innosti v pfipadé, Ze se prokdze,

Ze pojistény se na trestné ¢innosti védome podilel.

Pojisténi se ddle nevztahuje na jakékoliv §kody vyplyvaijici z pfedchoziho poskozeni, zni¢eni

&i pohfesovdni véci (tzv. ndsledné finanéni $kody), zejména ztrdatu na vydélku a usly zisk.

Pojisténi se ddle nevztahuje na skody zplsobené provozem vozidla pti jeho ucasti

na organizovaném motoristickém zdvodu nebo soutézi véetné pripravnych jizd pro tyto akce,

testovacich, zdzitkovych nebo zkusebnich jizddch na uzavieném &i otevieném okruhu nebo aredlu

vymezenému pro takoveé ucely, kromeé pripadd, kdy je Fidi¢ povinen dodrzovat pravidla provozu

na pozemnich komunikacich nebo akci, které slouzi ke zlepseni Fidi¢skych dovednosti, napf. Skola

smyku nebo bezpeéné jizdy.

Pojistné plnéni &i jakékoliv jiné plnéni neposkytneme, pokud by takovy postup byl v rozporu

s ekonomickymi, obchodnimi nebo finan&nimi sankcemi nebo embargy Rady bezpe&nosti OSN,

Evropské unie nebo jakymikoliv vnitrostatnimi prdvnimi predpisy &i pravnimi predpisy Evropske

unie, které se vztahuji na uc¢astniky tohoto pojisténi.

To plati také pro hospoddrské, obchodni nebo finanéni sankce a embarga vydand Spojenymi stdty

americkymi nebo jinymi zemémi, pokud to neni v rozporu s prdvnimi predpisy Evropské unie nebo

vnitrostdtnimi pravnimi predpisy.

Vyluky uvedené v odstavcich 9-12 tohoto ¢ldnku se nevztahuji na pojisténi odpovédnosti z provozu

vozidla. Vyluky z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla jsou upraveny zdkonem o pojisténi

odpovédnosti z provozu vozidla. Zdkon o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla a tyto pojistné
podminky rovnéz stanovi pripady, kdy mdme v pFipadé poruseni povinnosti prdvo na ndhradu
vyplaceného pinéni.

AS5. Povinnosti

Kde jsou stanoveny nase vzdjemné povinnosti?

1.

Nase vzdjemné povinnosti, jakoz i povinnosti jednotlivych pojisténych ¢i oprdvnénych osob,
jsou upraveny v pojistné smlouvé, pojistnych podminkdch a v prdavnich predpisech, zejména
v ob&anském zdkoniku.

Jaké mdme my, Vy a dalsi osoby povinnosti?

3.

Mezi nase povinnosti patfi:

a) v pripadé vzniku pojistné uddlosti poskytnout oprdvnéné osobé v ujednaném rozsahu pojistné
plnéni;

b) zachovdavat mi¢enlivost o skute¢nostech tykajicich se pojisténi fyzickych a pravnickych
osob, jakoz i o skute€nostech, které se dozvime pfi sjedndvdni pojisténi, jeho spravé a pfi
Setreni pojistnych uddlosti, zejména tehdy, pokud je Vy nebo pojistény oznacite jako
dlveérné. Poskytnout tuto informaci mdzeme, resp. jsme povinni, jen s Vasim souhlasem nebo
se souhlasem pojisténého, nebo pokud tak stanovi obecné zdvazné prdavni predpisy;

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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c) ozndmit vysledek Setfeni skodné uddlosti osobé, kterd uplatnila prdvo na pojistné pinéni;

d) odpovédét pravdivé a Uplné na véechny pisemné dotazy vznesené Vami a pojisténym a tykajici
se sjedndvaného pojisténi;

e) vrdtit pojisténému na jeho zadost ty doklady, které ndm dorudil v pribéhu Setfeni skodné
uddlosti, a umoznit pojisténému nahlédnout do podkladd (vyjma dlvérnych informaci), které
jsme soustredili v pribéhu setreni skodné uddlosti, a umoznit pofizeni jejich kopii.

4. Vy jako pojistnik pfipadné i jako pojistény a kazda jind osoba jako pojistény jste povinni zejména:
a) pFijedndni o uzavreni pojistné smlouvy ndm sdélit vSéechny zndmé okolnosti, které jsou

podstatné pro prevzeti pojistného rizikg;

b) odpovidat pravdivé a uplné na nase pisemné dotazy;

c) umoznit ndm ovérit spravnost podkladd a posoudit pojistné riziko, zejména za timto ucelem
umoznit provedeni prohlidky pojistovaného vozidla a pofizeni fotodokumentace;

d) ozndmit ndm bez zbytec¢ného odkladu jakékoli zmeény udajd uvedenych v pojistné smlouve,
zejména jde o kontaktni udaje, udaje o predmeétu pojisténi a podobné i vdechny ostatni
skutec¢nosti, které by mohly mit vliv na zvys$eni &i zménu pojistného rizika (napfiklad pfi zméné
uzivani predmétu pojisténi, jeho stavu, hodnoty apod.);

e) ozndmit ndm, Ze bylo uzavieno pojisténi proti témuz pojistnému nebezpedi a pro tutéz dobu
(vicendsobné nebo soubézné pojisténi) u jiného pojistitele, sdélit ndm ndzev tohoto pojistitele
a vysi pojistné ¢dastky nebo limitu pojistného plnéni;

f) bez zbytec¢ného odkladu ozndmit véem pojisténym osobdm, Ze bylo v jejich prospéch sjedndno
pojisténi a podrobné je sezndmit s obsahem pojistné smlouvy a jejich povinnostmi;

g) zdrzet se véeho, co by mohlo zvysit pojistné riziko;

h) poskytnout veskerou soucinnosti a predlozit dokumentaci, kterou si vyzdddme v souvislosti
s uzavfenim, zménou nebo zdnikem pojistné smlouvy;

i) hradit Fddné a v¢as pojistné; tuto povinnost madte vyluéné Vy jako pojistnik;

j) v pfipadé zmény vlastnictvi pojisténé véci tuto zmeénu bez zbyte¢ného odkladu ozndmit
a prokdzat predlozenim prislusnych dokladd.

5. Vy jako pojistény a kazdd jind osoba jako pojistény jste ddle povinni:

a) dodrzovat veskeré vseobecné zdvazné prdvni predpisy véetné bezpecnostnich a technickych
norem, a také ostatni povinnosti stanovené v téchto pojistnych podminkdch a v pojistné
smlouve;

b) predchdzet vzniku ujmy, pecovat o pojisténé véci, udrzovat je v dobrém technickém stavu
a neprodlené odstranit kazdou zdvadu nebo nebezpedi, o kterych se dozvite a které by mohly
mit vliv na vznik pojistné uddlosti nebo zvétseni rozsahu jejich ndsledky;

c) dbdt na to, aby pojistnd uddlost nenastala a provdadét primérend opatreni k jejimu odvrdceni
nebo ke zmirnéni ndsledkd skody, kterd jiz nastala, a podle moznosti si k tomu vyzdadat nase
pokyny a fidit se jimi;

d) i bez naseho pozadavku odstranit nedostatky a priciny, které vedly ke vzniku skod
¢i nemajetkovych djem v minulosti.

6. V souvislosti s nastalou Skodnou uddlosti nebo pojistnou uddlosti mate Vy jako pojistnik pripadné
i jako pojistény a kazda jina osoba jako pojistény nebo osoba, kterd uplatniuje pravo na pojistné
pInéni, nasledujici povinnosti:

a) bez zbyte¢ného odkladu ndm ozndmit vznik skodné uddlosti;

b) ucinit nutnd opatreni, aby se ndsledky skodné uddlosti ddl nezvétsovaly;

c) podle moznosti si vyzdadat nase pokyny a postupovat v souladu s nimi;

d) pravdivé a nezkreslené ndm podat vysvétleni o vzniku a rozsahu ndsledkd skodné uddlosti,

o prdvech tretich stran, a Zzadné skutecnosti tykajici se $kodné uddlosti nezamicovat;
uddlosti a vysi vzniklé skody &i ujmy;

f) predlozit pozadovanou dokumentaci a dalsi dokumentaci v ¢eském, popf. slovenském jazyce
potfebnou pro posouzeni ndroku na pojistné plnéni, umoznit ndm nebo Ndmi povérenym
osobdm prohlidku v rdmci Setfeni Skodné uddlosti a poskytnout veskerou soucinnost;
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g) umoznit ndm nebo ndmi povérenym osobdm provedeni Setfeni nezbytnych pro posouzeni
ndroku na pojistné plnéni, zejména umoznit ndm prohlidku poskozené véci a porizeni zvukoveé
a obrazové dokumentace, prozkoumat priciny a rozsah skody &i Ujmy pro stanoveni vyse
pojistného plnéni;

h) ozndmit bez zbyte¢ného odkladu orgdndm ¢innym v trestnim nebo prestupkovém Fizeni, popr.
v oddvodnénych pripadech hasi¢skému zdchrannému sboru vznik uddlosti, kterd nastala
za okolnosti nasvédé&ujicich spdchdni trestného ¢inu nebo prestupku, a informovat nds
o pribéhu Fizeni;

i) v0cijiné osobé zajistit pravo na ndhradu Ujmy zpUsobené pojistnou uddlosti, a stejné tak i pravo
na postih, vypordddni a jiné obdobné prdavo;

j) ucinit veskeré prdavni a faktické ukony pro uplatnéni prdava na ndhradu ujmy nebo jiného prdava,
které na nds preslo v souvislosti s vyplatou pojistného pInéni a ucinit veskeré potifebné ukony
k tomu, abychom mohli toto prdvo uplatnit (napt. vydat ndm potiebné doklady);

k) nemeénit stav zplsobeny skodnou uddlosti, zejména zdrzet se oprav poskozeného majetku
nebo odstranovdni zbytkd zni¢eného majetku, dokud s tim neprojevime souhlas, pokud to neni
nutné k odvrdceni nebo zmirnéni ndsledkt skody. Z bezpec¢nostnich, hygienickych, ekologickych
nebo jinych zdvaznych ddvodU je mozné s opravou majetku nebo s odstranénim jeho zbytkd
zacdit drive, v téchto pripadech je pojistény povinen zabezpedit dostatec¢né dlikazy o rozsahu
poskozeni, napf. Setfenim provedenym policii nebo jinymi vysetfovacimi orgdny, fotografickym
¢i filmovym zdznamem;

[) v pripadé ztraty platebni karty, vkladni &i Sekové knizky zahdjit neprodlené jejich zablokovdni,
umorovaci Fizeni ¢i obdobné Fizeni nezbytné k zachovdni prislusnych prav.

7. U pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla mdate ddle Vy jako pojistnik pfipadné i jako pojistény

a kazda jina osoba jako pojistény, nasledujici povinnosti:

a) bez zbyte¢ného odkladu ndm ozndmit, ze bylo proti Vam uplatnéno prdvo na ndhradu ujmy
a vyjadrit se k pozadované ndhradé a jeji vysi;

b) bez zbytec¢ného odkladu ndm ozndmit, Ze v souvislosti se Skodnou uddlosti bylo zahdjeno
sprdavni nebo trestni Fizeni, a neprodlené nds informovat o jeho prdbéhu a vysledky;

c) bez zbyte¢ného odkladu ndm ozndmit, Zze poskozenym bylo uplatnéno prdvo na ndhradu Ujmy
u soudu nebo u jiného pfislusného orgdnu, pokud se o této skuteénosti dozvite;

d) v Fizeni o ndhradé ujmy postupovat tak, abyste nezavdal pfic¢inu k vyddni rozsudku pro
zmeskdni nebo pro uzndni, a zdroven, je-li to ucelné, podat v&as opravny prostredek proti
rozhodnuti soudu vydanému v souvislosti se $kodnou uddlosti a informovat nds pfedem o véech
vyznamnych ukonech u&inénych v radmci Fizeni;

e) predloZit ndm v pfipadé dopravni nehody nepodléhaijici ozndmeni Policii Ceské republiky podle
zdkona upravujiciho silni¢ni provoz bez zbyte&ného odkladu spole¢ny zdznam o dopravni
nehodg;

f) pred uzndnim &i uspokojenim, byt ijen ¢dsteEnym, jakéhokoliv ndroku poskozeného si vyzdadat
nds souhlas;

g) nezavdzat se bez naseho predchoziho souhlasu k Uhradé jakékoli pohleddvky, neuzavrit soudni
smir ¢i mimosoudni vyrovndni;

h) bez prodleni uhradit pfipadny postih, na ktery ndm vzniklo prdvo.

8. U havarijniho pojisténi mate ddle Vy jako pojistnik pripadné i jako pojistény a kazdd jind osoba
jako pojistény nebo osobaq, kterda uplatriuje pravo na pojistné plnéni, nasledujici povinnosti:

a) pfiopusténi vozidla jej Fadné uzamknout a zabezpedit proti odcizeni;

b) nenechdvat ve vozidle doklady a kli¢e od vozidlg;

c) dolozit doklady o pofizeni dodate¢né vybavy vozidla, pokud je pojisténag;

d) ozndmit nadm zdnik leasingové smlouvy, jejimz predmétem je pojisténé vozidlo;

e) zajistit vymeénu v8ech dotc¢enych zamkd, jestlize dojde ke ztrdté nebo odcizeni jednoho a vice
kli¢d od vozidlo;

f) p¥iodcizeni vozidla ndm odevzdat doklady k vozidlu (technicky prikaz), klice, ddlkové ovliddani
zadmk(;
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g) p¥indlezu vozidla ndm tuto skute¢nost neprodlené ozndmit;

h) dolozZit provedeni opravy vozidla, pokud Vds k tomu vyzveme;

i) umoznit prohlidku opraveného vozidla, pokud Vds k tomu vyzveme;

)) odcizeni vozidla v zahrani&i ozndmit mistni policii i Policii Ceské republiky.

A6. Zanik pojisténi

Jakym zpusobem a kdy zanika pojisténi?

Pojisténi zanikd v pFripadech stanovenych v pojistné smlouve, pojistnych podminkdch nebo prdavnich
predpisech, a to zejména:

1. dohodou smluvnich stran;

2. uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi sjedndno;

3. vdusledku nezaplaceni pojistného; pojisténi zanikd marnym uplynutim Ihdty, kterou jsme stanovili

v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho &dsti;

4. vypovédi pojisténi z Vasi nebo nasi strany:

a) pokud je pojisténi ujedndno s béznym pojistnym, zanikd vypovédi ke konci pojistného obdobi.
Vypovéd musi byt druhé strané doruc¢ena alespon 6 tydnd pred dnem, ve kterém uplyne
pojistné obdobi, jinak zanikd pojisténi ke konci ndsledujiciho pojistného obdobi;

b) pojisténi je mozné vypovédét do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni doba
¢ini 8 dni, pricemz pocind bézet dnem doruéeni vypoveédi druhé strané. Uplynutim vypovédni
doby pojisténi zanikg;

c) pojisténi je mozné vypovédét do 3 mésicli ode dne doruéeni ozndmeni vzniku pojistné uddlosti.
Dnem dorucéeni vypovédi druhé strané pocind bézet vypovédni doba 1 mésice, jejimz uplynutim
pojisténi zanikd;

d) pojisténi je mozné vypovédét do 2 mésict ode dne poskytnuti pojistného plnéni nebo ode dne
doruceni pisemného sdéleni, ze pravo na pojistné plnéni nevznikd. Dnem doruéeni vypoveédi
druhé strané pocind bézet vypovédni doba 1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi zanikg;

5. odstoupenim od pojistné smlouvy:

a) z nasi strany, pokud zdjemce o pojisténi, Vy nebo pojistény porusil Umysiné nebo z nedbalosti
povinnost pfi jedndni o uzavieni pojistné smlouvy nebo jeji zméné pravdivé a uplné odpovédét
na pisemné dotazy pojistitele. Pisemnymi dotazy v tomto pFipadé rozumime dotazy tykajici
se skuteénosti, které maji vyznam pro nase rozhodnuti, jak ohodnotime pojistné riziko, zda
ho pojistime a za jakych podminek. Musime zdroven prokdzat, ze bychom po pravdivém
a uplném zodpovézeni dotazl pojistnou smlouvu neuzavreli;

b) z Vasi strany, pokud jsme pfi uzavirdni smlouvy porusili povinnost upozornit zdjemce o pojisténi
na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi pozadavky, pokud jsme si jich
museli byt védomi. Toto prdvo muzete uplatnit do 2 mésicl ode dne, kdy jste takovou skutecnost
zjistil nebo musel zjistit;

c) z Vasi strany, pokud jsme porusili povinnost pravdivé a Uplné zodpovédét pisemné dotazy
zdjemce o pojisténi pfi jedndni o uzavieni smlouvy nebo Vase pisemné dotazy pfi jednadni
0 zméné smlouvy. Toto prdvo muzete uplatnit do 2 mésicl ode dne, kdy jste takovou skutecnost
zjistil nebo musel zjistit;

d) pokud byla pojistnd smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, mdte prdavo bez uddni
dlvodu odstoupit od smlouvy ve [htté 14 dnl ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy Vdm
byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni doslo na Vasi zaddost po uzavreni
smlouvy;

6. odmitnutim pojistného plnéni:

PInéni z pojistné smlouvy mizeme odmitnout, jestlize

a) pric¢inou pojistné uddlosti byla skutec¢nost, o které jsme se dozvédéli az po vzniku pojistné
uddlosti a kterou jsme nemohli zjistit pfi sjedndvani pojisténi nebo jeho zmeéné v disledku
umyslné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nedplné zodpovézenych pisemnych dotazd,

a jestlize bychom pfi znalosti této skute¢nosti v dobé& uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu
neuzavreli nebo ji uzavreli za jinych podminek; nebo
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o

10.

1.

12.

13.

14.

b) oprdvnénd osoba uvede pfi uplathnovdni prava na plnéni z pojisténi védomeé nepravdivé nebo
hrubé zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné uddlosti nebo podstatné udaje tykajici se této
uddlosti zaml&i.

Dnem doruéeni ozndmeni o odmitnuti pojistného plnéni pojisté&ni zanikne;

zdnikem pojistného zajmu; jestlize zanikne pojistny zdjem za trvdni pojisténi, mdme prdvo

na pojistné az do doby, kdy jsme se o zdniku pojistného zdjmu dozvédéli. Jsme oprdvnéni

pozadovat prokdzdni zdaniku pojistného zdjmu;

zdanikem pojistného nebezpeéi nebo pojisténé véci;

zdnikem pojisténé pravnické osoby bez pravniho ndstupce;

smrti pojisténé fyzické osoby, pokud neni v ¢ldnku A7 uvedeno jinak. Pokud v dusledku smrti

pojisténého dojde ke zméné vlastnictvi véci, k niz se vztahuje sjednané pojisténi, posoudi se zdnik,

resp. zména ucastnikl pojisténi podle ustanoveni upravujicich dlsledky zmény viastnictvi véci;
dnem ozndmeni nastalé zmény vlastnictvi pojisténé véci, pokud neni v &ldnku A7 uvedeno jinak.

Jsme oprdvnéni pozadovat prokdzdni zmény vilastnictvi véci.

V pripadé pojisténi cizi hodnoty pojistného zdjmu ve Vdas prospéch nebo ve prospéch treti osoby

se ujedndvd, ze pokud neprokdzete Vy, resp. tfeti osoba, souhlas pojisténého s tim, abyste Vy, resp.

treti osobaq, pfFijali pojistné plnéni, a to nejpozdé&ji do dne, kdy ukoncime Setfeni pojistné uddlosti,
pojisténi timto dnem zanikne. Prdvo na pojistné plnéni nabyvd v takovém pripadé pojistény.

Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zanikd zejména v pripadech uvedenych vyse, s vyjimkou

vypovédi z nasi strany dle odst. 4 pism d), odst. 5 pism. a), odst. 6, odst. 7, odst. 8, odst. 10 a odst. 11

tohoto ¢ldnku, které se na toto pojisténi nepouziji; pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zanikne

také:

a) dnem, kdy ndm ozndmite zdnik Vaseho pojistného zdjmu na pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidlg; jsme oprdvnéni pozadovat prokdzdni zaniku pojistného zajmu;

b) odcizenim pojisténého vozidla; nelze-li dobu odcizeni vozidla presné urcit, md se za to, Zze vozidlo
bylo odcizeno, jakmile Policie Ceské republiky nebo policejni orgdn jiného stdtu prijal ozndmeni
o odcizeni vozidla;

¢) dnem vyrtazeni pojisténého vozidla z provozu podle zdkona upravujiciho podminky provozu
vozidel na pozemnich komunikacich, nebylo-li dohodnuto preruseni tohoto pojisténi; nebo

d) dnem zdpisu zdniku pojisténého vozidla v registru silni¢nich vozidel; pokud jde o jiné nez
registrované vozidlo, dnem, kdy nastala nevratnd zména znemozniujici provoz tuzemského
vozidla.

Vznik skute¢nosti podle odstavce 13 pism. a) az d), zménu vlastnictvi vozidla a zménu jeho

provozovatele jste povinen ndm ozndmit bez zbyte¢ného odkladu.

A7. Zmény ucastnikl pojisténi, pfechod prav a povinnosti

Jaky ma dopad zména vlastnictvi?

1.

Pokud se zméni vlastnik pojisténé véci a dosavadni vliastnik véci nebyl pojistnikem, pojisténi touto
zménou nezanikd. Prdva a povinnosti ze sjednaného pojisténi pfechdzeji z dosavadniho viastnika
na nového viastnika véci. To platii v pfipadg, Ze se novym vilastnikem véci stane pojistnik.

Co se stane v pripadé umrti pojistnika?

2.

Pokud pojistnik zemfre, pojisténi zanikne az uplynutim posledniho pojistného obdobi, za které

je zaplaceno pojistné, a to i pokud jde o pojistné obdobi s poc¢dtkem po smrti pojistnika. Jestlize
bylo dohodnuto placeni pojistného ve spldatkdch, pak pojisténi zanikd uplynutim ¢asového obdobi,
ke kterému se vztahuje spldtka pojistného zaplacend ke dni smrti pojistnika. Do pojisténi vstupuje
az do zdniku pojisténi na misto pojistnika jeho pravni ndstupce. Pokud v8ak neni zaplaceno
pojistné za pojistné obdobi, ve kterém pojistnik zemrel, zanikne pojisténi dnem smrti pojistnika.

Pro pojisténi cizi hodnoty pojistného zdjmu plati, Ze dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho
zdniku bez pravniho ndstupce vstupuje do pojisténi namisto pojistnika pojistény. Pokud ndm

v8ak v pisemné formé do 30 dndl ode dne pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho zdniku ozndmi,

Ze na dalsim trvdni pojisténi nema zdjem, zanikd pojisténi dnem smrti nebo dnem zdniku pojistnika.
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Jaky mad dopad zdnik spoleéného jméni manzelG?

4.

Pokud zaniklo spole¢né jméni manzeld smrti toho z manzell, ktery byl pojistnikem, pojisténi véci,
které ndlezely do spole¢ného jméni manzeld, nezanikd a do pojisténi vstupuje na misto pojistnika
pozustaly manzel, jestlize je naddle vliastnikem nebo spoluviastnikem pojisténych véci.

Pokud zaniklo spole¢né jméni manzeld smrti toho z manzeld, ktery nebyl pojistnikem, pojisténi véci,
které ndlezely do spole¢ného jméni manzeld, nezanikd a do pojisténi vstupuje na misto zemrelého
manzela jeho prdavni ndstupce.

Pokud zaniklo spole¢né jméni manzeld jinak nez z dGvodld uvedenych v odst. 4 nebo 5 tohoto
¢lanku, plati pro zdnik, resp. zménu Ucastnikl pojisténi ustanoveni upravujici dusledky zmény
vlastnictvi véci.

A8. Dorucovani a komunikace
V jaké formé a v jakém jazyce spolu budeme jednat?

1.

2.

Pojistnou smlouvu spolu uzavirdme vzdy v pisemné formé.
V zdlezitostech, které se tykaji vzniku, zmény nebo zdniku Vaseho pojisténi, spolu budeme
jednat vzdy v pisemné formé, pokud se nedohodneme jinak. Kromé viastnorué¢né podepsaného
dokumentu v listinné podobé povazujeme pisemnou formu za zachovanou také pfri elektronické
komunikaci prostfednictvim:
e datové schrdnky,
e nasi E-podatelny na epodatelna.uniga.cz,
e nadeho Klientského portdlu moje UNIQA,
e jinych elektronickych nebo technickych prostfedkl umoznujicich zachyceni obsahu jedndni

a urceni jednajici osoby, pokud je takové jedndni opatfeno elektronickym podpisem podle

zvldastniho pravniho predpisu.
Nds podpis mUlze byt nahrazen mechanickymi prostifedky tam, kde je to obvyklé.
Pro vyddni pojistky, potvrzeni pojistitele o platnosti pojisténi, ozndmeni pojistitele, které neméni
obsah pojistné smlouvy, ozndmeni pojistitele o automatické Uprave pojistného v disledku zmény
vyslovné dohodnutych parametrG (&l. A3 odst. 8) a pro souhlas pojistitele s Vasgim ndvrhem
na zménu pojistné smlouvy nebo Udajd v pojistné smlouve, postacuje jejich u¢inéni formou
elektronickeé zprdavy ve formdatu, ktery dostatec¢né zabezpecuje jeji obsah proti zméné, bez nutnosti
elektronického podepsdni.
Ve v8ech ostatnich zdlezitostech, jako napfiklad pFi ozndmeni pojistné uddlosti nebo zmény
osobnich udajd, s ndmi muzete také komunikovat e-mailem, telefonicky nebo prostfednictvim
WWW.uniga.cz.
Pokud ndm sdélite svij e-mail, telefonni ¢islo anebo jiné kontaktni Udaje pro elektronické
¢i technické komunikaéni prostredky, bereme to tak, ze mdte k témto prostiredklm pristup
a budeme s Vami komunikovat i touto cestou. Veskerd jedndni a ozndmeni, kterd budou u&inéna
touto cestou, budeme povazovat za Vase jedndni a ozndmeni.
Komunikovat spolu budeme v ¢eském nebo slovenském jazyce.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Jak si dokumenty obvykle vzdajemné dorudujeme a kdy je povazujeme za doruéené?

Zpusob doruéeni Kdy povazZujeme za doruc¢ené

1. E-podatelna

2. Klientsky portal moje
UNIQA

a) dokument adresovany

ndm

b) dokument adresovany
Vdam

3. Elektronicky na sdélenou
e-mailovou adresu

a) dokument adresovany
nam

b) dokument adresovany
Vdm
4. Postou na sdélenou
kontaktni adresu

a) dokument adresovany
nam

b) dokument adresovany
Vdam

5. Osobnim preddanim

6. Jinym zplisobem,
na kterém se vzdajemné
domluvime

odesldanim potvrzeni o zaevidovdni zdsilky na uvedeny e-mail

okamzikem vloZzeni dokumentu do prostredi Klientského portdlu
moje UNIQA

dnem, kdy je dokument uloZzen na Klientském portdlu moje
UNIQA a je pripraven pro Vds k vyzvednuti, o ¢emz Vds budeme
informovat

okamzikem doruéeni do nasi e-mailové schrdanky

okamzikem odesldani dokumentu na Vami sdéleny e-mail
(s vyjimkou situaci, kdy prokazatelné nedojde k doruceni)

dnem doruceni do naseho sidla

dnem doruceni

15. dnem ode dne jeho ulozeni u mistné prislusné provozovny
posty

dnem odmitnuti zdsilky

dnem vrdceni zdsilky jako nedoruditelné v pripadé, ze se adresat
na uvedené adrese nezdrzuje

osobnim preddnim v nasem sidle nebo v nasich obchodnich
mistech

okamzikem, na kterém se domluvime a ktery bude pro dany
zpUsob komunikace obvykly

Kdy muzete pouzivat Klientsky portdal moje UNIQA?

Strana 1

7. Pokud si s ndmi prejete komunikovat pres Klientsky portdal moje UNIQA, mUzZete si o zfizeni pristupu
pozdadat bud'pfi sjedndni pojistné smlouvy, nebo pfimo na Klientském portalu moje UNIQA na moje.
uniga.cz.

8. V zdjmu ochrany Vasich udajt od Vds budeme potrebovat platny e-mail a mobilni telefonni islo,
na které Vam zasleme pristupoveé heslo nebo jednordzovad hesla, kterd slouzi k Vasi identifikaci.

9. Prestoze mUzeme vyuzit Vami zadané kontaktni idaje a Klientsky portdl moje UNIQA jako dalsi
zpUsob komunikace s Vdmi, zejména k zasildni povolenych typl dokumentace podle zdkona,
mdme naddle pravo Vdm zaslat takovou dokumentacii v listinné podobé.

10. Prostrednictvim Klientského portdlu spolu mizeme komunikovat v takovém rozsahu, v jakém
je to technicky mozné.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Co kdyzZ nebudeme mit Vase spravné a aktualni kontaktni tdaje?

1.

Pro vzdjemnou komunikaci od Vds potfebujeme mit spravné a aktudini kontaktni udaje jako

je kontaktni adresa, e-mail, mobilni telefonni ¢islo nebo dalsi Udaje, které jste ndm sdélil. Pokud
ndm tyto udaje uvedete nesprdavné nebo ndm nenahldsite jejich zménu, nemizeme odpovidat
za zadnou Ujmu, kterd v této souvislosti vznikne. Pokud jde o e-mailovou schrdanku, rovnéz
nemuUzeme odpovidat za jeji nefunkénost napt. z dGvodu naplnéni jeji kapacity.

A9. Jak postupovat v pripadé nespokojenosti?

1.

Pokud s ndmi nejste spokojeni, dejte ndm to védét:

e on-line vyplnénim formuldre pro poddni stiznosti na www.uniga.cz/kontakty/#heading-1

e e-mailem na info@uniqa.cz,

o telefonicky na UNIQA lince + 420 488 125 125,

e dopisem na nasi adresu UNIQA Management Services, s.r.o., Oddéleni stiznosti, Evropskd 810/136,
Praha 6, 160 00 nebo prostfednictvim e-podatelny spole&nosti na internetové adrese
https://epodatelna.uniga.cz/klient/odeslani-zasilky

e osobné na nasich pobockdch.

Pokud se spory mezi Vami jako spotrebitelem a ndmi nebo pojistovacim zprostredkovatelem

nepodafi vyresit pfimym jedndnim, Ize je fesit také mimosoudni cestou. Obrdtit se mlzete na:

« Kanceldir ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.u., Elisky Krdsnohorské 135/7, 110 00 Praha 1,
www.ombudsmancap.cz,

« Ceskou obchodni inspekci, Stépdnskd 796/44, 120 00 Praha 2, www.coi.cz,

e jiné povérené subjekty, jejichz seznam vede dle zdkona Ministerstvo primyslu a obchodu.

Se stiznosti se mlzete také obrdtit na Ceskou ndrodni banku se sidlem Na Prikopé 28, 115 03,

Praha 1, kterd vykondvd dohled nad finanénim trhem a jeho institucemi.

Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy ¢&i s ni souvisejici budou predlozeny k rozhodnuti pFislusnému

soudu v Ceské republice.

A10. Postoupeni pohledavek

1.

Pojistnik, pojistény nebo oprdavnénd osoba jsou oprdvnéni postoupit své pohleddvky za ndmi

na tfeti osobu pouze s nasim predchozim pisemnym souhlasem. Pojistnou smlouvu nelze postoupit
na treti osobu bez souhlasu druhé strany, s vyjimkou pfevodu pojistného kmene provedeného dle
zakona upravujiciho pojistovnictvi.

A11. Zprosténi mléenlivosti, zmocnéni

1.

Uzavienim pojistné smlouvy Vy jako pojistnik, pfipadné i jako pojistény a kazdd jind osoba jako

pojistény:

a) zprostujete za Ucelem zjistovdani zdravotniho stavu pfi siedndni nebo zméné pojisténi a pro
pfipad Setfeni skodné uddlosti statni zastupitelstvi, policii a dalsi orgdny &inné v trestnim Fizeni,
hasi¢sky zdchranny sbor povinnosti ml¢enlivosti;

b) zmocnujete nds, resp. ndmi povérenou osobu, abychom ve v8ech Fizenich probihajicich
v souvislosti se Skodnou uddlosti mohli nahlizet do soudnich, policejnich, pFipadné jinych
urednich spist a zhotovovat z nich kopie &i vypisy;

¢) zmocnujete nds, resp. ndmi povérenou osobu, k nahlédnuti do podkladU jinych pojistoven
ve vztahu ke sjednanym pojisténim a v souvislosti se Setfenim skodnych uddlost;i;

d) souhlasite s tim, abychom sdélovali informace o pojisténich sjednanych pojistnou smlouvou
a o pripadnych Skodnych uddlostech a v tomto rozsahu nds zprostujete povinnosti mi&enlivosti
ve vztahu k osobdm oprdvnénym k pfijeti pojistného pInéni, k zajistiteli pro potreby zajisténi
pojistitele, ke zmocnénclim, pravnim zdstupclim a profesiondinim poradcim v rozsahu, v jakém
tyto informace primérené potrebuji k poskytovdni svych sluzeb pojistiteli, a ke spole¢nostem
v rdmci skupiny UNIQA Insurance Group, co? jsou spole&nosti skupiny UNIQA v Ceské
a Slovenské republice (zejména UNIQA Management Services, s.r.o., ICO: 256 72 703, UNIQA
investiéni spoleénost, a.s., ICO: 645 79 018, UNIQA penzijni spole&nost, a.s., ICO: 618 59 818, UNIQA

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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2.

poistovia, a.s., pobo&ka poistovne z iného &lenského $tatu, ICO: 53 812 948, UNIQA Management
Services, s.r.o.,, organiza&¢nd zlozka Slovensko, ICO: 500 08 056) a jakékoliv ostatni pravnické
osoby s pojistitelem propojené (tj. osoby primo ¢i nepfimo oviddané spole¢nosti UNIQA
Osterreich Versicherungen AG).
Vys$e uvedené souhlasy a zmocnéni udélujete i ve vztahu ke dfive sjednanym pojisténim a vztahuji
se i na dobu po smrti pojistnika nebo po zdniku pojistnika, pokud je prdvnickou osobou.

A12. Zachranovaci naklady

1.

3.

4.

Zachranovacimi ndklady rozumime ndklady, které jste nezbytné a ucelné vynalozili:

e na odvrdceni bezprostifedné hrozici pojistné uddlost;i;

e na zmirnéni ndsledkd jiz nastalé pojistné uddlosti;

o v dUsledku plnéni povinnosti odklidit pojistnou uddlosti poskozeny pojistény majetek nebo jeho
zbytky z hygienickych, ekologickych ¢&i bezpecnostnich divodd.

V pfipadé zachranovacich ndkladd vynaloZzenych k zdchrané Zivota nebo zdravi osob uhradime

ndklady do vySe 30 % z pojistné ¢dstky nebo limitu pojistného plnéni sjednaného pro danou

hodnotu pojistného zdjmu a pojistné nebezpecdi. V ostatnich pFfipadech uhradime zachrarovaci

ndklady do vyse 5 % z pojistné &dstky nebo limitu pojistného plnéni sjednaného pro danou hodnotu

pojistného zdjmu a pojistné nebezpedi.

Ndklady, které byly vynaloZzené nad rdmec povinnosti stanovenych jinym zdkonem, na zdkladé

naseho pisemného souhlasu uhradime bez omezeni.

Vyse vyplacenych zachrariovacich ndkladld se nezapodcitdvd do pojistného pinéni.

A13. Slovnik obecnych pojmu

1.

Dodateénou vybavou rozumime vybavu nad rdmec zdkladni vybavy a vybavy doddvané
vyrobcem za priplatek k zakladni vybaveé. Jednd se zejména o specidlni ndstavby, boxy na
zavazadla, nosi¢e kol a lyzi, détské autosedacky, specidlni audiovizudlni techniku jako napf.
zesilovace, podsvétleni apod., reklamni polepy, ténovaci folie na sklech, ochranné félie na karoserii
a dalsi vybavu, kterd zvySuje bezpe&nost posdadky vozidla v silni¢nim provozu. Je nutné, aby
dodate¢nd vybava byla v dobé& uddlosti pevné spojend s vozidlem nebo pevné zabudovand

ve vozidle. Tato podminka neplati pro soucdsti vybavy, které pini svoji funkci i bez zabudovdni nebo
pevného spojeni, napt. détskd autosedacka.

Havarijnim pojisténim rozumime kazdé z ndsledujicich pojisténi: pojisténi havdrie, pojisténi Zivlu,
pojisténi vandalismu, pojisténi odcizeni, pojisténi poskozeni zvifetem a pojisténi totdlni Skody,
pokud jsou sjedndna na pojistnou &dstku vozidla.

Hrubou nedbalosti rozumime nedbalost nejvyssi intenzity, kterd svédei o lehkomysiném pristupu

k plnéni povinnosti, kdy je zanedbdn poZzadavek ndlezité opatrnosti takovym zplsobem,

ze to svéddi o zfejmé bezohlednosti jednajici osoby k zdjmidm jinych osob.

Novou cenou rozumime cenu, za kterou Ize pofidit stejnou nebo srovnatelnou véc slouzici stejnému
ucelu vdaném Case a na daném misté jako véc novou.

Obvyklou cenou rozumime cenu, kterd by byla dosazena pFi prodeji stejné nebo srovnatelné véci

v obvyklém obchodnim styku v daném ¢ase a daném misté. Pfitom se zvazuji okolnosti, které maiji
na cenu vliv, av8ak do jeji vyse se nepromitaji vlivy mimorddnych okolnosti trhu, osobnich pomért
proddvajiciho nebo kupujiciho ani vliv zvlastni obliby.

Oprdavnénou osobou rozumime osobu, které v dlsledku pojistné uddlosti vznikne prdvo na pojistné
plnéni; pokud neni v pojistné smlouveé sjedndno &i zdkonem stanoveno jinak, je oprdvnénou osobou
prislusny pojistény.

Parcidlni §kodou (poskozenim) rozumime skodu na pojisténém vozidle, kdy ndklady na odstranéni
Skody v novych cendch neprevysuji stanovenou hranici pro totdlni Skodu.

Podpojisténim rozumime stav, kdy je pojistnd ¢dstka v dobé vzniku pojistné uddlosti nizsi nez
pojistnd hodnota pojisténého vozidla. V takovém pFipadé pouzijeme pro uréeni vyse pojistného
plnéni ¢astku odpovidgjici vysi Skody snizenou v pomeéru, v jakém je v dobé vzniku pojistné uddlosti
pojistnd ¢dstka k pojistné hodnoté pojisténého vozidla.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Auto & pohoda Cast B - Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla Strana 14

10.
1.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Pojistnou éastkou rozumime ¢dstku sjednanou v pojistné smlouvé jako horni hranici pojistného
plnéni. Na svoji odpovédnost ji stanovite Vy tak, aby odpovidala pojistné hodnoté vozidla v dobé
uzavreni, resp. zmény pojistné smlouvy.

Pojistnou dobou rozumime dobu, na kterou bylo pojisténi sjedndno.

Pojistnym je Uplata (platba) za soukromé pojisténi. BEZnym pojistnym je pojistné stanovené

za pojistné obdobi, jednordzovym pojistnym je pak pojistné stanovené na celou pojistnou dobu.
Pojistnym nebezpeéim rozumime moZnou pFi¢inu vzniku pojistné uddlosti.

Pojistnym rizikem rozumime miru pravdépodobnosti vzniku pojistné uddlosti vyvolané pojistnym
nebezpedim.

Pojistnym obdobim rozumime ro&ni Easové obdobi, za které se plati pojistné, pricemz prvni
pojistné obdobi za¢ind v den poc¢dtku pojisténi.

Pojisténim obnosovym je pojisténi, jehoz ucelem je ziskdni obnosu, tj. dohodnuté finan¢ni Edstky
v dUsledku pojistné uddlosti ve vysi, kterd je nezdvisld na vzniku nebo rozsahu skody.

Pojisténim skodovym je pojisténi, jehoz Ucelem je ndhrada skody vzniklé v disledku pojistné
uddlosti.

Pojisténym rozumime osobu, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo jiné hodnoty
pojistného zdjmu se pojisténi vztahuje.

Skodnou uddlosti rozumime skute&nost, ze které vznikla Ujma a kterd by mohla byt ddvodem
vzniku prdva na pojistné plnéni z tohoto pojisténi.

Skodnym prab&hem rozumime v procentech vyjddieny pomé&r mezi vyplacenym pojistnym pln&nim
(véetné rezervy vytvorené na skody vzniklé, ozndmené, ale v dobé vypoctu Skodného pribéhu
nevyplacené) a zaplacenym pojistnym, a to za celou dobu trvdni pojisténi. Od vyplaceného
pojistného plnéni pro ucely vypoctu skodného pribéhu odecitdme prijaté regresy.

Terorismem nebo teroristickym éinem rozumime ndsilny ¢in nebo ¢in nebezpeény z hlediska
lidského Zivota, hmotného nebo nehmotného majetku nebo infrastruktury s Umyslem nebo
ucinkem ovlivnéni viddy nebo vyvoldni strachu ve verejnosti nebo v jeji &dsti.

Totdlni skodou (zni¢enim) rozumime takové poskozeni pojisténého vozidla nebo jiného predmétu
pojisténi, kdy pojistitelem kalkulované uc¢elné vynalozené ndklady na opravu, snizené o cenu
zbytk( nahrazovanych ¢dsti, prevysuji 80 % obvyklé ceny vozidla ¢i jiného predmeétu pojisténi

v dobé bezprostfedné pred vznikem pojistné uddlosti.

Umysinym kondnim &i imyslnym opomenutim, ddle jen Umyslem, rozumime védomy projev viile
nebo ¢in, kdy tyto osoby védély, ze svym chovdnim skodlivy ndsledek zpUsobi a zpUsobit jej chtély,
anebo védély, Ze jej mohou zpUsobit a pro tento pFipad s tim byly srozumény.

Zdakladni vybavou rozumime vybavu doddvanou vyrobcem za zdkladni cenu vozidla, bez pFiplatku.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Cast B - Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Coje pojisténo?

1. Z pojisténi odpovédnosti za Gjmu vzniklou provozem vozidla, ddle téz jen pojisténi odpoveédnosti
z provozu vozidla, poskytneme pojistné plnéni za Ujmu vzniklou provozem vozidla uvedeného
v pojistné smlouvé v rozsahu a za podminek stanovenych zdkonem o pojisténi odpovédnosti
Z provozu vozidla.

2. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla se vztahuje na kazdou osobu, kterd je povinna nahradit
poskozenému Ujmu vzniklou provozem vozidla, jehoz provozu se pojisténi odpovédnosti tykd.
Poskozenym se pro u&ely tohoto pojisténi rozumi ten, kdo md prdvo na ndhradu Ujmy vzniklé
provozem vozidla.

3. V pfipadé pojistné uddlosti poskytneme pojistné plnéni v rozsahu a za podminek stanovenych

zdkonem o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, a to az do vysSe limitu pojistného plnéni

sjednaného v pojistné smlouvé.

Limity pojistného pInéni jsou sjedndny v pojistné smlouvé.

5. Pokud neni v pojistné smlouvé nebo v té&chto pojistnych podminkdch stanoveno jinak, Fidi
se pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla zdkonem o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
a ob¢anskym zdkonikem.

»

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
6. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla Ize sjednat samostatné.

Co nebudeme hradit z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla?

7. Prdvo na pojistné plnéni z pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla nevznikd v pfipadech
stanovenych zdkonem o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (viz zejm. ust. § 21 a 22 zdkona
o pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla).

Jak zohlednime dosavadni §kodny pribéh?

8. P¥istanovenivyse pojistného nebo jeji zmény zohlednime Vdas predchdzejici $kodny prabéh
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, pfipadné skodny pribéh provozovatele vozidla, pokud
neni pojistnikem, a to za dobu nejméné 5 let, nejdéle vSak za dobu 20 let.

Jaka je uzemni platnost pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla?

9. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla kryje pojistné uddlosti, které vzniknou v &lenskych statech
Evropské unie a jinych smluvnich statech Dohody o Evropském hospoddiském prostoru a na
Uzem/ statd, kterd urdi shromazdéni elend Ceské kanceldie pojistiteld, a ddle na Uzemi statd
vyznaéenych na zelené karté, pokud byla ndmi vyddna.

Kdy mdame prdvo na ndhradu vyplaceného plnéni nebo vynaloZenych naklada?

10. NaSe prdavo na ndhradu vyplacené ¢dstky se Fidi zakonem o pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla a ob¢anskym zdkonikem.

1. Vedle pfipadl stanovenych zdkonem mdme proti pojisténému prdvo na Uhradu toho, co jsme
za ného plnili, pokud pojistény:

a) bez naseho predchoziho souhlasu uzaviel soudni smir nebo se s poskozenym dohodl na jiném
mimosoudnim vyrovndni nebo se zavdzal k zaplaceni dluhu &i takovy dluh uznal, a to v rozsahu,
v jakém tim byla zvys$ena nase povinnost plnit (v pfipadé promic¢eného diuhu vzdy v celém rozsahu);
b) porusil zadvaznym zplsobem povinnosti pfedchdzet vzniku skodné uddlosti nebo Cinit veskerd
nezbytnd opatieni k zabrdnéni zvétSovdni rozsahu Ujmy ¢i postupovat pfi feseni skodné
uddlosti v souladu s nasimi pokyny; pravo na uhradu uplatnime umérné tomu, jaky vliv mélo
poruseni téchto povinnosti na rozsah nasi povinnosti pinit.

12. Pokud jsme pFi Setfeni Skodné uddlosti zZjistili, Ze jste uvedl pfi sjedndni pojisténi nepravdivy udaj,
zejména o své osobé nebo Udaj zapisovany v technickém prikazu vozidla, a v didsledku toho bylo
stanoveno nizsi pojistné, mdame proti Vadm prdvo na Uhradu &dsti zaplaceného pojistného plnéni.
Vys8e ndhrady se stanovi ve stejném poméru k vysi plnéni, v jokém je vyse takto ujednaného
pojistného k vysi pojistného, které mélo byt ujedndno.
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C1. Spoleéna ustanoveni pro vSechna pojistnad nebezpedi

Co je pojisténo?

1. Pojist&ni je ur&eno pro vozidla s povinnosti registrace v Registru silniénich vozidel v Ceské
republice.

2. Predmétem pojisténi je vozidlo specifikované v pojistné smlouve.

3. Pojisténi se sjedndvad pro pripad vzniku pojistné uddlosti na pojisténém vozidle, blize vymezené
témito pojistnymi podminkami nebo pojistnou smlouvou, ke které doslo v dUsledku jednotlivych
pojistnych nebezpedi nebo jejich kombinaci uvedenych v pojistné smlouve.

4. Pojisténi se vztahuje na skody vzniklé na:

a) vozidle a sou¢dstech k nému pevné pripevnénych v rozsahu zdkladni vybavy;

b) dodatecné vybavé a vybaveé predepsané prdvnimi predpisy az do vyse 5 % pojistné ¢dstky;
c) dodatecné vybaveé a vybavé predepsané prdavnimi predpisy nad 5 % pojistné ¢dastky, pokud
je tato vybava jmenovité uvedena v pojistné smlouveé a jeji hodnota je zahrnuta v pojistné

Cdastce.

5. Technickym priikazem rozumime technicky prikaz silni¢niho motorového vozidla
a pripojného vozidla (Osvédceni o registraci vozidla, ¢dst I, tzv. velky technicky prikaz). Pokud
se ke konkrétnimu dopravnimu prostiedku nevystavuje technicky prikaz, rozumi se tim jiny
obdobny doklad.

6. Registra¢ni znacékou rozumime tabulku s pfidélenou statni pozndvaci znackou.

Je potifeba fotodokumentace vozidla?

7. U nékterych pojisténi Vam mizeme stanovit povinnost provést pfi vstupu do pojisténi prohlidku
vozidla nebo dodat fotodokumentaci vozidla. Podminky pro doddni a zplisob provedeni
fotodokumentace budou uvedeny v pojistné smlouvé a v dokumentu Povinna fotodokumentace,
ktery je jeji soudsti.

Jaky je uzemni a éasovy rozsah pojisténi?

8. Pojisténi se vztahuje na skodné uddlosti, které nastanou béhem trvdni pojisténi na geografickém
Uzemi Evropy a Turecka.

9. P¥ipreprave vozidla po vodé se pojisténi neprerusuje, jestlize mista naloZzeni a vylozeni lezi uvnitf
uzemniho rozsahu pojisténi. Pokud misto vykladky vozidla lezi mimo Uzemni rozsah, pojisténi konci
okamzikem ukonc¢eni vykladky.

Jak postupujeme pFi uréeni vyse pojistného plnéni?
10. V pripadé pojistné uddlosti na zakladé provedeného Setfeni stanovime, zda na pojisténém vozidle
doslo k parcidlni ¢i totdlni Skodé a poskytneme pojistné plnéni v ndsledujicim rozsahu:

a) v pripadé totdlni §kody, vzniklé na pojisténém vozidle véetné odcizeni vozidla, ve vysi obvyklé
ceny vozidla bezprostfedné pred vznikem pojistné uddlosti snizené o hodnotu zbytkd
pojisténého vozidla nebo jiného predmétu pojisténi;

b) v pfipadé parcidlni skody, vzniklé na pojisténém vozidle nebo jiném predmeétu pojisténi, ve vysi
primérenych ndkladl na opravu vozidla v cendch novych dild, po odpoctu vyuzitelnych zbytkd,
maximdlné do vySe 80 % obvyklé ceny vozidla bezprostifedné pred vznikem pojistné uddlosti;
Skody prevysujici tuto hranici jsou Feseny jako skody totdini; technologii odstranéni skody
stanovujeme my;

c) primérenymindklady na opravu v pfipadé parcidlni skody rozumime ndklady na ucelné
odstranéni S§kody vzniklé na vozidle, stanovené nasim vypoctem, ktery vychdzi z doporucenych
cen vyrobce ¢&i dovozce vozidla nebo distributora ndhradnich dild; vypocet provdadime pomoci
vSeobecné pouzivaného kalkulaéniho systému splnujiciho pozadavek na stanoveni pfimérenych
ndkladd na opravu dle ndsledujicich odstavel d) a e);

d) ndklady na provedenou prdci stanovime ve vysi rozpisu pracovnich ¢ast potfebnych k opraveé
¢i vymeéné poskozeného dilu, tzn. sou&dsti, podskupiny &i skupiny vozidla, které ndsobime
hodinovou sazbou do vyse limitu pFisludné skupiny servisu uvedeného v pojistné smlouve;
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

e) ndklady na materidl stanovime rozpisem vymeénénych dilt &i pouzitého materidlu na opravy;
v pfipadé, ze prokdzeme odstranéni Skody za pouziti starsich nebo kvalitativné rovnocennych
dild, jsme oprdvnéni zohlednit tuto skuteénost ve vypodtu vyse pojistného plnéni podle cen
skute¢né pouzitych ndhradnich dilG.
Ostatni ndklady jsou posuzovdny individudiné podle doporuceni vyrobce, znackového servisu
¢i ustanoveni souvisegjicich prdvnich predpisu.
Primeérenymi ndklady na opravu nejsou smluvni ceny dohodnuté mezi servisem a objednatelem
opravy. Smluvni cenu za opravu vozidla akceptujeme pouze za predpokladu, ze neprevysi ¢dstku,
vypoctenou podle vySe uvedenych podminek.
Pokud jsme se pred vyplatou pojistného plnéni pisemné nedohodli s pojisténym jinak, zGstdavaiji
pti $kodé na vozidle pojisténému plvodni ¢dsti, soucdsti i pripadné vrak vozidla poskozeného
pojistnou uddlosti, pfi¢emz ndmi stanovend hodnota téchto vyuzitelnych ¢dsti bude vzdy
odectena od pojistného plnéni.
Predchozi opotrebeni vozidla zohledriujeme pouze v téchto pripadech:
a) totdini skodg;
b) $koda na dodatecné vybaveé vozidlg;
c) skoda na akumuldtorech jakéhokoliv druhu, pneumatikdch, rafcich, vyfukovém potrubi véetné
lambda sondy a katalyzdtoru, audio &i audiovizudini vybavé a navigaénich zatizenich.
Pojistné plnéni mlze byt poskytnuto maximdiné do vyse sjednané pojistné cdstky, nejvyse
v8ak do vySe obvyklé ceny vozidla v dobé vzniku pojistné uddlosti. Za stanoveni vyse pojistné
¢dstky odpoviddte Vy. V pripadé nesprdvného uréeni pojistné ¢dstky, kdy tuto stanovite nizsi nez
je pojistnd hodnota vozidla, vystavujete se riziku snizeni pojistného pinéni z ddvodu podpojisténi.
Kvalitativné rovhnocennym dilem rozumime ndhradni dil vyrdbény jakymbkoli vyrobcem, ktery
odpovidd kvalité komponentd, které se pouzivaji nebo pouzivaly k montdzi dotyénych motorovych
vozidel.

V jakém servisu mizete své vozidlo nechat opravit?

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

PFi sjedndni pojistné smlouvy si mlzete vybrat jednu z nabizenych kategorii servist podle toho,
kde preferujete realizovat opravu Vaseho vozidla. Tento vybér ndsledné urcuje, do jaké sité servisu
nebo jakého servisu Vds budeme smérovat. Vyhody a omezeni pro vybrané kategorie téchto
servisU jsou uvedeny v pojistné smlouve.

Kategorie servisu:

a) Domovsky servis;

b) Znackovy servis;

c) ServisvCRa SR;

d) Servis bez omezeni.

Vybér kategorii mizeme zuzit podle Vami vybranych pojistnych nebezpedi, ptipadné podle znacky
Vaseho vozidla.

Kazdd z téchto kategorii mUze obsahovat ¢dst servisy, které jsou zdrover smluvnim servisem
UNIQA nebo smluvni opravnou autoskel UNIQA.

Domovskym servisem rozumime servis, ktery je vlastnény prodejnou nebo se kterym prodejna,
kde bylo nové pojistované vozidlo zakoupeno, spolupracuje, resp. servis, ktery je uveden v pojistné
smlouve.

Znackovym servisem rozumime sit autorizovanych prodejen a servist konkrétni znacky vozidel.
Servisem CR a SR rozumime servis, kde za pfiméfené ndklady na opravu vozidla povazujeme
odpovidajici ndklady na opravu vozidla obvyklé v daném mist& a Ease v servisu v CR nebo SR.
Servisem bez omezeni rozumime servis, kde za pfimérené ndklady na opravu vozidla povazujeme
obvyklé ndklady v daném misté a case.

Smluvni opravnou autosklo UNIQA rozumime opravnu specializovanou pro opravu a vymeénu
autoskel, se kterou mdme uzavienou smlouvu o spoluprdci v oblasti opravy a vymény autoskel.
Seznam smluvnich opraven autoskel je uveden na www.uniga.cz.

Smluvnim servisem UNIQA rozumime opravnu vozidel, se kterou mdme uzavienou smlouvu

o spoluprdci v oblasti likvidace pojistnych uddlosti. Seznam smluvnich opraven je uveden

Nna www.uniga.cz.
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Jak probiha vyplata pojistného plnéni?

27. Pokud je poskozené vozidlo opravovdno v nasem smluvnim servisu, resp. v servisu ndmi uréeném,
muzeme na zdkladé pokynu oprdvnéné osoby nebo plné moci udélené servisu poskytnout pojistné
plnéni pfimo na ucet tohoto servisu.

28. Pokud je vozidlo opravovdno v jiném, tedy nesmluvnim servisu, mdzeme na zdkladé pokynu
opravnéné osoby nebo plné moci udélené servisu poskytnout pojistné plnéni pfimo na ucet tohoto
servisu za predpokladu, Ze ndm budou doruceny faktury za opravu.

29. Po vzdjemné dohodé mUzeme poskytnout plnénitzv. rozpoctem. Jestlize poskytujeme plnéni
rozpoc¢tem ndkladl na opravu, pouzivdme pro vypocet ceny ndhradnich dild primdrné ceny
kvalitativné rovnocennych ndhradnich dilt, doddvanych na trh nezdvislymi distributory, a ndmi
stanovené hodinové sazby uvedené na www.uniga.cz. V pfipadé, Ze takové ndhradni dily nejsou
k dispozici, pouzijeme ceny novych origindinich dild. Fakturu nepozadujeme, pokud v konkrétnim
pfipadé nerozhodneme jinak. PInéni rozpo&tem nelze poskytnout pFi odcizeni nebo zni¢eni spinaci
skririky, zadmkud vozidla, vnéjsiho osvétleni vozu, snadno demontovatelnych prvkl interiéru anebo
bezpecnostnich prvkl vozidla, napt. airbagy, bezpecnostni pdsy, zabezpecovaci zarizeni, Fidici
jednotky apod. Podminkou pro uhradu pojistného plnéni za tyto dily je doloZeni faktur za jejich
znovupofrizeni.

30. Origindalnim dilem rozumime dil doddvany vyrobcem vozidla.

31. Rozpoétem ndkladid na opravu rozumime zpUsob stanoveni vyse pojistného plnéni pouze nasim
vypoctem, tj. bez dokladdni faktur ¢i u¢tu za opravu.

Jak postupovat pri Skodé v zahraniéi?

32. Pri pojistné uddlosti v zahrani¢i mize byt v misté nehody provedena oprava:
a) do vyse parcidlni $kody, pokud k tomuto ddme souhlas;
b) nouzovd, resp. provizorni, pokud je to ucelné vzhledem k mistu skodné uddlosti a ddle k rozsahu

a povaze poskozeni vozidla.

Tyto ndklady budou hrazeny do vyse 20 % z pojistného plnéni za opravu vozidla a hranice parcidlni
Skody na vozidle. Ndklady na nouzovou opravu vSak nelze uhradit, pokud by byly vys$si, nez ndklady
vynaloZzené na odtah vozidla nebo pokud byly z téZe pojistné uddlosti hrazeny ndklady na odtah
vozidla.

C2. Pgjisténi vlastni malé skody pfi plnéni z pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla

Kdo je pojistén?

1. Pojisténym pro U&ely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténilze sjednat pouze spolu s pojisténim odpoveédnosti z provozu tohoto vozidla a zanikd
nejpozdéji s nim.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojisténi se sjedndvad pro pripad poskozeni pojisténého vozidla, pokud sou¢asné s poskozenim
pojisténého vozidla jsme poskytli pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti z provozu tohoto
vozidla.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

4. V pripadé vzniku pojistné uddlosti z tohoto pojisténi poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni
odpovidajici pfiméFenym ndkladim na opravu pojisténého vozidla po odpoétu vyuzitelnych
zbytku do limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé.

Na co se pojisténi nevztahuje?

5. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje:

a) na skody zpUsobené funkénim namdhdnim, prirozenym opotrebenim, Unavou materidlu nebo
na drobnd poskozeni laku vznikld obvyklym pouzivanim vozidlag;
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b) na skody zpUsobené nesprdvnou obsluhou nebo udrzbou, napt. v dlisledku nadmérného
opotfebeni pneumatik &i pouziti pneumatik neschvdlenych pro provoz pojisténého vozidla,
opotrebeni brzdového mechanismu, nesprdavného nakldadadni &i vykldddni vozidla &i ulozeni
ndkladu b&hem jizdy;

c) na skody zplsobené nasdtim vody do motoruy, jizdou bez dostatku provoznich kapalin, napf. olej,
chladici voda apod. ¢i nespravnym fazenim rychlostnich stupnd;

d) na poskozeni, zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

e) na skody p¥i nichz doslo k poskozeni ¢i zni¢eni pneumatik, pokud nedoslo sou¢asné i k jinému
poskozeni, za které jsme poskytli pojistné plnéni;

f) na skody, kdy osoba Fidici vozidlo v dobé vzniku skodné uddlosti nespliiovala pravnim
predpisem stanovené podminky k fizeni vozidla nebo nebyla jednoznacéné identifikovdna.

6. Prdvo na pojistné plnéni z tohoto pojisténi nevznikd, pokud ndm v souvislosti s predmétnou
pojistnou uddlosti z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla vznikne prdavo na postih.

C3. Pgjisténi vliastni totalni Skody p¥i plnéni z pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla

Kdo je pojistén?

1. Pojisténym pro U&ely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi |ze sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti z provozu tohoto vozidla a zanikd
nejpozdéji s nim.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojisténi se sjedndvd pro pripad znic¢eni pojisténého vozidla v dUsledku narazu, pokud souc¢asné
s poskozenim pojisténého vozidla jsme poskytli pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti z provozu
tohoto vozidla.

4. Pojisténi se vztahuje na pFipady, kdy ndklady na odstranéni skody odpovidaji minimdalné 100 %
obvyklé ceny pojisténého vozidla v dobé vzniku pojistné uddlosti.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

5. V pfipadé vzniku pojistné uddlosti z tohoto pojisténi poskytneme oprdavnéné osobé cdastku
odpoviddjici obvyklé cené pojisténého vozidla v dobé vzniku pojistné uddlosti, pfic¢emz horni hranici
pojistného plnéni je limit uvedeny v pojistné smlouvé.

6. Pojistne plnéni je snizeno o hodnotu pouzitelnych zbyvajicich ¢asti vozidla, tj. o hodnotu vozidla
ve zni¢eném stavu. Zbyvajici ¢dsti zniceného vozidla zUstdvaiji ve vliastnictvi pojisténého.

Na co se pojisténi nevztahuje?

7. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje:

a) na skody zpUsobené nesprdvnou obsluhou nebo Udrzbou, napf. v disledku nadmérného
opotfebeni pneumatik &i pouziti pneumatik neschvdlenych pro provoz pojisténého vozidla,
opotfebeni brzdového mechanismu, nespravného nakldaddni &i vykladddni vozidla &i ulozeni
ndkladu b&hem jizdy;

b) na skody pfFinichz doslo k poskozeni ¢i zni¢eni elektrického zatizeni zkratem, pokud nedoslo
soucasné ik jinému poskozeni, za které jsme poskytli pojistné plnéni;

¢) na skody zpUsobené nasdtim vody do motoru, jizdou bez dostatku provoznich kapalin, napt. olej,
chladici voda apod. ¢i nespravnym fazenim rychlostnich stupnu;

d) na poskozeni, zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

e) na skody, kdy osoba Fidici vozidlo v dobé vzniku skodné uddlosti nesplrovala pravnim
predpisem stanovené podminky k Fizeni vozidla nebo nebyla jednoznacéné identifikovdna.

8. Prdvo na pojistné plnéni z tohoto pojisténi nevznikd, pokud ndm v souvislosti s pfedmétnou
pojistnou uddlosti z pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla vznikne prdvo na postih.
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C4. Pojisténi poskozeni zviretem
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro U&ely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténilze sjednat samostatné.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojisténi se sjedndvd pro pripad poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla nebo jeho &dsti
nahodilou uddlosti v dUsledku:
o stietu se zvifetem,
e poskozeni vozidla zvifetem.

4. Podminkou vzniku prdva na pojistné plnénije, Ze Skodnd uddlost byla ozndmena a Setfena policii,

nebo Ze jinak jednoznacné prokdzete, ze poskozeni vzniklo v dUsledku stfetu se zvifetem nebo

po pfimém kontaktu se zvifetem.

Zviretem se rozumi kazdé zvite, at jiz domdci nebo Zijici ve volné prirodé.

6. Stretem se zvifetem rozumime kontakt vozidla se zvifetem, ke kterému doslo na pozemni
komunikaci.

7. Poskozenim vozidla zvifetem rozumime vnéjsi poskozeni vozidla a poskozeni v motorovém
prostoru zaparkovaného vozidla po pfimém kontaktu se zvifetem.

o

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

8. V pripadé parcidlni §kody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pfiméfenym
ndkladiim na opravu pojisténého vozidla po odpocdtu vyuzitelnych zbytkd.

9. V pfipadé totdlni Skody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené
vozidla bezprostfedné pred vznikem pojistné uddlosti po odpoctu vyuzitelnych zbytkd.

10. Pokud bylo pojisténi sjedndno formou dopliikového pojisténi, poskytneme oprdvnéné osobé
pojistné plnéni maximadlné do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.

Na co se pojisténi nevztahuje?

1. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje na skody:

a) zpusobené nesprdvnou obsluhou nebo udrzbou, napf. v dlsledku nadmérného opotrebeni
pneumatik ¢i pouziti pneumatik neschvdlenych pro provoz pojisténého vozidla, opotiebeni
brzdového mechanismu;

b) poskozeni, zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

c) kdy osoba fidici vozidlo nemd v dobé vzniku skodné uddlosti pfedepsané fidi¢ské oprdvnéni
nebo ji bylo fidi¢ské oprdavnéni rozhodnutim sprdvniho orgdnu odnato nebo pozastaveno,
anebo ji bylo Fizeni vozidla pravomocnym rozhodnutim soudu nebo sprdavniho orgdnu zakdzdno
nebo pokud osoba, kterd v dobé vzniku skodné uddlosti vozidlo Fidila, nesplfiovala jing, pravnim
predpisem stanovené podminky k Fizeni vozidla nebo nebyla jednoznac¢né identifikovdna.

CS5. Pojisténi vandalismu

Kdo je pojistén?

1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.
Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténilze sjednat samostatné.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojisténi se sjedndvd pro pfipad poskozeni nebo zni¢eni pojisténého vozidla nebo jeho ¢dsti
v dUsledku umysiného jedndni treti osoby, tj. vandalismu.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

4. V pripadé parcidlni §kody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pfiméfenym
ndkladiim na opravu pojisténého vozidla po odpodtu vyuzitelnych zbytkd.
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5. V pfipadé totalni skody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené
vozidla bezprostfedné pred vznikem pojistné uddlosti po odpoctu vyuzitelnych zbytkd.
6. Pokud bylo pojisténi sjedndno formou doplrikového pojisténi, poskytneme oprdvnéné osobé
pojistné plnéni maximadlné do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.
Na co se pojisténi nevztahuje?
7. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje na skody:
a) zpUsobené Vami, pojisténym, osobami blizkymi a osobami zijicimi s VAmi nebo s pojisténym
ve spoleé¢né domdcnosti;
b) zpUsobené funkénim namdhdnim, prirozenym opotfebenim nebo Unavou materidlu, napf.
drobnd poskozeni laku vznikld obvyklym pouzivanim vozidlg;
¢) ptinichz doslo k poskozeni ¢i zni¢eni pneumatik, pokud nedoslo sou¢asné i k jinému poskozeni,
za které jsme poskytli pojistné plnéni;
d) poskozeni, zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel.

C6. Pojisténi odcizeni
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro U&ely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténilze sjednat samostatné.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojisténi se sjedndvad pro pripad odcizeni pojisténého vozidla &i jeho édsti v dlsledku kradeze
vloupdnim nebo loupeze.

4. Kradezivloupdanim rozumime privlastnéni si vozidla ¢i jeho ¢dsti takovym zplsobem, kdy pachatel
prekonal prekdazky nebo opatreni chrdnici motoroveé vozidlo nebo jeho &dsti pred odcizenim
a zmochnil se ho zplsobem, pfi kterém prokazatelné prekonal uzaméeni nebo jinou jistici pfekdzku
nebo opatfeni chrdnici vozidlo pfed odcizenim a to ndstroji, které nejsou urc¢eny k jejich Fddnému
otevirdni nebo jinym destruktivnim zplsobem, pricemz prekonal konstrukci, tj. pldst vozidla nebo
mista, kde bylo vozidlo uzamcéeno.

5. Loupezirozumime privlastnéni si pojisténého vozidla tak, Ze pachatel prokazatelné uzije proti
pojisténému, jeho zameéstnanci nebo jiné osobé pojisténym povérené ndsili nebo pohrizku
bezprostfedniho ndsili v umyslu zmocnit se pojisténého vozidla.

Pojisténi se nevztahuje na pripady, kdy pachatel nepfekonal Zaddnou prekdzku a ddle na skody
vzniklé v dlsledku podvodu nebo zproneveéry osoby, jiz bylo vozidlo svéfeno do oprdvnéného
uzivani a kterd nevrdtila vozidlo.

6. Zpronevérou rozumime situaci, kdy si tfeti osoba pfisvoji pojisténé vozidlo nad rdmec, ve kterém
ji bylo pojisténé vozidlo svéreno.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

7. 'V pfipadé parcidlni §kody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pfiméfenym
ndkladiim na opravu pojisténého vozidla.

8. V pfipadé totalni skody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené
vozidla bezprostfedné pred vznikem pojistné uddlosti.

9. Pokud bylo pojisténi sjedndno formou doplfikového pojisténi, poskytneme oprdavnéné osobé
pojistné plnéni maximadlné do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.

Na co se pojisténi nevztahuje?

10. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje na skody:
a) vzniklé odcizenim vozidla nebo jeho ¢dsti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;
b) na ¢dstech, které v dobé pojistné uddlosti nebyly soucdsti vozidlo;
c) zpusobené pokusem o odcizeni vozidla nebo jeho ¢dsti;
d) v dusledku toho, Ze jste nezaijistili vyménu véech dotéenych zdmkd, jestlize doslo ke ztraté nebo

odcizeni jednoho a vice kli¢l pred nastalou skodnou uddlosti;
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e) kdy skodnou uddlost neprosetii prislusné policejni orgdny.

Je nutné specidlné zabezpedit Vase vozidlo?
1. Pojistény je povinen zabezpecdit vozidlo zabezpecovacimi zafizenimi uvedenymi v tabulce,
a to v zdvislosti na pojistné ¢dstce sjednané v pojistné smlouvé.

|| voridiado 35 Vozidlanad 3,5

Z1 do 5000 000 K¢ do 8 000 000 K& nevyzadovdno
Z2 od5000001Ke od 8 000 001 K¢ 1 ndmi akceptované zabezpedeni

12. Akceptujeme tato zabezped&eni vozidla:
» telematickou jednotkou Safe Ling, kterou nabizime v rdmci pojisténi,
o aktivni zabezpelovaci zatizeni integrované pfimo od vyrobce vozidla,
o aktivni zabezpecovaci zatizeni od externich homologovanych dodavateld,
e pripadné jiné zabezpeceni, které jsme pisemné akceptovali pfi prijeti vozidla do pojisténi.

13. V pripadég, ze vozidlo nebylo v dobé vzniku §kodné uddlosti vybaveno jednim z téchto uvedenych
zabezpeceni, je horni hranici pojistného plnéni Edstka odpovidajici zabezpeceni Z1.

14. Telematickou jednotkou Safe Line rozumime soubor hardwarovych prostredkl instalovanych
do vozidla. Jednd se o satelitni pfijimac¢ vybaveny akcelerometrickym senzorem pro detekci
autonehod, anténami GPS/GSM a zdloznim akumuldtorem.

15. Aktivnim zabezpedovacim zafizenim rozumime homologované satelitni zabezpeceni, které
aktivné komunikuje s uzivatelem i centrdlnim dispecinkem a umozriuje ddlkove urcit polohu vozidlg,
popripadé vozidlo zablokovat.

Co kdyz se odcizené vozidlo nalezne?

16. Jestlize zjistite po pojistné uddlosti spocivajici v odcizeni pojisténého vozidla Vy &i jind oprdvnénd
osobaq, Ze vozidlo bylo nalezeno, jste povinen ndm tuto skutecnost bez zbyteéného odkladu
ozndmit.

17. Pokud jsme Vdm nebo jiné oprdavnéné osobé po vzniku pojistné uddlosti poskytli pojistné plnéni,
nepfechdzi na nds vlastnické prdavo k pojisténému majetku, ale mame prdvo na vyddni toho,
co jsme na pojistném plnéni poskytli.

18. Povinnost podle predchoziho odstavce Vdm, resp. osobég, kterd pfijala pojistné plnéni, nevznikne,
pokud na Vasi zadost zprostfedkujeme prodej nalezeného vozidla a pojistény ndm poskytne
nezbytnou souc¢innost nutnou pro zajisténi prodeje. Prijem z prodeje vozidla si v tomto pFipadé
ponechdme.

C7. Pojisténi ziviu
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténilze sjednat samostatné.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojisténi se sjedndvd pro pripad poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla nebo jeho &asti
v dUsledku zivelni uddlosti.

4. Zivelni uddlosti rozumime $kodu vzniklou v d@sledku plsobeni:
pozdru, vybuchu, Uderu blesku, povodné a zdplavy, vichfice, krupobiti, sesouvani pady, zficeni skal,
pdd lavin, tihy snéhu, zemétreseni.
Pojisténi se nevztahuje na skody zplsobené v dUsledku nekompletnosti nebo $patného
technického stavu vozidla.

5. Pozdrem rozumime oheri ve formé plamene, ktery provdzi hoteni a vznikl mimo uréené ohnisté
nebo takové ohnisté opustil a ktery se vliastni silou rozsifil nebo byl tfeti osobou Umysiné rozsiren.
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PoZdrem neni zhnuti a doutndni s omezenym pristupem kysliku ani pdsobeni uzitkového ohné
a jeho tepla. Pozdrem ddle neni plsobeni tepla pFi zkratu v elektrickém vedeni nebo zafizeni, pokud
se plamen vznikly zkratem ddle nerozs§ifi.
6. Vybuchem rozumime ndhly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpinavosti plynt nebo par.
Vybuchem neni vybuch ve spalovacim prostoru spalovaciho motoru nebo aerodynamicky tresk.
7. Uderem blesku rozumime bezprosttedni plisobeni energie blesku nebo teploty jeho vyboje
na pojisténém vozidle.
8. Povodni a zdplavou rozumime zaplaveni vozidla a jeho bezprostfedniho okoli vystoupdnim
stojatého nebo tekouciho povrchového vodstva z bfehd, a to i v pfipadé, Ze doslo k zdplavé proto,
Ze byla porucha na vodovodnim zafizeni.
9. VichFici se rozumi pohyb vétru o rychlosti vétsi nez 60 km/h.
10. Krupobitim rozumime jev, pfi kterém kousky ledu rtizného tvaru a rtizné velikosti, hmotnosti
a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaji na pojisténou véc s takovou intenzitou, Ze dochdzi
k jejimu poskozeni &i zni¢eni.
11. Sesuvem pudy a zFicenim skal rozumime ndhly pohyb putdy, hornin nebo skal vznikly plsobenim
gravitace a vyvolany porusenim dlouhodobé rovnovdhy svahu.
Sesuvem pUldy a uficenim skal neni klesdni zemského povrchu do centra Zemé v dlsledku
prirodnich sil napf. promrzdnim, sesychdnim, podmdcenim nebo v disledku lidské ¢innosti ani pad
drobnych kust skla a zemin.
12. Padem laviny rozumime ndhly sesuv snéhové nebo ledové vrstvy z pfirodnich svahd do udoli.
13. Tihou snéhu rozumime poskozeni pojisténého vozidla plsobenim nadmérné hmotnosti snéhu nebo
namrazy.
Tihou snéhu neni rozpinavost ledu a prosakovdni tajiciho snéhu nebo ledu.
14. ZemétFesenim rozumime otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem v zemské kare, které
v bezprostitednim okoli mista pojisténi zplsobily $kody i na dalsich vozidlech ¢&i stavbach.
Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?
15. V pripadé parcidlni §kody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidgjici prFimérenym
ndkladiim na opravu pojisténého vozidla po odpodtu vyuzitelnych zbytkd.
16. V pripadé totdlni Skody poskytneme oprdavnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené
vozidla bezprostiedné pred vznikem pojistné uddlosti po odpoctu vyuzitelnych zbytkd.
17. Pokud bylo pojisténi sjedndno formou doplikového pojisténi, poskytneme oprdavnéné osobé
pojistné plnéni maximalné do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.
Na co se pojisténi nevztahuje?
18. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na skody:
a) pusobené nasdtim vody do motoru, jizdou bez dostatku provoznich kapalin, napf. olej, chladici
voda apod. ¢i nespravnym fazenim rychlostnich stupnd;
b) pfinichz doslo k poskozeni ¢i zni¢eni elektrického zatizeni zkratem, pokud nedoslo souc¢asné
i k jinému poskozeni, za které jsme poskytli pojistné plnéni;
c) pfinichz doslo k poskozeni ¢i zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti, za které je odpovédny opravce
nebo dodavatel.

C8. Pojisténi totdlni Skody
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténilze sjednat samostatné.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?
3. Pojisténi se sjedndvd pro pripad vzniku totdlni §kody na pojisténém vozidle v disledku havdrie.
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Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

4. V pripadé pojistné uddlosti poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé
cené vozidla bezprostfredné pred vznikem pojistné uddlosti po odpoctu vyuzitelnych zbytkd.

5. Pokud bylo pojisténi uzavieno formou doplikového pojisténi, poskytneme oprdvnéné osobé
pojistné plnéni vsak maximdlné do limitu sjednaného v pojistné smlouvé.

Na co se pojisténi nevztahuje?
6. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje:

a) na skody zpGsobené funkénim namdhdnim, prirozenym opotfebenim, Unavou materidlu nebo
na drobnd poskozeni laku vznikld obvyklym pouzivanim vozidlg;

b) na poskozeni, zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

¢) na skody, kdy osoba Fidici vozidlo v dobé vzniku skodné uddlosti nesplnovala prdavnim
predpisem stanovené podminky k Fizeni vozidla nebo nebyla jednoznac¢né identifikovdna;

d) na skody zpUsobené nesprdvnou obsluhou nebo udrzbou, napf. v ddsledku nadmeérného
opotrebeni pneumatik ¢i pouziti pneumatik neschvdlenych pro provoz pojisténého vozidla,
opotrebeni brzdového mechanismu, nespravného nakladdni i vykladddani vozidla &i ulozeni
ndakladu b&hem jizdy;

e) na poskozeni ¢i zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti pfi jeho ¢innosti jako pracovniho stroje;

f) na skody zplsobené nasdtim vody do motoru, jizdou bez dostatku provoznich kapalin,
napt. olej, chladici voda, nesprdvnym fazenim rychlostnich stupnd.

C9. Pojisténi havarie
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouveé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténilze sjednat samostatné.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojisténi se sjedndvd pro pripad poskozeni nebo zni¢eni pojisténého vozidla nebo jeho ¢dsti
v dusledku havdrie.

4. Havadrii rozumime poskozeni nebo zni¢eni vozidla nebo jeho &dsti v disledku nahlého a nahodilého
pusobeni vnéjsich sil, napf. stfretem, pddem, ndrazem.

5. Ndrazem rozumime takovy pohyb véci, jehoZ vysledkem je ndraz do pojisténého vozidla a vznik
Skody na tomto vozidle.

6. Padem je ndhly pohyb véci, ktery md znaky pddu v didsledku zemské gravitace, jehoz vysledkem
je Skoda na pojisténém vozidle.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

7. V pripadé parcidlni §kody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pfiméfenym
ndkladiim na opravu pojisténého vozidla po odpodtu vyuzitelnych zbytkd.

8. V pripadé totalni skody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené
vozidla bezprostfedné pred vznikem pojistné uddlosti po odpoctu vyuzitelnych zbytkd.

Na co se pojisténi nevztahuje?
9. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje:

a) na skody zpUGsobené funkénim namdhdnim, prirozenym opotfebenim, Unavou materidlu nebo
na drobnd poskozeni laku vznikld obvyklym pouzivanim vozidlg;

b) na skody zpUsobené nesprdvnou obsluhou nebo udrzbou, napt. v dlsledku nadmérného
opotfebeni pneumatik &i pouziti pneumatik neschvdlenych pro provoz pojisténého vozidla,
opotrebeni brzdového mechanismu, nesprdavného nakldaddni &i vykldddni vozidla &i ulozeni
ndkladu bé&hem jizdy;

c) na skody pfi nichz doslo k poskozeni ¢i zni¢eni pneumatik, pokud nedoslo souc¢asné i k jinému
poskozeni, za které jsme poskytli pojistné plnéni;
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d) na skody zpUsobené nasdtim vody do motoru, jizdou bez dostatku provoznich kapalin napf. olej,
chladici voda apod. ¢i nespravnym fazenim rychlostnich stupnd;

e) na skody pf¥i nichz doslo k poskozeni &i zni¢eni elektrického zaFizeni zkratem, pokud nedoslo
soucasné i k jinému poskozeni, za které jsme poskytli pojistné plnéni;

f) na poskozeni, zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel;

g) na poskozeni ¢i zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti pfi jeho ¢innosti jako pracovniho stroje;

h) na skody, kdy osoba fidici vozidlo v dobé vzniku skodné uddlosti nesplnovala prdvnim
predpisem stanovené podminky k Fizeni vozidla nebo nebyla jednoznac¢né identifikovdna.

C10. Pojisténi finanéni ztraty GAP

Kdo je pojistén?

1. Pojisténym pro u&ely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

2. Pojisténi finanéni ztraty GAP mUzete sjednat pouze pro vozidla s hmotnosti do 3500 kg a do 5 let
stdfi od prvni registrace.

3. Pojisténi mGzete sjednat pouze pro vozidlag, od jejichz koupé neuplynulo vice nez 30 dnu.

4. Pojisténi se sjedndvd na dobu maximdlné 5 let, po uplynuti této doby pojisténi zanikd.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
5. Pojisténilze sjednat samostatné.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

6. Pojisténi se sjedndvad pro pripad vzniku finanéni ztraty, kterou pojistény utrpél v souvislosti
se vznikem primadrni pojistné uddlosti z primdrniho pojisténi.

7. Primdrnim pojisténim pro uUcely pojisténi GAP rozumime skodoveé pojisténi vozidla kryjici rizika
poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni vozidla, sjednané bud'u nds nebo u jakéhokoliv jiného pojistitele.

8. Primarni pojistnou udalosti pro ucely pojisténi GAP rozumime Skodu v pripadé, Ze:

a) z primdrniho pojisténi byla skoda stanovena jako totdlni skoda; nebo
b) pojisténé vozidlo bylo odcizeno.

9. Zabezpecenivozidla proti odcizeni, Uzemni platnost pojisténi i definice totdini skody se Fidi
primdrnim pojisténim.

10. Prdvo na pojistné plnéni vznikd za splnéni dalsich podminek az po poskytnuti pojistného plnéni
z primdrniho pojisténi.

Co v pripadé pojistné udalosti uhradime?

1. Z pojisténi GAP poskytneme v pripadé vzniku pojistné uddlosti oprdvnéné osobé pojistné plnéni
ve vysi finanéni ztrdty odpoviddijici pojistné ¢dstce sjednané v pojistné smlouveé snizené o pojistné
plnéni z primdrniho pojisténi a hodnotu vyuzitelnych zbytka.

12. Pokud sitak v pojistné smlouvé ujedndme, pojistné plnéni zahrnuje i ndhradu spoluu&asti, kterou
se oprdvnénd osoba podilela na plnéni z primdrniho pojisténi, avsak maximdadlné do vyse 10 %

z pojistného plnéni z primdrniho pojisténi.

13. Maximdlni limit pojistného plnéni ¢ini1250 000 K¢&.

14. Je nutné, aby pojistnd ¢dstka pojisténi GAP odpovidala ceng, za kterou jste vozidlo poridili a kterou
ndm dolozite relevantnim dokladem o zakoupeni. Do této ceny neni zahrnuta hodnota jakékoliv
odnimatelné vybavy vozidla jako napf. stfesni nosic¢, nosi¢ jizdnich kol apod., jakoz i jiné doplnhkové
vybavy, kterou nenamontoval vyrobce vozidla.

15. Vyhrazujeme si prdvo snizit pojistné plnéni z pojisténi GAP az o 50 % pfi zjisténém prdmérném
kilometrovém projezdu bezprostfedné pred vznikem pojistné uddlosti vy$s§im nez 80 000 km za rok.

16. Obvyklou cenu vozidla pro ucely tohoto pojisténi k datu vzniku pojistné uddlosti stanovime my,
atoiv pfipadeg, Zze primdrni pojisténi mdte sjednané u jiného pojistitele.

17. Pojisténi GAP se sjedndvd bez spoluu¢asti.

18. Pokud bylo pInéni z primdrni pojistné uddlosti snizeno, napf. z dldvodu nedodrzeni povinnosti
pojistnika, mlGzeme pojistné plnéni z pojisténi GAP snizit ve stejném poméru.
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Na co se pojisténi nevztahuje?
19. Pojisténi se ddle vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 nevztahuje na skody:

a) u kterych nevznikl ndrok na pojistné plnéni z primdrni pojistné uddlosti, a to véetné pripady, kdy
se na danou skodnou uddlost vztahuje vyluka z primdrniho pojisténi nebo bylo pojistné plnéni
z primdrniho pojisténi zamitnuto ¢i odmitnuto;

b) vzniklé na vozidle, které je uzivané k prondjmu (napf. plj¢ovna, jako taxi, pro prepravu osob
za poplatek), na vozidle autoskoly, pfi ucasti v soutézich, rallye nebo rychlostnich zkouskdach,
na vozidle kuryrni spole¢nosti a na vozidle uzivaném pro rozvoz jidlg;

c) pokud z primdrniho pojisténi bylo pojistné plnéni stanoveno jako z totdini $kody, prestoze bylo
prokazatelné mozné skodu urcit jako parcidlni. Pokud ndm v8ak ozndmite vysledek Setreni
$kodné uddlosti z primdrniho pojisténi do 15 dnt od data, kdy jste se dozvédéli o totdini skodé,
tuto vyluku neuplatiujeme;

d) kdy osoba fidici vozidlo nemd v dobé vzniku §kodné uddlosti pfedepsané fidi¢ské opravnéni
nebo ji bylo fidi¢ské oprdavnéni rozhodnutim sprdvniho orgdnu odnato nebo pozastaveno,
anebo ji bylo Fizeni vozidla pravomocnym rozhodnutim soudu nebo sprdavniho orgdnu zakdzdno
nebo pokud osoba, kterd v dobé vzniku skodné uddlosti vozidlo Fidila, nesplfiovala jing, pravnim
predpisem stanovené podminky k Fizeni vozidla nebo nebyla jednoznac¢né identifikovdnag;

e) pokud odcizeni vozidla nebylo nahldsené policii.

Co kdyzZ se odcizené vozidlo nalezne?

20. V pripadé, ze bylo odcizené vozidlo nalezeno neposkozené nebo poskozené tak, Zze pominul ddvod
pro plnéni za totdlni Skodu z primdrniho pojisténi, nevznikd pravo na pojistné plnéni z tohoto
pojisténi, a pokud jiz bylo pojistné pInéni poskytnuto, mdme ndrok na jeho vrdceni.

21. Jestlize zZjistite po pojistné uddlosti spocivajici v odcizeni pojisténého vozidla Vy ¢&i jind oprdavnénd
osobaq, ze vozidlo bylo nalezeno, jste povinen ndm tuto skuteénost bez zbyteéného odkladu
ozndmit.
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D1. Pojisténi skel
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro U&ely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténilze sjednat pouze spolu s pojisténim odpoveédnosti z provozu vozidla nebo nékterého
z havarijnich pojisténi.

Co je pojisténo?
3. Pojistény jsou vSechny obvodové sklenéné vyplné na vozidle. Za sklenénou vyplf povazujeme
i jinou origindlini vyplf oken doddvanou vyrobcem vozidla.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?
4. Pojisténi se sjedndvd pro pripad poskozeni ¢i zni¢eni skla jakoukoliv nahodilou uddlosti, pokud
dojde k prasknuti, resp. lomu skla na vozidle.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

5. V pfipadé vzniku pojistné uddlosti uhradime oprdvnéné osobé prfimérené naklady na opravu nebo
vyménu skel do vyse limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé na kazdou pojistnou
uddlost.

Na co se pojisténi nevztahuje?
6. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v Eélanku A4 nevztahuje:
a) na skody na vécech spojenych s ¢elnim sklem napf. ddlni¢ni zndmky, zpétnd zrcdtka, ochranné
félie, clony apod. a na dodatecné Upravy skel ténovdnim. Pojisténi skel se ddle nevztahuje
na ndsledné skody zplsobené poskozenym sklem napt. poskozeni laku vozidla, Calounéni
a vybavé vozidlg;
b) na skody zpUsobené funkénim namdhdnim, pfirozenym opotifebenim nebo na drobnd poskozeni
vznikld obvyklym pouzivdnim vozidlo;
¢) na skody vzniklé pfi nespravném nakldddni, vykldddni ndkladu vozidla ¢i §kody zplsobené
uvolnénim ndkladu b&hem jizdy;
d) na poskozeni ¢i zni¢eni vozidla nebo jeho ¢dsti, za které je odpovédny opravce nebo dodavatel.

D2. Pojisténi zavazadel

Kdo je pojistén?
1. Pojisténymi pro ucely tohoto pojisténi jsou drzitel vozidla a viastnici véci a psa nebo kocky,
pfepravovanych v pojisténém vozidle.
Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi lze sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti nebo nékterého z havarijnich pojisténi.
Co je pojisténo?
3. Predmétem pojisténi je Skoda vznikld na souboru movitych véci ve viastnictvi drzitele vozidla
a pfepravovanych osob, pokud jsou tyto véci umistény:
e v pojisténém vozidle,
e Vv boxu na umisténi zavazadel,
e na nosic¢i uréeném pro prepravu jizdnich kol, v tomto pfipadé vSak neni pojisténo odcizeni.
Pfedmétem pojisténi jsou ddle pes nebo kocka prepravovani v kabiné pojisténého vozidla.
4. Zazavazadlo nepovazujeme soucdst ¢i vybavu vozidla, v némz jsou zavazadla prevdzena.
Co povazujeme za pojistnou uddlost?
5. Pojistnou uddlosti je pfi splnéni dalsich podminek:
a) poskozeni, zni¢eni nebo pohfesovdni pojisténych movitych véci z ndsledujicich pficin:
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e havdrie,

e zivelni uddlosti,

e odcizeni (s vyjimkou jizdnich kol umisténych na nosici),
b) zranéni psa nebo kocky pfi havdarii.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

6. V pfipadé uplného zniéeni ¢i odcizeni véci, poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni ve vysi
odpoviddgjici pfimérenym ndkladdm na pofizeni nové véci stejného druhu a kvality, snizené o ¢dstku
odpoviddijici stupni opotfebeni &i jiného znehodnoceni po odpodétu zbytkd s prinlédnutim k dané
situaci na trhu.

7. 'V pripadé poskozeni véci poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni ve vysi odpovidajici
primérenym ndkladldm na opravu véci v novych cendch snizené o ¢dstku odpovidajici stupni
opotrebeni &ijiného znehodnoceni, maximdlné v8ak do vySe Edstky rovnajici se Edstce, kterou
bychom poskytli jako pojistné plnéni za totdini skodu vypoctené po odpoctu vyuzitelnych zbytkd.

8. V pfipadé odcizeni véci poskytneme pojistné plnéni, pouze pokud bylo vozidlo v dobé& vzniku
Skodné uddlosti uzamcené a zabezpecené proti vniknuti nepovolané osoby a pachatel
prokazatelné& pouzitim zjevného ndsili pfekonal prekdzku chrdnici zavazadlo pfed odcizenim.

Za prekdzku se nepovazuje plachta nebo jiny nepevny, profezatelny nebo jinak lehce
a nepozorovatelné odstranitelny materidl.

9. V pfipadé zranéni psa nebo koéky uhradime oprdvnéné osobé ndklady ucelné vynalozené
na Uzemi CR na nezbytné Iékarské veterindrni o$etfeni bezprostfednich ndsledkd urazu psa
¢i ko&ky ve vlastnictvi prepravované osoby.

Na co se pojisténi nevztahuje?

10. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v éldnku A4 nevztahuje na:

a) penize, ceniny, cenné papiry a sménky, vkladni a $ekové knizky, platebni nebo jiné karty
umoznujici bezhotovostni platbu;

b) osobni doklady v8eho druhu, letenky;

c) drahé kovy a kameny a predméty z nich vyrobené, Sperky, perly, polodrahokamy;

d) pisemnosti, pldny, jiné dokumentace;

e) zboziuréené k ndslednému prodeji;

f) dila uméleckd, zvldstni kulturni a historické hodnoty, starozitnosti, sbirky a véci sbératelského
zdjmu.

1. V pFipadé odcizeni se pojisténi ddle nevztahuje na:

a) véci ulozené ve vozidle tak, Ze tyto véci jsou zvenci vozidla viditelné nebo patrné;
b) skodné uddlosti, které nebyly setfeny prislusnymi policejnimi orgdny.

D3. Pojisténi ndhradniho vozidla

Kdo je pojistén?

1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténilze sjednat pouze spolu s havarijnim pojisténim.

Co je pojisténo?

3. Predmétem pojisténi jsou téelné vynalozené ndklady na prondjem ndhradniho vozidlq, jestlize
jsme sou&asné plnili za $kodu z pojisténi Havdrie, Zivel, Poskozeni zvifetem, Vandalismus, Odcizeni
nebo Totdlni skoda &i doplnkového pojisténi sjednaného v pojistné smlouve.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

4. P¥iparcidlni §kodé poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni ve vysi ndkladi uéelné
vynaloZenych na prondjem ndhradniho vozidla stejné znacky a stejné nebo nizsi kategorie, nez
je vozidlo opravované, nejdéle vsak po dobu opravy poskozeného vozidla. Za maximalni délku doby

opravy povazujeme obvyklou dobu opravy vozidla podle pfislusnych ¢asovych norem vyrobce,
kterd neobsahuje ¢asové prodlevy souvisejici s kapacitou servisu provdadéjiciho opravu vozidla,
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véetné kapacity jeho subdodavatelld. Do maximadlni délky doby opravy nezapocitdvdme ¢asové
prodlevy souvisejici s doddnim dilt potfebnych k provedeni opravy v pfipadé, Ze jiz oprava probihd.
V pFipadé poskozeni skla je maximdlni délka doby opravy jeden den.

5. Vyse pojistného plnéni &ini na jeden den prondjmu maximalné 5 % z limitu pojistného pInéni
uvedeného v pojistné smlouvé. Limit 5 % se neuplatni pfi opravé v nasem smluvnim servisu.

6. Fakturovanou cenu za prondjem ndhradniho vozidla budeme akceptovat jen na zdakladé dokladu

vystaveného autoopravcem nebo autopuj¢ovnou, a to do vyse ceny obvyklé v daném misté a ¢ase.

Maximadini vySe pojistného plnéni z tohoto pojisténi &ini 50 % poskytnutého pojistného plnéni

na opravu vozidla z havarijniho pojisténi.

Jsme oprdvnéni pfezkoumat dobu opravy.

8. P¥itotdlni §kodé za primérenou dobu prondjmu ndhradniho vozidla povaZzujeme dobu
do okamziku, kdy Vadm sdélime, Ze se jednd o totdlni Skodu.

N

Na co se pojisténi nevztahuje?

9. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje na ndklady fakturované za ujeté
kilometry, naklady za pohonné hmoty a jiné provozni latky a ndplné, napf. oleje, brzdoveé kapaliny
apod., umyvdni, ¢isténi, opravu a udrzbu ndhradniho vozidla, ddlni&ni zndmky, elektronické mytné,
pristaveni a odvoz vozidla nebo expresni priplatky.

D4. Pojisténi poruchy vozidlado 3,5t
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro U&ely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla uvedeného v pojistné smlouvé.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténilze sjednat pouze spolu s havarijnim pojisténim.

Co mate pojisténo?

3. Predmétem pojisténi je osobni nebo ndkladni automobil do celkové hmotnosti 3,5 tuny, do 6 let
stdafi a s maximdlnim poctem 160 000 ujetych kilometrl bezprostfedné pred vznikem pojistné

uddlosti. Pojisténi zanikd dnem, kdy vozidlo prestalo splfovat kteroukoliv z podminek stanovenych
v pfedchozi véteé.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

4. Pojisténi kryje ndhlé a nepredvidatelné vnitfni mechanické a elektrické poruchy pojisténého
vozidla, které jsou vyvolané selhdnim nékteré ze soucdstek uvedenych v dalsim bodu, a tim
zpUsobi ndhlou nefunkénost vozidla, kdy k obnoveni funkénosti je zapotrebi oprava nebo vyména.

Co jsou pojisténé souédstky?

5. Pojisténymi souc¢dstkami rozumime vnitfni mazané soucdstky motoru, napf. olejové erpadlo,
klikovy htidel, ojnice, pistni epy atd., a vnéjsi Edsti motoru, napt. saci potrubi, turbodmychadlo,
vstrikovade, atd., vnitfni mazané soucdstky prevodovky, napf. planetovd soukoli, mazané hiidele,
olejové ¢erpadlo atd., vnitfni mazané soucdstky diferencidlti a pohonu kol, spojka, soucdsti brzd,
palivové a vodni ¢erpadlo, sou¢dstky Fizeni vozidla a elektrickd zafizeni. Elektrickym zafizenim neni
mys$len akumuldtor jakéhokoliv druhu.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

6. V pripadé parcidlni §kody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici pFiméfenym
ndkladiim na opravu poskozené souédstky po odpodtu vyuzitelnych zbytk( az do vyse limitu
pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouve.

7. 'V pripadé totdlni §kody poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni odpovidajici obvyklé cené
vozidla bezprostfedné pred vznikem pojistné uddlosti po odpoctu vyuzitelnych zbytkd.

Na co se pojisténi nevztahuje?

8. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje na:

a) mazadlg, filtraéni prvky, dekarbonizujici, podpdlené nebo vytlu¢ené ventily a sedla ventilt
zpUsobené béznym opotrebenim nebo pouzitim jiného nez vyrobcem doporuéeného palivg;
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b) poskozeni hlavy vdlcl a odstranéni karbonovych usazenin;
c) soucdstky opotfebované béznym provozem nebo podléhajici pravidelné opraveé ¢i vymeéné,
spdlené soucdstky, vné&jsi uniky oleje, prachovky, manzety;
d) prokluzovdni spojky, které neni zplsobené poruchou;
e) zdvéry, tésnéni a provozni materidl jako oleje, filtry, nemrznouci smés, pokud jejich vyména neni
nezbytnd v dusledku selhdni pojisténé soucdstky;
f) skfiné soucdstek, pokud nejsou poskozeny selhdnim pojisténé soucdstky;
g) audio a video a jind elektronickd zafizeni.
9. Pojistné plnéni ddle neposkytneme v pfipadech, kdy:
a) pojistény provede nebo zahdji opravu bez naseho predchoziho schvdleni;
b) se jednd o poruchu, kterd byla zjevnd jiz v zaruéni dobé vozidla nebo pred vznikem pojisténi;
¢) poruchy jsou zpusobené nedbalou nebo nedostate¢nou udrzbou nebo pouzitim vozidla pro jiny
ucel nez schvdleny vyrobcem;
d) pojistény neni schopen prokdzat, Ze pojisténé vozidlo bylo pravidelné servisovdno v souladu
s doporucenim vyrobce.
10. Nedbalou nebo nedostateénou tdrzbou se rozumi nevykondni ukont udrzby nebo prekracovdni
intervalu pro tyto ukony stanovené vyrobcem o vice nez 1 mésic nebo 1000 km nebo nedodrzeni
intervalu vymeény soucdstek predepsanych vyrobcem vozidla.

D5. Strojni pojisténi vozidla nebo pracovniho stroje nad 3,5t
Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro ucely tohoto pojisténi je vlastnik vozidla nebo stroje uvedeného v pojistné smlouve.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténilze sjednat pouze spolu s havarijnim pojisténim.

Co mate pojisténo?

3. Predmétem pojisténi je stroj nebo vozidlo vybavené dodate&nou strojni vybavou do 10 let stari
a 12 000 motohodin blize specifikované v pojistné smlouvé.

4. Strojem rozumime zatizeni vykondvajici nebo ulehéujici vykondvanou prdci pfendsenim sil nebo
premeénou energii.

5. Dodateéna strojni vybava je strojni ndstavba zabudovand do vozidla nebo na vozidlo pfijeho
vyrobé nebo dodate¢né, napt. hydraulické zvedaci zafizeni.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?
6. Pojisténi se sjedndvd pro prfipad poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci, které omezuje nebo
vylucuje jeho funkénost, a to z ndsledujicich pticin:

e konstrukéni vadou, vadou materidlu nebo vyrobni vadou,

o fyzikdInim vybuchem — pretlakem pdry, plynu nebo kapaliny ¢i podtlakem,

e nedostatkem vody v kotli, resp. chladic¢i,

e lomem, prasknutim, odstfedivou silou,

e vniknutim ciziho pfedmétu,

e bezprostirednim pUsobenim elektrické energie, zejména zkratem, prepétim, vadou izolace,

e selhdanim méficich, regulacnich a zabezpecovacich zafizeni,

e chybnou obsluhou, nepozornosti, nedbalosti, Umysinym jedndnim, pokud §koda nebyla zplsobena
umyslnym jedndnim pojisténého, provozovatele, fidice nebo jiné osoby z podnétu pojisténého
nebo nesplnénim povinnosti pojisténého k odvrdceni skody,

o v dusledku ndhlého plsobeni vnéjsich mechanickych sil.

Co v pfipadé pojistné uddlosti uhradime?
7. V pripadé poskozeni pojisténé véci poskytneme oprdvnéné osobé pojistné pinéni ve vysi
primérenych ndkladd na opravu potfebnych pro jeji uvedeni do provozuschopného stavu jako

pred pojistnou uddlosti. Od takto stanovenych ndkladd oded¢teme hodnotu vyuzitelnych zbytkd
vymeénénych &dsti.
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8. V pfipadé, ze ndklady na opravu prevysuji obvyklou cenu pojisténé véci nebo byla pojisténd véc
zcela zniéenaq, poskytneme oprdvnéné osobé pojistné plnéni ve vysi odpovidajici obvyklé cené
pojisténé véci snizenou o cenu zbytkd.

9. Pojistnd ¢dstka je horni hranici pojistného plnéni a stanovite ji vZzdy jednou polozkou pro cely stroj,
vozidlo nebo ndstavbu.

10. Jakékoliv zvldstni vydaje, tj. vydaje za prdci pfescas, prdci v noci, ve dnech pracovniho volna
a klidu, expresni priplatky, letecké doddvky ndhradnich dilt, cestovni ndklady technik( a expertd
ze zahranic¢i budou hrazeny pouze tehdy, pokud to bylo v pojistné smlouveé vyslovné ujedndno, nebo
pokud po jejich vynalozeni doslo ke snizeni celkovych ndkladl na opravu stroje nebo to bylo ndmi
predem pisemné& odsouhlaseno.

1. Pojistné plnéni poskytneme az po dokon&eni opravy poskozeného vozidla nebo stroje
a po predlozeni vSech k tomu ucelu nezbytnych dokladl potvrzujicich vysi skody.

Na co se pojisténi nevztahuje?

12. Z pojisténi vedle vyluk uvedenych v élanku A4 neuhradime:

a) vady, které véc méla pred vstupem do pojisténi;

b) ndklady na jakékolivzmeény vozidla ¢i stroje, jejich doplnéni nebo vylepseni a ndaklady
na predepsané opravy a kontroly;

¢) ndklady vzniklé prerusenim provozu v dusledku poruchy stroje, soucdsti, dily a ndstroje, jez
se pravidelné& vymeénuji pfi zméné pracovniho ukonu, napft. fezné, brusné, tvdareci a jiné ndstroje;

d) ndhradu za $kody nebo vady kryté smluvni zdrukou vyrobce;

e) Skody, které vznikly pouzivdnim stroje v rozporu s vyrobcem stanovenym ucelem;

f) ostatni neprimé skody jako usly zisk, sankce, pokuty a poplatky za nemoznost vyuziti pojisténé
véci apod.

13. Z pojisténi ddle nevznikd prdvo na pojistné plnéni za skody zpUsobené:

a) trvalym plsobenim chemickych, teplotnich, mechanickych a elektrickych vlivl, postupnym
starnutim, provozem nebo pfirozenym opotrebenim, korozi, erozi, kavitaci, oxidaci, usazovdnim
kotelniho kamene a jinych usazenin, Unavou materidlu, mechanickym poskrdabdnim lakovanych
a lesténych ploch;

b) dodavatelem, smluvnim partnerem nebo opravcem, ktery je podle zdkona nebo smlouvy za tyto
Skody odpovédny;

¢) uvedenim do provozu po skodé pred ukonéenim fddné opravy a zkousek.

14. Z pojisténi jsou vylou&eny skody na nize uvedenych strojnich soucdstech, dilech, ndstrojich,
¢dstech stroje ¢i vozidla a médiich, pokud k jejich poskozeni nedoslo v pfimé pri¢inné souvislosti
a jako ndsledek §kody, za kterou jsme povinni poskytnout pojistné plnéni:

a) soucdsti, které se pravidelné vymeénuji pro opotirebeni nebo starnuti, napt. pneumatiky, hadice,
manzety, pdsy, femeny, tésnéni, lana, retézy, radlice, pluhy, Samotové vystelky apod.;

b) soucdsti pro kluznd a valivd ulozeni pro pfimocary a rotaéni pohyb, napf. loziska, pisty, vliozky
vdlcd apod,;

c) soucdsti ze skla, porceldnu a keramiky;

d) ¢innd média, napr. paliva, maziva, hydraulické, chladici a fezné kapaliny apod.;

e) akumuldtorové baterie, elektrochemické ¢ldnky, svicky zapalovdni, fotoclanky, katalyzdtory,
filtry DPF apod.

15. Pojisténi se ddle nevztahuje na:

a) vécné skody na stroji pfi tunelovych pracich v podzemi;

b) skody vzniklé pFi provozu na letisti.

D6. Pojisténi primé likvidace

Co mate pojisténo?

1. Toto pojisténi kryje skody zplsobené na pojisténém vozidle provozem jiného vozidla pojisténého
pro pripad vzniku odpovédnosti z provozu vozidla v Ceské republice.

2. Pojisténi se vztahuje na skody zplsobené na pojisténém vozidle provozem jiného vozidla, které

neni ve vlastnictvi nebo v drzeni pojisténého, a to v rozsahu, ve kterém za tyto skody odpovidd
provozovatel jiného nez pojisténého vozidla, tedy skldce.
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3. Pojistnou uddlosti je poskozeni nebo zni¢eni pojisténého vozidla v disledku dopravni nehody.
Podminkou vzniku prdva na pojistné plnéni je jednoznaé&né uréeni toho, kdo odpovidd za skodu
vzniklou na pojisténém vozidle pfi dopravni nehodé, véetné doloZeni pfislusnych dokladu.

4. V rdmci Setreni pojistné uddlosti jste povinni predlozit, kromé jinych dokladu, rovnéz pravomocné
rozhodnuti policie nebo pfislusného sprdavniho orgdnu o vysledku Setfeni dopravni nehody
nebo origindlni zdznam o dopravni nehodé sepsany ucastniky na misté nehody, z nichz bude
jednoznacéné vyplyvat odpovédnost jiného Fidice nez pojisténého vozidla za skodu vzniklou
na vozidle.

5. V pfipadé parcidlni skody je podminkou vzniku prdva na pojistné plnéni z tohoto pojisténi, aby bylo
poskozené vozidlo opraveno v nasem smluvnim servisu. Seznam smluvnich servisl jsme umistili
Nna www.uniga.cz.

6. Toto pojisténi se sjedndvd bez spolulcasti.

7. Dopravni nehodou rozumime uddlost v provozu na pozemnich komunikacich, napt. havdrie
nebo srdzka, kterd se stala nebo byla zapo&ata na pozemni komunikaci a pfi niz dojde ke Skodé
na vozidle uvedeném v pojistné smlouvé provozem jiného vozidla v pohybu.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
8. Pojisténilze sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti z provozu vozidla.

Kde je pojisténi platné?
9. Pojisténi se vztahuje na $kody vzniklé na Uzemi Ceské republiky, kdy vinikem je Fidi¢ vozidla
pojist&ného pro pfipad Ujmy zplsobené provozem vozidla v CR.

Co v pFripadé pojistné uddlosti uhradime?

10. Pojistné plnéni poskytneme ve vysi skute¢né skody na pojist&éném vozidle podle miry ucasti
pojisténého na zpUsobeni vzniklé skody do vyse obvyklé ceny vozidla, kterou vozidlo mélo
bezprostredné pred Skodnou uddlosti.

1. Pojistné plnéni za prondjem ndhradniho vozidla poskytneme ve vysi nutné a ucelné vynalozenych
ndkladt obvyklych v daném misté a ¢ase na prondjem srovnatelného ndhradniho vozidla,

a to po dobu opravy poskozeného vozidla, maximdlné vSak po dobu 30 dni. V pFipadé totdini Skody
pak maximdlné po dobu 15 dni. Dalsi informace a doporuceni k prondjmu ndhradniho vozidla
naleznete na www.uniga.cz.

12. Pojistné pInéni za §kodu na vozidle nepfesdhne obvyklou cenu pojisténého vozidla v dobé
bezprostfedné pred skodnou uddlosti.

13. Zbytky poskozenych nebo zni¢enych véci zlstdvaiji ve vliastnictvi vliastnika vozidla.

Na co se pojisténi nevztahuje?
14. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v éldnku A4 nevztahuje na poskozeni vozidla, k némuz doslo

v dUsledku:

a) Fizeni vozidla osobou, kterd nemad v dobé vzniku pojistné uddlosti predepsané fidi¢ské
opravnéni nebo ji bylo fidi¢ské oprdavnéni rozhodnutim sprdvniho orgdnu odrato nebo
pozastaveno, anebo ji bylo Fizeni vozidla pravomocnym rozhodnutim soudu nebo sprdavniho
orgdnu zakdzdno nebo pokud osoba, kterd v dobé vzniku skodné uddlosti vozidlo Fidila,
nesplnovala jiné, pravnim predpisem stanovené podminky k Fizeni vozidla nebo nebyla
jednoznaéné identifikovdna;

b) stfetu s nezjisténym vozidlem;

c) stretu s vozidlem slozenym soupravou motorového a pripojného vozidla, i na skodu na vécech
prepravovanych témito vozidly;

d) manipulace s ndkladem stojiciho vozidlg;

e) stretu s jinym vozidlem, kdy s§kdidcem je osoba pojisténému blizkd;

f) stfetu sjinym vozidlem téhoz vlastnika.

Jak je to s prechodem prava?
15. Vyplacenim pojistného plnéni na nds prechdzi pradvo na ndhradu Skody nebo jiné obdobné prdvo
za podminek a v rozsahu stanoveném prdavnimi predpisy.
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Jaké jsou povinnosti Vas jako pojistnika, pojisténého a oprdavnéné osoby?
16. Vy, pojistény a oprdvnénd osoba jste povinni:

a) bezprostfedné, nejpozdéji do 24 hodin po vzniku dopravni nehody ndm nebo asistencéni sluzbé
nehodu ozndmit;

b) vyCkat s opravou poskozené nebo zni¢ené véci nebo s odstranovdnim zbytkd takto znicené
¢i poskozené véci na nds pokyn, a to nejdéle do 30 dnti od ozndmeni pojistné uddlosti, pokud
z bezpec¢nostnich, hygienickych nebo jinych vdznych dvodd neni nutno s opravou nebo
odstranovdnim zbytkd zacit neprodlené; v téchto pripadech je povinnost zabezpedit dostate¢né
prakazné dbkazy o rozsahu vzniklé skody;

c) ucinit opatfeni, aby nedoslo k promlceni nebo zdniku prdva na ndhradu skody;

d) predlozZit ndm v rdmci Setfeni pojistné uddlosti, kromé jinych dokladt, rovnéz pravomocné
rozhodnuti policie nebo pfislusného sprdavniho orgdnu o vysledku Setfeni dopravni nehody
nebo origindlni zdznam o dopravni nehodé sepsany ucastniky na misté nehody, z nichz
bude jednoznacéné vyplyvat odpovédnost jiného Fidi¢e ¢i provozovatele, odlisného od fidice
a provozovatele pojisténého vozidla, za Skodu vzniklou na pojisténém vozidle.

D7. Pojisténi urazu a pourazové asistence

Kdo je pojistén?
1. Pojisténa je osoba nebo osoby cestujici na prislusnych sedadlech v pojisténém vozidle.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. V pfipadé urazu pojistnika Ize pojisténi sjednat samostatné. V ostatnich pripadech urazového
pojisténi je pojisténi mozné sjednat pouze spolu s pojisténim odpovédnosti nebo nékterym
z havarijnich pojisténi.

Co je pojisténo?

3. Pojisténi urazu s Vami sjedndvdme jako pojisténi obnosové.

4. Pojisténi se sjedndvd pro pripad trazu pojisténé osoby nebo jeho ndsledkd, ktery vznikl v pfimé
pri¢inné souvislosti s provozem vozidla, a to:

e pri nastupovani nebo vystupovani ze stojiciho vozidla,

e priuvadéni vozidla do chodu bezprostifedné pred zacdtkem jizdy,

e bé&hem jizdy vozidlaq,

e pfi odstranovdni béznych poruch vozidla vzniklych v prdbéhu jizdy, napt. vyména kola apod.,
predepsanym zpUlsobem a Fadnymi pomdckami.

5. Urazem pro Udely tohoto pojisté&ni rozumime neodekdvané a ndhlé pasobeni vnéjsich sil nebo
vlastni télesné sily nezdvisle na vuli pojisténého, ke kterému doslo béhem trvdni pojisténi a kterym
bylo pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt. Za Uraz téz povazujeme stay, kdy
v dlsledku zvysené svalové sily vyvinuté na koncetiny nebo pdter dojde k vymknuti kloubu nebo
k pretrzeni nebo natrzeni svall, Slach, vazl nebo pouzder.

Proti éemu je pojistény pojistén?

6. Pojistény je pojistén pro pripad:

e Urazu, ktery zanechal trvaly ndsledek,

e Urazu, ktery zpUsobil smrt,

e Urazu, nezletilého ditéte, ktery zpUsobil hospitalizaci a pobyt v nemocnici, kdy je vyplaceno denni
odskodng,

e potieby pomoci po Urazu v rozsahu pourazoveé asistence.

Jaké varianty pojisténi si klient mlze zvolit?

7. Pojisténi irazu Vas jako pojistnika, tj. konkrétni osoby uvedené v pojistné smlouvg, Ize sjednat jako
pojisténti:

a) Vds jako fidice v jakémkoliv osobnim nebo uzitkovém vozidle do 3.5 t; nebo

b) Vds jako fidice v jakémkoliv vozidle véetné motocykll; nebo

c) Vds jako fidice nebo spolucestujiciho v jakémkoliv osobnim nebo uzitkovém vozidle do 3.5 t; nebo
d) Vds jako fidi¢e nebo spolucestujiciho v jakémkoliv vozidle véetné motocykld.
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8. Pojisténi osoby na sedadle pojisténého vozidla specifikovaného v pojistné smlouvé, Ize sjednat jako

pojisténi:
a) Fidi¢e; nebo
b) vSech osob ve vozidle.

9. V pfipadég, Ze je sjedndno Urazoveé pojisténi Fidice jako soucdst bali¢ku pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidlg, povazujeme za pojistnou uddlost pouze pripady, kdy sou¢asné s Urazem fidice
pojisténého vozidla jsme poskytli pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti z provozu tohoto vozidla.

10. Pojisténi nezletilych déti, kdy je pojisténo:

a) pojisténi pravidelné mésicni renty pri smrti Fidice, ktery je rodicem pojisténého ditéte,
v pojisténém vozidle. Rentu budeme vypldcet bez ohledu na pocet pozistalych déti do dosazeni
véku 18 let ditéte, které bylo nejmladsi v dobé smrti rodi¢e ve vysi limitu pojistného plnéni
uvedeného v pojistné smlouvé;

b) Urazové pojisténi nezletilych déti v pojisténém vozidle pro pripad trvalych ndsledkd a denni
odskodné do limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouve; a ddle

c) poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni détské autosedacky pri Skodné uddlosti, uvedeny limit je pro
vSechny détské autosedacky ve vozidle dohromady.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

1. Pojistné plnéni za trvalé ndsledky poskytneme oprdavnéné osobé jednordzové ve vysi prislusného
procenta ze sjednaného limitu pojistného pInéni, ktery odpovidd stupni trvalého télesného
poskozeni. Stupen poskozeni stanovime na zdkladé Ocenovaci tabulky pro trvalé poskozeni, kterd
je soucdsti téchto pojistnych podminek. Pokud Uraz zanechd vice ndsledkd, pfislusnd procenta
s¢itdme, maximdadlni pInéni je 100 % limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouvé.

12. V pripadech uvedenych v Ocefovaci tabulce pojistné plnéni vypldcime jiz od 1% trvalého télesného
poskozeni.

13. PInéni za smrt poskytneme oprdvnéné osobé jednordzove ve vysi sjednaného limitu pojistného
plnéni. Jestlize pojistény zemre na ndsledky urazu béhem jednoho roku ode dne Urazu, zanikd
ndrok na plnéni za trvalé télesné poskozeni. Pokud jiz bylo plnéni za trvalé télesné poskozeni
vyplaceno, zapo&teme ho na plnéni pro pfipad smrti, nemdme pfitom prdvo na vrdceni
pfipadného preplatku.

14. PInéni za hospitalizaci a pobyt v nemocnici poskytneme oprdvnéné osobé jednordzové po ndvratu
z nemochnice ve vysi po&tu dni ndsobeného dennim odskodnym, maximalné do vyse sjednaného
limitu pojistného plnéni.

15. Jsme oprdavnéni pozadovat od osoby, kterd uplatnuje prdvo na pojistné plnéni, nase pisemné
zplnomocnéni pfi likvidaci pojistné udadlosti k ziskdvani nebo k pfezkoumdani zdravotniho stavu
pojisténého, k obstardvadni udajl o zdravotnim stavu a anamnéze ze zdravotni dokumentace
a k ziskdvdni Udajl z Iékarské zpravy Ceské sprdvy socidlniho zabezped&eni tykajici se pojisténého.

16. Jsme oprdavnéni pozadovat, aby se pojistény podrobil IékaFskym prohlidkdm ve zdravotnickém
zarizeni, které urc¢ime, a aby pojistény predlozil udaje ze své zdravotni dokumentace.

17. Jsme oprdvnéni snizit nebo zamitnout pojistné pInéni, jestlize k urazu doslo v souvislosti s jedndnim
poskozeného, za které byl rozhodnutim soudu pravomocné odsouzen.

18. PInéni mUzeme snizit az na jednu polovinu, pokud k pojistné uddlosti doslo v dUsledku poziti
alkoholu nebo ndvykoveé latky pojisténym. Pokud pojistény pfi této uddlosti zemre, snizime pojistné
plnénijen v pfipadé, pokud svym jedndnim zpusobil jiné osobé tézkou Ujmu na zdravi nebo jeji smrt.

19. Jsme také oprdavnéni snizit pojistné plnéni v pripadé, ze pojisténd osoba nebo osoby nebyly béhem
jizdy pFipoutdny bezpecnostnim pdsem nebo usazeny v zadrznych bezpe&nostnich systémech, tj.
autosedackdch, pokud to vyzaduji pravni predpisy.

Na co se pojisténi nevztahuje?
20. Pojisténi se vedle vyluk uvedenych v élanku A4 nevztahuje na:
a) psychické nebo dusevni nemoci, napft. chorobné stavy, i kdyz k nim doslo v dUsledku télesného
posgkozeni nebo v ddsledku psychického traumatu;
b) nemoci véetné infekénich onemocnéni, srdecni infarkt a mozkovd mrtvice, i kdyz nastaly jako
ndsledek urazu;
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¢) socidlni nebo psychickou nepohodu, i kdyz vznikla jako ndsledek urazu;

d) sebevrazdu, pokus o ni, ani Umyslné sebeposkozeni nebo zplsobeni Urazu jinou osobou
z podnétu pojisténého;

e) uraz, ktery si pojistény privodil pfi provadéni typovych a konstrukénich zkousek vozidel nebo
jejich ¢asti &i vybavy, napf. rychlosti, brzd, zvratu a stability vozu, dojezdu s nejvyssi rychlosti,
zajizdéni atd.;

f) uraz, ktery si pojistény privodil pfi motoristickych zdvodech, soutézich a pfti pfipravnych jizddch
k nim;

g) uraz, k némuz doslo pfi pouzivdni vozidla jako pracovniho stroje;

h) uraz, ktery nastal pfi bézné udrzbé vozidla, tj. s vyjimkou oprav zdvad, které zpUsobily preruseni
jizdy a jsou provadeény s cilem bezprostfedniho pokracovdni jizdy vozidlag;

i) osoby, které byly prepravovdny na takovém misté vozidla, které neni podle obecné zdvaznych
prdvnich pfedpist anebo technické specifikace vozidla uréeno k prepravé osob.
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Cast E - Pojisténi asistenénich sluzeb

E1. Spoleéna ustanoveni

Kdo je poskytovatelem nasich asistenénich sluzeb?

1. Poskytovatelem asistenénich sluzeb je spolecnost AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., se sidlem Hvézdova
1689/2a,140 00 Praha — Nusle, Ceskd republika, ICO: 25695215, zapsand v obchodnim rejstFiku
vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou 61910.

Asistencni sluzby poskytuje 24 hodin denné, 7 dnl v tydnu, a to na zdkladé telefonické zddosti
oprdavnéné osoby na telefonnim ¢isle Nonstop UNIQA asistence +420 272101 020, pripadné na
UNIQA lince

+420 488125 125.

Jaky je uzemni rozsah pojisténi?
3. Pojisténi asistenénich sluzeb se vztahuje na pojistné uddlosti, které vznikly na tzemi Ceské
a Slovenské republiky nebo v zahraniéi.

N

Jaké varianty asistenénich sluzeb poskytujeme?
4. Pojisténi asisten&nich sluzeb poskytujeme jako soucdst a v cené pojisténi nebo za priplatek:

ASISTENCNI SLUZBY V CENE POJISTENI

Poskytovano k pojisténi Vozidla s hmotnostido 3,5t Vozidla s hmotnostinad 3,5t

Pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla nebo o UNIQA asistence o UNIQA asistence Transport
havarijni pojisténi

Urazové pojisténi e Pourazovad asistence e Pourazovd asistence
ASISTENCNI SLUZBY ZA PRIPLATEK

Poskytovano k pojisténi Vozidla s hmotnostido 3,5t Vozidla s hmotnostinad 3,5t
Pojisténi odpovédnosti e UNIQA asistence PLUS * UNIQA asistence Transport PLUS
z provozu vozidla nebo o UNIQA asistence PLUS « UNIQA asistence Transport
havarijni pojisténi a Safeline Komfort

Lze i samostatné e Pravnik do auta e Pravnik do auta

Jaka jsou obecnd pravidla pro pojistna plnéni?

5. V pfipadé, Ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které by jinak byly pfedmétem pojistného plnéni
z tohoto pojisténi, ndhradu od treti strany z jakéhokoliv titulu, jsme oprdvnéni pfimérené snizit
pojistné plnéni o ¢dstku, kterou pojistény takto obdrzel.

V pfipadé poskytovdni pojistného plnéni v zahrani¢ni méné se pro prepocet na Eeskou ménu
pouzije smé&nny kurz vyhlageny CNB v den poskytnuti asistenéni sluzby.

V pfipadg, Ze sluzby dodavatele uhradila oprdvnénd osoba na misté a prisludné ndklady maiji byt
ndsledné proplaceny z pojisténi, Uhrada DPH je sougdsti pojistného plnéni pouze tehdy, pokud
oprdavnénd osoba neni pladtcem DPH, resp. pokud nemd ndrok na odpocet DPH. Oprdvnénou osobu
muizeme vyzvat, aby ndklady na poskytnuté sluzby uhradila sama ze svych prostfedkd a ndsledné
ndm zaslala doklad o uhradé spolu s dalsimi pisemnymi dokumenty k dhradé.

V pfipadé, Ze by z pojisténi asistence vznikl spor, uzavieme s pojistnikem rozhod¢éi smlouvu, pokud
o to pojistnik pozadd.

Toto pojisténi a nds prislusny zdvazek poskytnout v pripadé pojistné uddlosti pojisténému plnéni
formou asistencnich sluzeb nenahrazuje posldni Utvard a sborl zfizenych ze zdkona stdatnimi nebo
mistnimi orgdny k zajis§tovani zdchrannych zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo
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prazkumnych ukolt a za pfipadné zdsahy téchto Utvarl neni z tohoto pojisténi poskytovdna zadnda
finanéni ani jind forma kompenzace.

Na co se pojisténi nevztahuje?

10. Pojisténi asisten¢nich sluzeb se vedle vyluk uvedenych v ¢ldnku A4 nevztahuje na pripady, kdy
pojistény Fidil vozidlo bez platného fidi¢ského oprdavnéni nebo Fidi¢ské opravnéni neodpovidd
typu fizeného vozidla, a v pfipadé prdavni asistence ddle v pfipadé Fizeni bez platného osvédceni
o absolvovdni pravidelné technické prohlidky vozidla.

Jaké jsou povinnosti opravnéné osoby?

1. V pFipadé vzniku skodné uddlosti je nezbytné, aby ndm ji oprdvnénd osoba ozndmila bez
zbyte¢ného odkladu.

12. PFi ozndmeni skodné uddlosti je nutné ndm sdélit ndsledujici informace:

e jméno a pFijmeni opravnéné osoby,

e jméno a prijmeni pojisténého,

e registrac¢ni znacku a identifikaéni &islo vozidla, pfipadné jiny dostatecny identifika¢ni udaj, napr.
¢islo pFislusné pojistné smlouvy, Cislo asistenéni karty, pokud byla vyddna apod.,,

» telefonni ¢islo, na kterém je mozno oprdvnénou osobu kontaktovat.

13. V pripadé, Ze opravnénd osoba pozaduje technickou asistenci, je ddle povinna sdélit:

e misto, kde se pojisténé vozidlo nachdzi,

¢ popis nastalého problému a povahy pozadované asistencni sluzby,

o dalsi informace souvisejici se Skodnou uddlosti, o které nasi pracovnici pozdadaiji, aby umoznili
zdsahovému vozidlu co nejrychlejsi pfesun na misto skodné uddlosti.

14. Pokud ndm oprdvnénd osoba vyse uvedené informace nesdéli nebo pokud neuvede informace
nezbytné k tomu, abychom mohli sluzby ve sjednaném rozsahu poskytnout, provedeme veskeré
nutné kroky k odstranéni prekdazek, které opravnéné osobé brdni v pokracovdni v cesté.
Oprdvnénd osoba uhradi pfislusné ndklady véem dodavateldm sjednanych sluzeb na misté
v hotovosti. Teprve ndsledné&, az bude mozné ndrok oprdavnéné osoby na pojistné plnéni overit,
budou oprdvnéné osobé vynaloZzené a dolozené ndklady uhrazeny v souladu s vysledkem Setfeni
Skodné uddlosti.

15. Za sluzby, jejichz Uhrada by jinak byla podle pojistné smlouvy a téchto pojistnych podminek
soucdsti pojistného plnéni a které oprdvnénd osoba objednala, aniz ziskala nds predchozi souhlas,
jsme oprdvnéni pojistné plnéni snizit, pfipadné zcela odepfrit. Toto omezeni se nevztahuje na
pripady, kdy oprdvnénd osoba prokdze, ze prislusné sluzby objednala a na misté zaplatila az
poté, co spojeni s nasim telefonickym stfediskem nebylo mozné pres vynaloZeni pfiméreného usili
navdzat.

Vyklad pojmu

Nize uvedeny vyklad pojmu plati obecné pro vSechny nize uvedené typy pojisténi. V pfipadé, Ze je

pojem specifikovdn u jednotlivého typu pojisténi, plati definice uvedend u daného konkrétniho typu

pojisténi.

16. Asistenénimi sluzbami rozumime sluzby v rozsahu uvedeném v pojistné smlouveé a téchto
pojistnych podminkdch poskytované ndmi jako pojistné plnéni oprdvnéné osobé v pfipadé vzniku
pojistné uddlosti.

17. Celkovym roénim limitem pojistného plnéni rozumime horni hranici pojistného plnéni pro véechny
pojistné uddlosti nastalé v prabéhu jednoho ro¢niho pojistného obdobi.

18. Dodavateli sluzeb rozumime osoby specializované na jednotlive sluzby, jejichz zorganizovdni pro
oprdavnénou osobu, pFipadné zorganizovdni a Uhrada, jsou predmétem pojistného plnéni z tohoto
pojisténi.

19. Limitem pojistného pInéni rozumime horni hranici pojistného plnéni formou uhrady dodavateldim
sluzeb za pojistné uddlosti urcitého druhu na jednu pojistnou uddlost.

20. Posdadkou pojisténého vozidla rozumime Fidi¢e a osoby dopravované vozidlem, na které se
vztahuje toto pojisténi.

21. Ridiéem pojisténého vozidla rozumime fyzickou osobu, kterd se souhlasem a védomim maijitele &i
provozovatele pojisténého vozidla v dobé pojistné uddlosti fidila pojisténé vozidlo.
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22. Zahraniéim nebo také Jinym ¢lenskym stdtem rozumime Uzemi ¢lenskych stdtl Evropské
unie a ostatnich stdtd tvoricich Evropsky hospoddrsky prostor, ddle zemi Bulharska, FYROM
(Makedonie), Chorvatska, Rumunska, Srbska, Cerné Hory, Turecka, s vyjimkou tzemi Ceské
a Slovenskeé republiky.

23. Zorganizovdnim sluzby rozumime formu pojistného plnéni, pfi némz provedeme Ukony umoznujici
poskytnuti sluzby pojisténému nebo oprdvnéné osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném
v pojistné smlouveé a téchto pojistnych podminkdch. Naklady na poskytnuti této sluzby
dodavatelem nese pojistény.

E2. Pojisténi technické asistence pro vozidla s hmotnostido 3,5t

Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi rozumime fidi¢e a ostatni cleny posdadky pojisténého vozidla
s hmotnostido 3,5 t.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucdsti ndsledujicich pojisténi asistencnich sluzeb:
o UNIQA asistence
o UNIQA asistence PLUS a
o UNIQA asistence PLUS a SafelLine.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojistnou uddlosti rozumime nepojizdnost pojisténého vozidla zplsobenou nékterou z téchto
uddlostt:

a) nehoda, kterou se rozumi:
e dopravni nehoda, v jejimz dusledku je vozidlo nepojizdné nebo vyZzaduje vyprosténi, nebo pfri
niz dojde ke zranéni a ndsledné hospitalizaci fidi¢e vozidla a
o Zivelni uddlost, v jejimz dldsledku je vozidlo nepojizdné nebo vyzaduje vyprosténi;
b) porucha, kterou se rozumi
e porucha vozidla, v jejimz ddsledku je vozidlo nepojizdné a
e poskozeni vozidla pfi pokusu o kradez, v jehoz dUsledku je vozidlo nepojizdné;
c) jinaudalost, kterou se rozumi
e ztrdta klic¢d od vozidla,
e vy&erpadni paliva,
e zdmeéna paliva, zamrznuti motoruy,
defekt pneumatiky,
vybiti baterie, nedostatek finanénich prostfedkl na opravu vozidla,
e odcizeni vozidla.

4. Vozidlem rozumime pojisténé vozidlo s pFipustnou hmotnosti do 3,5 t uvedené v pojistné smlouve,
kterou bylo sjedndno pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla nebo nékteré z havarijnich pojisténi.

5. Dopravni nehodou rozumime nahodilou uddlost v provozu na pozemnich komunikacich, kterd
nastala nebo byla zapo&ata na pozemni komunikaci v pfimé souvislosti s provozem pojisténého
vozidla, a pFi niz doslo k usmrceni nebo zranéni osob nebo ke vzniku §kody na majetku.

6. Hospitalizaci rozumime pobyt v nemocnici po dobu nejméné 24 hodin.

7. Nepojizdnosti rozumime stav, kdy z dGvodu poruchy, Zivelni uddlosti, dopravni nehody nebo skody
kradezi soucdsti je vozidlo po technické strdnce nefunkéni nebo kdy je z uvedenych dtvodu jeho
funk&nost omezena v rozsahu, ktery nedovoluje vozidlo pouzit v souladu s pravnimi predpisy,
jimiz jsou vymezeny technické pozadavky na provoz silni¢nich vozidel nebo kterymi jsou uloZzeny
povinnosti u¢astnikd silnié¢niho provozu.

8. Vyprosténim rozumime stav, kdy se vozidlo nachdzi v takové pozici na komunikaci, pripadné
mimo ni, ze bez cizi pomoci spocivajici ve vyprosténi mechanickymi prostfedky nemuze v jizdé
pokracovat.

9. Poruchou vozidla rozumime zdvadu technického charakteru nékteré soucdsti vozidla spocivaijici
v nefunkénosti vozidla nebo v omezeni jeho funkénosti, kterd vznikla ndhodné, ale nikoli v dudsledku
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

dopravni nehody, Zivelni uddlosti, nedbalosti fidi¢e nebo nikoli v dlsledku vandalismu ¢&i jiného
ndsilného ¢inu.

Odcizenim vozidla rozumime situaci, kdy se vozidlo nenachdzi na mistég, kde bylo opravnénou
osobou zaparkovdno a fadné uzamdéeno, je pohfesovdno, Ize divodné predpokldadat, ze bylo
odcizeno, a o nahld$eni uvedené skute¢nosti policii byl pofizen policejni protokol.

Pokusem o kradez rozumime situaci, kdy na vozidle vznikne skoda v dusledku vlioupdni nebo
pokusu o vloupdni do vozidlag, pfipadné kradezi dilu vozidla nebo poskozeni dilu pfi pokusu

o kradez.

Vybitim baterie rozumime stav, kdy kapacita akumuldtoru pojisténého vozidla poklesla pod
hodnotu potfebnou k nastartovdni motoru plsobenim nizkych teplot nebo disledkem opomenuti
Fidice odpojit po vypnuti motoru nékteré ze zafizeni napdjenych akumuldtorem.

Zamrznutim motoru rozumime stav, kdy plsobenim nizkych teplot doslo k zatuhnuti paliva,
chladici kapaliny nebo maziva v systému vozidla a v dlsledku toho neni moZno uvést motor do
provozu.

Defektem pneumatiky rozumime mechanické poskozeni pneumatiky vozidla, kdy trhlina

nebo poskozeni pldsté pneumatiky na jejim vnéjSim obvodu obnaZzuje kostru pneumatiky
nebo ji narusuje. Za defekt pneumatiky se nepovazuje samovolnd ztrdta tlaku pneumatiky

u zaparkovaného vozidla nebo poskozeni ventilku kola.

Vyéerpdnim paliva rozumime nedostatek pohonnych hmot, Idtek ¢i energii slouzicich k pohonu
vozidla.

Zaménou paliva rozumime natankovdni takového druhu pohonnych hmot, které neni uréeno pro
dané vozidlo.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

17.

18.

19.

20.

21.

V pFipadé vzniku pojistné uddlosti poskytneme oprdvnéné osobé asistenéni sluzby formou

zorganizovdni sluzeb, které jsou poskytovdny dodavateli sluzeb, pfipadné formou zorganizovdni

a uhrady sluzeb podle rozsahu sjednaného pojisténi.

V situaci obecné technické nebo informacéni nouze poskytneme oprdvnéné osobé informace,

jejichz vyuziti ma vést k zabrané vzniku nebo ke snizeni pravdépodobnosti vzniku pojistné uddlosti,

pfipadné k omezeni rozsahu vzniklé skodly.

Rozsah a limity plnéni jednotlivych sluzeb jsou uvedeny v Tabulce é.1- Technicka asistence pro

vozidla s hmotnostido 3,5 t.

Oprava / odtah / ischova

Pokud se pojisténé vozidlo ndsledkem nehody nebo poruchy stane nepojizdnym, poskytneme

jednu z ndsleduijicich sluzeb:

a) zorganizujeme a uhradime opravu pojisténého vozidla na misté, pripadné i vyprosténi vozidlg;

b) zorganizujeme a uhradime odtah pojisténého vozidlg;

c) zorganizujeme pFevzeti a ischovu nepojizdného pojisténého vozidla v misté pojistné uddlosti,
uhradime ndklady na Uschovu po dobu zdvisejici na rozsahu pojisténi a misté pojistné uddlosti
a zorganizujeme pfipadné odtah vozidla do mista bydlisté pojisténého;

d) v pfipadé, Zze mate sjedndno havarijni pojisténi s domovskym servisem a k nehodé doslo
v zahraniéi, poskytneme Vdam sluzbu Garance. V tom pripadé Vam hradime odtah do
domovského servisu az do vzddlenosti 500 km. P¥i vyuziti sluzby Garance ztrdcite ndrok na
ndsledné sluzby Pokracovdni v cesté;

e) v pripadé, ze mate sjedndnu sluzbu Neomezeny odtah po poruse, zorganizujeme a uhradime
odtah po celém uzemi CR a SR v pFipadg, Ze se vozidlo stalo nepojizdnym z dlivodu poruchy.

Ndasledny odtah

Pokud je poji$téné vozidlo na zemi CR a SR z dlvodu poruchy nepojizdné, bylo odtazeno do

servisu mimo misto bydlisté opravnéné osoby, poskytneme nékterou ze sluzeb:

a) pokud doba opravy presdhla 24 hodin, zorganizujeme cestu jedné osoby verejnymi dopravnimi
prostfedky z mista bydlisté oprdvnéné osoby do servisu za uc¢elem vyzvednuti opraveného
vozidla a uhradime takto vzniklé ndklady az do vyse redinych ndkladd; nebo
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

b) v pripadé, ze predpoklddand doba opravy presdhne sedm dni, z nichz prvnim je den nahldseni
pojistné uddlosti, zorganizujeme odtah vozidla do mista bydlisté, nebo uréeného mista
pojisténym a podle rozsahu pojisténi a mista pojistné uddlosti uhradime souvisejici ndklady do
pFislusného limitu pojistného pInéni.

Pokracovani v cesté

Pokud nelze nepojizdné vozidlo v dUsledku nehody nebo poruchy opravit v nejblizsi opravné v den

ozndmeni pojistné uddlosti, zorganizujeme jednu z ndsledujicich sluzeb:

a) ubytovdni posdadky vozidla v misté opravy nepojizdného vozidla po dobu opravy za podminky,
Ze k pojistné uddlosti doslo nejméné 50 km od bydlisté pojisténého a podle rozsahu pojisténi na
dané situaci uhradime ndklady ubytovdni, pfi¢emz pocet noci a limit pojistného pInéni platny
pro kazdou osobu z posddky pojisténého vozidla za jednu noc zdvisi na druhu pojistné uddlosti
a dané situaci;

b) zaphjéeni ndhradniho vozidla kategorie B (napt. Skoda Fabia) v misté opravy na dobu do
skonceni opravy. Sluzba pristaveni a odstaveni vozidla a maximaini doba zapUjceni, na kterou
se Uhrada pUj¢ovného vztahuje, zavisi na rozsahu pojisténi, na druhu pojistné uddlosti a mistu
pojistné uddlosti;

¢) ndhradni dopravu posadky pojisténého vozidla do cile nebo do vychoziho mista cesty.
Zorganizujeme a uhradime cestu posdadky verejnym dopravnim prostfedkem, pri¢emz o druhu
pouzitého dopravniho prostredku a cili (taxi, viak 2. tFidy, bus, letadlo ekonomickeé tridy)
rozhodneme v zdvislosti na druhu pojistné uddlosti, dané situaci a vynalozenych ndkladech.

TAXI doprava

V pfipadé, Ze nepojizdné vozidlo v dlsledku nehody nebo poruchy neni mozno v nejblizsi opravné

opravit v den ozndmeni pojistné uddlosti, oprdvnénd osoba md ndrok na cestu taxi a Uhradu

ndkladt do limitu pojistného plnéni, a to pro ndsledujici ucely: vyzvednuti ndhradniho vozidla

v pUj¢ovné vozidel, cestu na nadrazi, letisté ¢i do hotelu.

Vyslani ndhradniho fidiée

Pokud dojde k hospitalizaci Fidi¢e v disledku zranéni pfi nehodé nastalé v zahranici, zajistime

vysldni ndhradniho fidi¢e, ktery pojisténé vozidlo, pFipadné i jeho posdadku, dopravi do cile nebo do

vychoziho mista cesty.

Odtah vozidla ze zahraniéi do vlasti

Pokud je pojisténé vozidlo v dusledku nehody ¢&i poruchy v zahranic¢i nepojizdné, bylo odtazeno do

servisu a predpoklddand doba opravy presdhne sedm dni, z nichz prvnim je den nahld$eni pojistné

uddlosti, poskytneme nékterou ze sluzeb:

a) zorganizujeme cestu pro vyzvednuti vozidla z mista bydlisté pojisténého do mista opravny
v zahraniéi a podle rozsahu pojisténi a vzniklé situaci uhradime jizdné verejnym dopravnim
prostfedkem na tuto cestu fidi¢i do pFislusného limitu pojistného pInéni; nebo

b) zorganizujeme odtah vozidla do mista bydlisté pojisténého a podle rozsahu pojisténi a dané
situaci uhradime souvisejici ndklady do pFislus§ného limitu pojistného plnéni.

Vrak po nehodé

Pokud se pojistény rozhodne vozidlo nepojizdné v dlsledku nehody v zahranic¢i odhldsit z evidence

a zlikvidovat, nebot predpokladané ndklady opravy anebo ndklady prepravy do CR nebo SR

presahuji ¢dstku, kterou povazuje za ekonomicky vyhodnou, poskytneme oprdvnéné osobé

asistenci pfi vyfizovdni formalit souvisejicich s odhldsenim vozidla z evidence vozidel a podle
rozsahu pojisténi uhradime ndklady na sesrotovdni pojisténého vozidla do prislusného limitu
pojistného plnéni.

Ndahradni dily

Oprdvnénd osoba md ndrok na zorganizovdni ndkupu a odesldni ndhradnich dilt v pripadech, kdy

tyto dily nejsou dostupné v misté opravy v zahraniéi.

Odcizeni vozidla

V pfipadg, ze dojde k odcizeni vozidla zorganizujeme jednu z ndsleduijicich sluzeb:

a) ubytovani posdadky vozidla v misté opravy nepojizdného vozidla po dobu opravy za podminky,
Ze k pojistné uddlosti doslo nejméné 50 km od bydlisté pojisténého a podle rozsahu pojisténi na
dané situaci uhradime ndklady ubytovdni, pficemz pocet noci a limit pojistného pInéni platny
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pro kazdou osobu z posddky pojisténého vozidla za jednu noc zdvisi na druhu pojistné uddlosti
a dané situaci;

b) zaphjéeni ndhradniho vozidla kategorie B (napt. Skoda Fabia) bez pristaveni a odstaveni
vozidla. Oprdvnénd osoba je povinna vrdtit zapujcené vozidlo v misté, na kterém se s ndmi
dohodlg, nejddle v8ak ve vychozim bodé cesty;

c) dopravu posadky pojisténého vozidla do cile nebo do vychoziho mista cesty. Zorganizujeme
a uhradime cestu posddky vefejnym dopravnim prostfedkem, pficemz o druhu pouzitého
dopravniho prostfedku a cili (taxi, viak 2. tfidy, bus, letadlo ekonomickeé tFidy) rozhodneme
v zdvislosti na druhu pojistné uddlosti, dane situaci a vynalozenych ndkladech.

29. Ztrata kli¢a automobilu

Na zdkladé predlozeného Uctu a dalsich doklad(, ktereé si pfipadné vyzaddme, proplatime

oprdavnéné osobé ndklady na vyménu odcizenych nebo ztracenych kli¢d od pojisténého vozidla,

odtah nebo otevieni pojist&ného vozidla.

30. Defekt pneumatiky
V pripadé defektu pneumatiky vznikd oprdvnéné osobé ndrok na opravu na misté (pokud je to
technologicky mozné), vymeénu za rezervu nebo odtah vozidla.

31. Vy€erpdni, zdména paliva

V pFipadé zadmeény paliva zorganizujeme a uhradime odtah pojisténého vozidla. V pripadé

nepojizdnosti vozidla z dGvodu vycerpdni paliva md oprdvnénd osoba ndrok na dovoz paliva

a podle rozsahu pojisténi i na jeho proplaceni. Ndrok na proplaceni vznikd jedenkrdt ro¢né.

Maximdlni mnozstvi paliva, které proplatime, je 5 litrd.

32. Vybiti baterie, zamrznuti motoru
V pFipadé vybiti baterie zabezpe&ime nastartovdni vozidla. Pokud se to nepodafi na daném misté,
zajistime odtah vozidla do servisu. Pfi zamrznuti motoru zagjistime odtah do servisu.

33. Doplnikové asistencéni sluzby

Na zddost oprdvnéné osoby zorganizujeme ndsledujici asistenéni sluzby:

a) objedndni oprdavnéné osoby na kontrolu vozidla ve stanici technické kontroly (STK) na konkrétni
den a hodiny;

b) objedndni oprdvnéné osoby do pneuservisu na vymeénu pneumatik pojisténého vozidla na
presny den a hodinu véetné objedndni konkrétniho typu a rozmért pneumatik;

c) poskytnuti zajisténé hotovosti na uhradu opravy pojisténého vozidla v zahrani¢i za podminky,
Ze oprdvnénd osoba zajisti slozeni ekvivalentu poskytované &dstky v K& na ndmi urceny ucet.

34. Telefonické informace

V rdmci technické asistence poskytneme oprdvnéné osobg, kterd je v zahrani&i nebo do zahraniéni

cestu pldnuje, na vyzdaddni informace v ndsledujicim rozsahu:

a) turistické informace, napf. informace o aktudlnich kurzech mén, primérné ceny vybranych
komodit, klimatické poméry a predpovédi po&asi, informace o moznostech ubytovdni, zjisténi
ceny ubytovdni, zajisténi rezervace ubytovdni, zjisténi turistickych tras;

b) cestovniinformace, napt. cekaci doby na hrani¢nich pfechodech, pravidla silni¢niho provozu
v zahranici, vyse pokut za dopravni prestupky, sjizdnosti cest vozidlem, ceny benzinu a nafty,
poplatky spojené s jizdou ve vozidle, tzv. mytné.

Na co se pojisténi nevztahuje?
35. Vedle vyluk uvedenych v ¢lanku A4 a E1 se pojisténi ddle nevztahuje na pFipady, kdy:
a) ve vozidle jsou pfepravovdny hoflavé nebo tékavé ldtky v mnoZstvi vétsim nez 16 kg nebo 20 litrd
nebo jakékoli jedovaté ¢ijinak nebezpe&né latky;
b) vozidlo je specidlnim nebo stavebnim strojem, nebo je specidlné upravované, napf. autoskola;
c) informace, které jsou oprdvnénou osobou pozadovdny, by mély byt ndsledné vyuzivany ke
komer¢nim ucellm.
36. Pojistné pInéni je vylou¢eno nebo muze byt podle konkrétnich okolnosti a naseho uvdzeni
vyplaceno ve snizené vysi v pfipadech, kdy:
a) jizda vozidla byla zapocata, ackoli vozidlo bylo ve stavu nezpdsobilém k silniénimu provozu;
b) pristup k pojisténému vozidlu nebude mozny ¢&i pravné pristupny;
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37.

38.

c) vozidlo bylo pretizeno, pfipadné bylo nedostateéné ¢i neodborné udrzovdno;

d) porucha dovoluje v jizdé pokra¢ovat omezenou rychlosti do nejbliz§iho mista, kde ji Ize odstranit,
a soucasneé fidi¢i dovoluje ucinit takovd opatreni, aby béhem jizdy nebyla ohrozena bezpe&nost
provozu na pozemnich komunikacich a nedoslo k poSkozeni pozemni komunikace ani Zivotniho
prostiedi, napt. mirné snizeni jizdnich vykon0, zdvada na stéracich, kdyz neprsi a vozovka je
suchd, rozsviceni oranzové kontrolky na pristrojové desce apod.;

e) vozidlo je tfeba vyprostit v situaci, kterd vznikla ndsledkem sjetych pneumatik nebo ndsledkem
nesprdavné vymény letnich pneumatik za zimni;

f) prFicinou skodné uddlosti je porucha, kterd se béhem 12 predchdzejicich mésicd jiz vyskytla, my
jsme ji tehdy vyhodnotili jako pojistnou uddlost a poskytli pojistné pInéni.

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni v souvislosti:

a) s jakoukoli Ujmou, kterd vznikla v okamziku, kdy pocet cestujicich nebo hmotnost ndkladu ¢i
jeho objem nebo druh prekracovaly limity uvedené v technickém prikazu vozidlg;

b) s jakoukoliv Ujmou, kterd p¥i poskytovdni asistencénich sluzeb vznikla zavinénim tretich osob —
dodavatell sluzeb.

Za poruchu, pro kterou je vozidlo nepojizdné, se v tomto pojisténi nepovazuje:

a) nedostatek v povinné vybaveé a prislusenstvi a potreba jejich odstranéni;

b) nedostatek provoznich ndplini vozidlg;

¢) porucha na specidinich pfidavnych nebo pomocnych zatizenich, jakymi jsou napf. klimatizace
prostoru posddky.
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Tabulka é.1- Technicka asistence pro vozidla s hmotnostido 3,5t

TECHNICKA ASISTENCE .

OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

Oprava na misté 2 800 K¢ 1800 K¢ 150 € 150 €
60 do nejbliz&iho
NEBO: Odtah z mista bez limitu 50 km nejblizsiho 1o
. servisu
servisu
NEBO: Uschova vozidla 7 dni ORG 7 dni ORG

NASLEDNY ODTAH/VYZVEDNUTI ZE SERVISU (pokud vozidlo bylo PRI PORUSE odtazeno do
servisu mimo misto bydli§té oprdvnéné osoby)

Doprava verejnym dopravnim
prostredkem pro vyzvednuti

opraveného vozidla (pokud doba X 7 ey X X
opravy presdhla 24 hodin)

NEBO: Ndsledny odtah ze servisu

do mista podle vybéru opravnéné » , , »

osoby (pokud predpokladand
doba opravy pfesdhne 7 dnt)

POKRACOVANI V CESTE (pokud nelze provést opravu tyz den)

Ubytovdni posddky 1x 2000

(pocet noci x limit pro osobu/noc) K& OIRE ARSI ARIDS

NEBO: ZapUj¢eni ndhradniho
automobilu (bez pristaveni 24 hodin ORG 48 hodin 48 hodin
a odstaveni vozidla)

NEBO: Ndhradni doprava posdadky

 temdl, vilelk 2. ey, s bez limitu 2 000 K& bez limitu bez limitu

NEBO: Ndhradni doprava posdadky
— letadlo (ekonomickd trida)

X X 400 € 400 €
TAXI doprava (pokud nelze provést opravu tyz den)

Taxi 300 K¢ ORG 30 € 30 €
VYSLANi NAHRADNIHO RIDICE (pokud byl Fidi&¢ hospitalizovdn po nehodé v zahraniéi)
Vysldni ndhradniho fidice X X bez limitu X

ODTAH VOZIDLA ZE ZAHRANICIi DO VLASTI (pokud pfedpoklddand doba opravy pfesdhne 7 dni)

Doprava verfejnym dopravnim
prostredkem pro vyzvednuti X X 250 € X
opraveného vozidla
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Odtah vozidla ze zahranic¢i do vlasti X X bez limitu 750 €
VRAK PO NEHODE

Formality spojené s vyfazenim

z evidence vozidel X X ORG X

Ekologickd likvidace vraku
v zahranici

X X 350 € X
NAHRADNI DiLY (pokud nejsou dostupné v misté opravy v zahraniéi)

Ndkup ndhradnich dilt X X ORG ORG
Ndklady na zasldni nahradnich dild X X bez limitu ORG
JINA UDALOST

ODCIZENIi VOZIDLA

Ubytovdni v hotelu

(pocet noci x limit na noc na osobu) 1x2000ke 2x75%€
(be pristavent @ odstavent el BT
E‘EE}%SSQQ??Q&SOWOVO bez limitu bez limitu
ZTRATA KLiGU AUTOMOBILU

Otevreni vozidla 1200 K& 50 €
NEBO: Odtah 1200 K¢ 50 €
N i P 1200 ke %0 €
DEFEKT PNEUMATIKY

;)Gp::;/:r\p/)geumatiky nebo vymeéna 3000 K& 120 €
NEBO: Odtah do nejbliz§iho servisu 3 000 Ke 120 €
VYCERPANI, ZAMENA PALIVA

Dovoz paliva na misto 1200 K& 50 €
NEBO: Odtah vozidla do servisu 1200 K& 50 €
Proplaceni paliva (max. 5 litrd) X X
VYBITi BATERIE, ZAMRZNUTi MOTORU

Nastartovdni na misté 3000 K¢ 120 €
NEBO: Odtah do servisu 3000 Ke 120 €
Zamrznuti motoru — odtah do ORG ORG

servisu
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DOPLNKOVE ASISTENCNI SLUZBY (véetné telefonickych informaci)

Objedndni na STK ORG X
Objedndni na vymeénu pneumatik ORG X
F,’oskytnutl zajisténé hotovosti na » 2000 €
uhradu opravy
Doruceni vzkazu blizké osobé/ -

X bez limitu

zameéstnavateli

TECHNICKA ASISTENCE

- UNIQA asistence PLUS CR L

OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

Oprava na misté 2800 Ke 1800 Ké& 150 € 150 €
co do nejblizsiho
NEBO: Odtah z mista bez limitu 50 km nejblizsiho 1o
. servisu
servisu
NEBO: Uschova vozidla 7 dni ORG 7 dni ORG

NASLEDNY ODTAH/VYZVEDNUTI ZE SERVISU (pokud vozidlo bylo PRI PORUSE odtazeno do
servisu mimo misto bydlisté opravnéné osoby)

Doprava verejnym dopravnim
prostredkem pro vyzvednuti

opraveného vozidla (pokud doba X 5278 i X X
opravy presdhla 24 hodin)
NEBO: Ndsledny odtah ze servisu
do mista podle vybéru opravnéné o
X bez limitu X X

osoby (pokud predpokldadand
doba opravy pfesdhne 7 dnt)

POKRACOVANI V CESTE (pokud nelze provést opravu tyz den)

Ubytovdni posdadky 7 x 2700

(pocet noci x limit pro osobu/noc) K& /x2700Ke /xT0 € AL

NEBO: ZapUjc¢eni ndhradniho
automobilu (véetné pristaveni 7 dni 7 dni 7 dni 7 dni
a odstaveni vozidla)

NEBO: Doprava posdadky

_ tupdl, vilelk 2. wiehy, s bez limitu 2 000 K& bez limitu bez limitu

NEBO: Ndhradni doprava posddky

_ letadlo (ekonomickd tFida) X X S OO
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TAXI doprava (pokud nelze provést opravu tyz den)

Taxi 4 000 K¢ 4 000 K¢ 160 € 160 €
VYSLANI NAHRADNIHO RIDICE (pokud byl fidi& hospitalizovan po nehodé& v zahranié&i)

Vysldni ndhradniho fidi¢e X X bez limitu X
ODTAH VOZIDLA ZE ZAHRANICIi DO VLASTI (pokud pfedpoklddand doba opravy pfesdhne 7 dni)

Doprava vefejnym dopravnim
prostredkem pro vyzvednuti X X 250 € X
opraveného vozidla

Odtah vozidla ze zahranicéi do

. X X bez limitu bez limitu
vlasti
VRAK PO NEHODE
Formollty quene S vyrazenim N N ORG "
z evidence vozidel
Ekologicka likvidace vraku « » 350 € o

v zahraniéi
NAHRADNI DIiLY (pokud nejsou dostupné v misté opravy v zahraniéi)
Ndkup ndhradnich dilt X X ORG ORG

N,cnoklody na zasldni ndhradnich " " bez limitu ORG
dild

JINA UDALOST
ODCIZENI VOZIDLA

Ubytovdni v hotelu (pocet noci x

- 1x2000Ke 2x75€
limit na noc na osobu)

NEBO: Ndhradni automobil (bez

pristaveni a odstaveni) 2 el e Ineelin

NEBO: Ndhradni doprava — viak 2.
tridy, bus

bez limitu bez limitu
ZTRATA KLiCU AUTOMOBILU

Otevreni vozidla 1200 K& 50 €
NEBO: Odtah 1200 K& 50 €

NEEOR Nl deehy SRielioms 1200 K& 50 €
s doruc¢enim ndhradnich kli¢d
DEFEKT PNEUMATIKY

Oprava pneumatiky nebo vyména
Zd rezervu

3000 K¢ 120 €

NEBO: Odtah do nejblizsiho

) 3 000 K& 120 €
servisu
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VYCERPANI, ZAMENA PALIVA

Dovoz paliva na misto 1200 K¢
NEBO: Odtah vozidla do servisu 1200 K¢
Proplaceni paliva (max. 5 litr&) 1x ro¢né
VYBITi BATERIE, ZAMRZNUTi MOTORU

Nastartovdni na misté 3 000 K¢
NEBO: odtah do servisu 3 000 K¢
Zamrznuti motoru — odtah do ORG

servisu

DOPLNKOVE ASISTENCNI SLUZBY (véetné telefonickych informaci)
Objedndni na STK ORG

Objedndni na vymeénu pneumatik ORG

Poskytnuti zajisténé hotovosti na
Uhradu opravy

Dorud&eni vzkazu blizké osobé&/
zaméstnavateli

Vysvétlivky k tabulce:
bez limitu sluzbu zorganizujeme a uhradime

Eéastka sluzbu zorganizujeme a uhradime do vyse uvedeného limitu
ORG sluzbu zorganizujeme; ndklady na sluzbu nese oprdvnénd osoba
X sluzbu v rdmci zvoleného rozsahu pojisténi neposkytujeme

Pojistné podminky
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50 €
50 €

1x ro¢né

120 €
120 €

ORG

2000 €

bez limitu
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E3. Pojisténi asistence pneumatik

Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro U&ely tohoto pojisténi je vlastnik pojisténého vozidla s hmotnostido 3,5 t.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucdsti ndsledujicich pojisténi asistenénich sluzeb:
o UNIQA asistence
* UNIQA asistence PLUS a
¢ UNIQA asistence PLUS a SafeLine.

Co je pojisténo?

3. Predmétem pojisténije pojisténi asistence pneumatik osazenych v dobé pojistné uddlosti na
pojisténém vozidle. Jednd se o soukromé nezivotni skodoveé pojisténi.

4. Pojisténymi pneumatikami rozumime maximdlné 4 kusy pneumatik osazenych na kolech vozidla
s celkovou hmotnosti do 3,5 t, uvedeného v pojistné smlouvé.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

5. Pojistnou uddlosti rozumime poskozeni pojisténych a v dobé& pojistné uddlosti na vozidle osazenych
pneumatik, které znemoznuje jejich pouziti, zplsobené:

e najetim na hrebik ¢i jiny ostry pfedmét nachdzejici se na vozovce, nebo poskozeni zplsobené
$patnym stavem vozovky, napf. prorazeni v disledku najeti do vytluku,

e dopravni nehodou, nebo

e vandalismem.

6. Za pojistnou uddlost nepovazujeme poskozeni, které si pojistény zpulsobil sdm vlastni chybou, napf.
poskozeni pneumatiky najetim na obrubnik v ddsledku nesprdavného parkovdni.

Jaky je uzemni rozsah pojisténi?

7. Pojisténi asisten¢nich sluzeb podle této &dsti se vztahuje na pojistné uddlosti, které vznikly
vyhradné na tzemi Ceské nebo Slovenské republiky.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime?

8. V pfipadé pojistné uddlosti poskytneme oprdvnéné osobé opravu poskozenych pojisté&énych
pneumatik nebo uhradime porizovaci cenu novych pneumatik v rozsahu a za podminek
stanovenych ddle. O zpUlsobu pojistného pInéni rozhodujeme vyhradné my.

9. Horni hranice pojistného plnéni je uré¢ena pro jednotlivé sluzby limitem pojistného plnéni na jednu
pojistnou uddlost podle miry opotrebeni pneumatiky pred pojistnou uddlosti v ndsledujici tabulce:

Hloubka dezénu Vyse pojistného plnéni

Vice nez 8 mm 100 %
do7 mm 80 %
do 6 mm 60 %
do 5 mm 40 %
do 4 mm 30 %
do 3 mm 10 %
do2mm 5%

méné nez 1,6 mm 0 %
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10.
1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ndrok pojisténého na pojistné plnéni vznikd maximalné dvakrdt roéné.

V pfipadg, Zze na pojisténé pneumatice dojde ke skodné uddlosti, je nutné, aby pojistény skodnou

uddlost nahldsil bez zbyte&ného odkladu za U&elem ovéreni ndroku na pojistné plnéni.

Pro ucely nahldseni skodné uddlosti je nutné vyhotovit fotografie, které dokumentuji poskozeni

pojisténé pneumatiky. Z prilozenych fotografii musi byt patrné:

e vyrobce, znacka a rozméry poskozené pojisténé pneumatiky,

e poskozeni pojisténé pneumatiky;,

e hloubka dezénu poskozené pojisténé pneumatiky,

e osazeni pojisténych pneumatik na pojisténém vozidle.

K ozndmeni §kodné uddlosti je nutné pripojit i origindl U¢tu za opravu poskozené pneumatiky;,

pripadné origindl uctu, faktury za ndkup nové pneumatiky v pfipadé, ze poskozenou pojisténou

pneumatiku nelze opravit. Pokud nasde asistenéni sluzba neurcijinak, je nutné, aby pojistény novou

pneumatiku zakoupil prostfednictvim internetového obchodu www.nejlevnejsipneu.cz.

V pFipadé, ze pojistény ndrokuje pojistné pinéni v disledku vandalismu, je k hldseni skodné uddlosti

nutné ptipojit i kopii protokolu dokladajici nahlaseni poskozeni pojisténych pneumatik Policii Ceské

republiky, pfipadné Policii Slovenské republiky.

Pojistné plnéni poskytneme az do vyse limitu 3 000 K¢:

a) formou Uhrady ndkladl na opravu poskozené pojisténé pneumatiky; nebo

b) formou poskytnuti slevy na pofizeni nové pneumatiky zakoupené prostirednictvim
internetového obchodu www.nejlevnejsipneu.cz ¢i jiného, nasi asistenéni sluzbou uréeného
obchoduy, v pFipadé, Zze oprava nebude technicky moznd nebo ekonomicky vhodna.
Podkladem pro vypocet slevy je aktudlni prodejni cena nové pneumatiky na internetovém
obchodu www.nejlevnejsipneu.cz &i jiném, nasi asistenéni sluzbou uréeném obchodé, stejného
typu, rozmért a znacky jako poskozend pojisténd pneumatika a hloubka dezénu (profilu)
pojisténé pneumatiky v okamziku vzniku skody podle tabulky limitu plnéni uvedené v odst. 9
tohoto ¢lanku. V pFipadg, Ze internetovy obchod www.nejlevnejsipneu.cz ¢i jiny nasi asistenéni
sluzbou uréeny obchod nenabizi stejny typ pneumatiky, poskytneme slevu na porizeni
nejbliz§iho mozného ekvivalentu k poskozené pojisténé pneumatice.

Pojistné plnéni poskytneme nejpozdéji do 15 dnl ode dne, kdy jsme skondcili Setfeni nutné ke zjisténi

rozsahu své povinnosti plnit, neni-li u jednotlivych druhl pojistného plnéni uvedeno jinak.

Pojistény je na nasi zadost povinen umoznit ndm fyzickou prohlidku poskozené pojisténé

pneumatiky. Odmitnuti této povinnosti mize mit za ndsledek neposkytnuti pojistného plnéni.

Na co se pojisténi nevztahuje?

18.

19.

Vedle vyluk uvedenych v ¢ldnku A4 a E1 se pojisténi ddle nevztahuje na pripady, kdy:

a) se na poskozeni pojisténé pneumatiky vztahuje zdruka poskytnutd vyrobcem ¢&i prodejcem;

b) k pojistné uddlosti doslo mimo vyznacené komunikace;

c) pojistény pozaduje pojistné plnéni formou uhrady ceny nové pneumatiky, kterou si bez
vyslovného naseho souhlasu zakoupil u jiného prodejce;

d) k pojistné uddlosti doslo v disledku bézného opotiebeni, krddeze pojisténych pneumatik nebo
pokusu o kradez;

e) k pojistné uddlosti doslo v disledku $patného sefizeni podvozku nebo nesprdvného pouziti
pojisténych pneumatik;

f) je pojistnd uddlost kryta jinym pojisténim, napf. havarijni pojisténi, pojisténi odpovédnosti za
Skodu z provozu vozidlg;

g) k pojistné uddlosti doslo v ddsledku ztrdty nebo defektu rafkd (diskd);

h) ndm pojistény neposkytne v8echny informace nezbytné k posouzeni skodné uddlosti nebo je
poskytne UmyslIné zkreslené &i nepravdivé;

i) pojistény po pojistné uddlosti nekontaktuje naseho poskytovatele asistenénich sluzeb nebo
nebude respektovat jeji pokyny. Toto neplati pro situace, kdy z logiky pFipadu asistenci
kontaktovat nemohl.

Pojistné plnéni se ddle nevztahuje na ndklady na montdz &i demontdz a vyvdazeni pneumatiky

v pneuservisu a ndklady na dopravu novych pneumatik od Vds k pojist&énému.
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E4. Pojisténi pravni asistence a Pravnik do auta
Kdo je pojistén?

1.

Pojisténym pro uUcely tohoto pojisténi je vlastnik, provozovatel i fidi¢ pojisténého vozidla, a to
v ndvaznosti na konkrétni pojistnou uddlost podle této ¢dsti pojistnych podminek.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2.

3.

Pojisténi pravni asistence nelze sjednat samostatng, je soucdsti ndsledujicich pojisténi
asistengnich sluzeb:

* UNIQA asistence

o UNIQA asistence PLUS a

e« UNIQA asistence PLUS a SafeLine.

Pojisténi Pravnik do auta Ize sjednat v pojistné smlouvé samostatné.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

4.

Pojistnou uddlosti rozumime poruseni pravni povinnosti nebo jinou pravni skute¢nost, kterd
zasahuje do prdv a povinnosti pojisténého a v jejimz dusledku vznikla potifeba chranit i
prosazovat oprdvnéné prdavni zdjmy pojisténého v oblasti pravnich vztahl v souvislosti
s pojisténym vozidlem.
Za okamzik vzniku pojistné uddlosti povazujeme dobu, kdy poprvé doslo k pravni nebo faktické
skuteénosti uvedené v ustanoveni odstavce 4 tohoto ¢ldanku.
V pFipadg, ze pojistény uplatfhuje ndarok na ndhradu Skody nebo ujmy, se okamzikem vzniku pojistné
uddlosti rozumi vznik §kody nebo Ujmy, pfipadné okamzik, kdy doslo k poruseni nebo kdy za¢alo
dochdzet k porusovdni prdvnich predpist nebo prdvnich povinnosti.
V pripadg, ze je vuci pojisténému zahdjeno trestni nebo sprdvni fizeni, rozumi se okamzikem
vzniku pojistné uddlosti skute¢né nebo udajné spdchadni skutku, pro které je toto Fizeni vedeno. Za
okamzik vzniku pojistné uddlosti se povazuje okamzik spdchdni tohoto &inu nebo skutku.
Za jednu pojistnou uddlost povazujeme viechna poruseni pravni povinnosti &i jiné prdavni
skutec¢nosti vyvoldvagijici potfebu ochrany oprdvnénych zdajmu pojisténého, mezi nimiz existuje
pFic¢innd souvislost. Za okamzik vzniku pojistné uddlosti v takovém pfipadé povazujeme okamzik,
v némz doslo nebo mélo dojit k prvnimu z téchto souvisejicich poruseni pravnich povinnosti &i
jinych prdvnich skute¢nosti.
Pojisténi asistence podle této &dsti pojistnych podminek se vztahuje vyhradné na ndsledujici situace:
a) Spravni a trestni Fizeni po dopravni nehodé vozidla pro nedbalostni trestny ¢in nebo
nedbalostni prestupek
V pFipadé, Ze je fidi¢ pojisténého vozidla podeziely nebo obvinény ze spdchdni prestupku nebo
podezrely, obvinény ¢i obzalovany z trestného ¢inu z nedbalosti ndsledkem dopravni nehody,
uc¢inime v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hdjeni jeho zdjmd v rdmci
trestniho ¢&i sprdvniho fizeni.
b) SpravniFizeniv souvislosti s provozem vozidla
V pripadg, Ze je Fidi¢ nebo provozovatel pojisténého vozidla podezrely nebo obvinény ze
spdchdni nedbalostniho prestupku ndsledkem jedndni pfimo souvisejiciho s provozem vozidlg,
uc¢inime v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hdjeni jeho zdjmu ve spravnim
Fizeni.
c) Skoda na vozidle - ndrok na ndhradu skody nebo Gjmy
Vlastnikovi a Fidi¢i pojisténého vozidla poskytneme pojistné plnéni v situaci sporu, ktery se
tykd ndroku vlastnika pojisténého vozidla na ndhradu Skody nebo Ujmy, jez pFimo souvisi
s pojisténym vozidlem anebo provozem pojisténého vozidla, a to vici odpovédné osobé nebo
vUc¢i pojistovné, u které ma odpovédnd osoba sjedndno odpovédnostni pojisténi.
d) Spor z jiného pojisténi vozidla
Ucinime kroky k hdjeni zajmu viastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla v situaci sporu
vyplyvajiciho z pojisténi pojisténého vozidla, a to pojisténi odpovédnosti za ujmu vzniklou
provozem motorového vozidla, havarijniho pojisténi anebo jiného obdobného pojisténi, kdy
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oprdavnéné zdjmy vilastnika &i provozovatele pojist&éného vozidla narusuje pojistovna poskytujici
pojisténi vozidla.
e) Oprava vozidla - spor s opravnou
Ucinime kroky k hdjeni oprdvnénych zdjmU vlastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla
v situaci sporu vyplyvajiciho z neprovedeni nebo vadného provedeni servisnich praci na
pojisténém vozidle, kdy oprdvnéné zdjmy vlastnika &i provozovatele pojisténého vozidla
narusuje dodavatel servisnich praci oprdavnény k provozovdni ¢innosti opravy motorovych
vozidel podle pFislusnych prdavnich predpisu.
f) Stanice technické kontroly
V pfipadé sporu v souvislosti s kontrolou vozidla uc¢inime kroky k hdjeni zajma viastnika ¢i
provozovatele pojisténého vozidla, pokud stanice technické kontroly narusuje oprdavnéné zdjmy
vlastnika &i provozovatele pojisténého vozidla souvisejici s provadénim statni technické kontroly
a/nebo méreni emisi pojisténého vozidla.
Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz - spor
Ucinime kroky k hdjeni zajmU viastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla v ptipadé, ze
treti osoba narusuje jeho oprdvnéné zdjmy souvisejici s parkovacim mistem, s gardzi nebo
parkovacim stdnim, které jsou ve vlastnictvi vlastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla nebo
je jejich oprdvnénym ndjemcem.
h) Spory z jinych zdvazkovych vztaht v souvislosti s vozidlem
Ucinime kroky k hdjeni zdjmu viastnika ¢i provozovatele pojisténého vozidla v situaci sporu
vyplyvajiciho z jinych ob¢anskoprdavnich zavazkovych vztahl pfimo souvisejicich s pojisténym
vozidlem, kdy tfeti osoba narusuje opravnéné zdjmy viastnika &i provozovatele pojisténého vozidla.

~

9

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

10. V pripadé vzniku nebo nebezpedi vzniku pojistné uddlosti poskytneme oprdvnéné osobé pojistné
plnéni za predpokladu, Ze pojistnd uddlost vznikla v souvislosti s Fizenim, provozovdanim anebo
vlastnictvim vozidla, ndsledovné:

« telefonickou (popf. e-mailovou) sluzbou pravnich informaci, na kterou se pojistény muze obrdtit
s dotazy z oblasti vymezenych v E4. odst. 9 t&chto pojistnych podminek, které se tykaji napf.
prevence spory, problémd v oblasti vztahd s Urady, institucemi a poskytovateli sluzeb, nebo

e pravni asistenci poskytujici pomoc, podporu a rady pojisténému za ucelem nalezeni feseni jeho
pojistné uddlosti mimosoudnim smirem nebo dohodou; a ddle za u&elem nalezeni feseni jeho
pojistné uddlosti v soudnim Fizeni, pfipadné ddle v exeku&nim Fizeni, a to zejména povérenim
dodavatele sluzeb pravnim zastoupenim pojisténeho.

1. Pojistné plnéni zahrnuje mimosoudni hdjeni oprdvnénych zdjmu pojisténého ve véech oblastech
definovanych témito pojistnymi podminkami, jakoz i hdjeni téchto zdjmu pred obecnou soustavou
soudU, pfed rozhod&im soudem pFi Hospoddiské komore Ceské republiky a Agrdarni komore Ceské
republiky a spravnimi orgdny.

12. Predmeét, vécny rozsah pojisténi a limity pojistného plnéni jako i celkovy roéni limit jsou uvedeny
v Tabulce €. 2 - Pravni asistence a v Tabulce €. 4 - Pravnik do auta.

13. Analyza vyhlidek na Gspésné vyrizeni Skodné udalosti
Po nahld$eni Skodné uddlosti pojisténym nejprve provéfime prdavni situaci pojisténého
a provedeme analyzu jeho vyhlidek na Uspésné vyfizeni kodné uddlosti. O vysledku této analyzy
informujeme pojisténého. V pfipadé potreby provadime analyzu téz v prlbéhu jednotlivych stddii
reSeni pojistné uddlosti.

14. Vy¥rizovdni pojistné uddlosti pojistitelem
a) Pokud shleddme na zdkladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Uspésné vytizeni pojistné

uddlosti jsou dostate&né, vyzdddme si souhlas a pisemnou plnou moc pojisténého a poté
vedeme potrebnd jedndni s cilem dosdhnout nejlepsiho mozného vyreseni pojistné uddlosti.
Zastupujeme pojist&ného ve vécech mimosoudnich a jsme oprdvnéniinkasovat plnéni ndlezejici
pojisténému, kterd jsme povinni predat pojisténému bez zbyte¢ného odkladu. Prabézné
budeme informovat pojisténého o prlbéhu vyfizovdni pojistné uddlosti. Veskerd komunikace

s asistencni sluzbou probihd telefonicky nebo prostfednictvim e-mailu.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Auto & pohoda Gast E - Pojisténi asistenénich sluzeb Strana 52

15.

16.

17.

b) Pojistény neni bez naseho predchoziho souhlasu oprdvnén povérit jinou osobu (napf.
dodavatele sluzeb) zastoupenim pfi vyFrizovdni pojistné uddlosti, s vyjimkou pFipadu, kdy by
mu v dUsledku prodleni pfimo hrozil vznik $kody nebo Ujmy nebo zadrzeni, resp. vazba. Pokud
pojistény porusi tuto povinnost, jsme oprdvnéni pojistné plnéni primérené snizit.

c) Pokud na zdkladé provedené analyzy shleddme, ze vyhlidky na Uspésné vyrizeni Skodné uddlosti
nejsou dostatecné, jsme povinni bez zbyteé&ného odkladu pisemnou formou sdélit pojisténému,
Zze mu na zdkladé provedené analyzy ndrok na pojistné plnéni nevznikd, uvést ddvody svého
rozhodnuti a vysvétlit je.

d) V pfipadé, ze se pojistény poté, co byl informovdn o tom, Ze mu pro nedostatek vyhlidek na
Uspésné vyfrizeni pojistné uddlosti nevznikd prdvo na pojistné plnéni, rozhodne v feseni pripadu
pokracovat na své ndklady a v pokracujicim sporu se mu podafi dosdhnout kvalitativné nebo
kvantitativné priznivéjsiho vysledku, nez joky odpovidal stavu vyfizovdni pojistné uddlosti ke
dni, kdy jsme na zakladé svého rozhodnuti pojistné pInéni odmitli, a pokud ndm pojistény tuto
skuteé&nost dolozi, uhradime ndklady pojisténym ucelné vynalozené na vyfizovdni uddlosti po
odmitnuti pInéni, a to az do vyse limitd pojistného pInéni stanovenych pro tuto pojistnou uddlost
pojistnou smlouvou.

Povéreni dodavatele sluzeb

a) V pfipadé, ze se ukdze, Zze k Frddnému vyrizeni pojistné uddlosti bude nezbytné povérit
dodavatele sluzeb, je pojistény po nasem predchozim souhlasu oprdavnén zvolit si vhodného
dodavatele sluzeb, ktery md svoji kanceldr v misté soudu nebo sprdvniho orgdnu, prislusného
k projedndni véci v prvnim stupni, aby ved| jménem pojisténého potfebnd jedndni s cilem
dosdhnout nejlepsiho mozného vyreseni pojistné uddlosti. Nds souhlas, vyZzadovany podle tohoto
ustanoveni, nebude bez zietelného dlvodu klientovi odepren.

b) Pokud pojistény porusi povinnost ziskat nds souhlas k povéreni dodavatele sluzeb, jsme
oprdvnéni pojistné plnéni pfimérené snizit, a to az na nulu. Jsme oprdvnéni pfimérené snizit
pojistné plnéniiv pripadé, Ze pojistény pozdnim nebo liknavym pristupem zpUsobil zvyseni
ndkladt za ukony, jejichz Uhrada mad byt soucdsti pojistného plnéni. Pojistné plnéni nesnizime,
pokud pojistény neziskal nds souhlas k povéreni dodavatele sluzeb z dGvodu nutnosti
bezprostfedniho odvrdceni vzniku skody nebo Ujmy, nebo zadrzeni nebo vazby pojisténého.

c) Pojistény je povinen zgjistit, aby nds jeho prdavni zdstupce prabézné informoval o vyvoji feseni
pojistné uddlosti. O jednotlivych zamyslenych podstatnych krocich je pojistény sdm nebo
prostrednictvim svého prdvniho zdstupce povinen nds informovat a pred jejich provedenim
ziskat nds pisemny souhlas. Pokud pojistény porusi tuto povinnost, jsme oprdvnéni pojistné
plnéni pfimérené snizit.

Pozastaveni pojistného plnéni

a) Pokud shleddme, Ze vyhlidky na Uspésné vyfrizeni pojistné uddlosti nejsou dostatecné,
sdélime bez zbytecného odkladu pisemnou formou pojist&énému, Ze na zdkladé provedené
analyzy pozastavujeme dalsi pojistné plnéni k dané pojistné uddlosti. Uvedeme dlvody svého
rozhodnuti a vysvétlime je.

b) V pfipadé, Ze se pojistény poté, co pojistné pIinéni bylo pozastaveno, rozhodne v feseni pripadu
pokracovat na své ndklady a v pokracujicim sporu se mu podafi dosdhnout kvalitativné nebo
kvantitativné priznivéjsiho vysledku, nez joky odpovidal stavu vyfizovdni pojistné uddlosti ke
dni, kdy pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné plnéni pozastavil, a pokud ndm pojistény
dolozi tuto skutec¢nost, uhradime ndklady pojisténym ucelné vynalozené na pokracovdni
vyfFizovdni pojistné uddlosti po pozastaveni plnéni, a to az do vyse limitl pojistného plnéni
stanovenych pro tuto pojistnou uddlost pojistnou smlouvou a s ohledem na pojistné plnéni
poskytnuté pred jeho pozastavenim.

Uhrada finanénich ndkladi v rdmci pojistného pInéni

a) Pojistné pInéni zahrnuje v zdvislosti na sjednaném rozsahu pojisténi a limitu pojistného plnéni
uhradu finanénich ndkladd, jez je nutné vynalozit podle naseho rozhodnuti v souvislosti
s prosazovdnim oprdvnénych zajmU pojisténého, a to:

e ndklady na sluzby dodavatele sluzeb, a to ve vysi stanovené podle pfislusnych prdavnich
predpist (obvyklé a pfimérené vylohy prdvniho zdstupce, tlumoénika, prekladatele,
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znalce, ndklady na provedeni jednoho vykonu rozhodnuti, na zdakladé exekuc¢niho titulu
souvisejiciho s pojistnym plnénim v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou),

e ndklady na soudni poplatky, ndklady na poplatky na rozhod¢i Fizeni u Rozhod&iho soudu pfi
Hospoddiské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky,

e ndklady na cestu a ubytovdni pojisténého k soudnimu Fizeni, pokud je jeho pFfitomnost
nezbytnd a je nafizena soudem (napf. v pripadé vyslechu apod.),

e ndklady na cestu a ubytovdani svédka k soudnimu fizeni, pokud je jeho pFitomnost natizena
soudem, za predpokladu, ze svédek uplatnil ndrok na ndhradu svédecného po prislusném
soudu,

e ndklady a vydaje protistrany a/nebo stdtu, které je pojistény povinen uhradit na
zdkladé soudniho rozhodnuti, byl-li pojistény na zdkladé pisemného souhlasu pojistitele
navrhovatelem soudniho Fizeni.

b) Pojistnd ochrana nezahrnuje uhradu pokut, penézitych trestd, pendle &i jinych smluvnich,
sprdvnich nebo trestnich sankci nebo jinych plateb, majicich represivni, exempldrni nebo
preventivni charakter

18. V pripadeé rizik a situaci, které nejsou predmétem tohoto pojisténi anebo jsou podle &ldnku A4 a E1
ve vyluce, poskytneme pojisténému na vyzdaddni kontakty na vhodné dodavatele sluzeb, ktefi
budou pojist&nému ndpomocni pFi FeSeni jeho situace. Veskeré ndklady na ndsledné poskytnuté
sluzby nese pojistény.

19. Jestlize obsahuje hldseni Skodné uddlosti podle tohoto odstavce védomeé nepravdivé nebo

hrubé zkreslené podstatné udaje tykajici se rozsahu ozndmené skodné uddlosti, anebo pokud

se v ném védomeé zaml&i udaje tykajici se této uddlosti, mdme prdvo na ndhradu ndkladd ucelné

vynalozenych na Setfeni skutecnosti, o nichZz ndm byly tyto udaje sdéleny nebo zaml¢eny. Pokud

vyvold pojistény nebo jind osoba, kterd uplatnuje pravo na pojistné plnéni, ndklady Setfeni nebo
jejich zvyseni porusenim povinnosti, mdme vic¢i nému prdvo na primérenou ndhradu.

20. Pojisténému poskytneme zdakladni informace o jeho prdavech a povinnostech, jejich obsahu,
rozsahu a o moznostech feseni skodné uddlosti.

21. Pojisténému sdélime informace o rozsahu dokumentace potiebné k uplatnéni prostfredkl ochrany
prav pojisténého.

Smlouva o rozhodci

22. Pro feseni sporud vyplyvajicich z pojisténi md oprdvnénd osoba prdvo nds pozddat o uzavieni
rozhod¢&i smlouvy a my jsme povinni rozhod¢i smlouvu podle zvlid$tniho pravniho pfedpisu uzavrit.

23. Pokud dojde pf¥i FeSeni sporu ke stfetu zdjmud nebo neshodé pFi urovndni sporu, jsme Vds povinni
informovat o jejim prdvu uzavrit rozhod¢éi smlouvu podle zvlidstniho pravniho predpisu a prdvu resit
spor rozhod&im Fizenim.

Na co se pojisténi nevztahuje?

Krome vyluk uvedenych v ¢dsti A4 a E1se na toto pojisténi vztahuji dalsi, specifické vyluky:

24. Pokud neni v pojistné smlouvé ujedndno jinak, pojisténi se nevztahuje na:

a) pfipady ndhrady skody nebo Ujmy, pokud $koda nebo Ujma vznikla v disledku nesplnénych
anebo neplnénych zdvazkd pojisténého nebo v dusledku penézitych pohleddvek vici
pojisténému veetné jejich prislusenstvi;

b) skodné uddlosti vzniklé v dobé, kdy vozidlo neni technicky zpUsobilé k provozu na pozemnich
komunikacich;

c) pripady souvisejicich se Skodou nebo Ujmou, kterd vznikla v okamziku, kdy vozidlo bylo
obsazeno nedovolené vysokym poc&tem cestujicich nebo zatizeno nad hmotnostni limit uréeny
vyrobcem vozidlg;

d) hdjeni pravnich zdjmU pojisténého v celnim fizeni, danovém Fizeni, trestnim nebo spravnim fizeni
vyplyvajicim z poruseni pravnich predpisl o zivotnim prostredi, a ddle hdjeni pravnich zajma
v oblasti socidlniho zabezpeceni, vefejného zdravotniho pojisténi a disciplindrniho Fizeni;

e) pripady, kdy pojistény poveéril zastupce prosazovdnim svych oprdvnénych zdjmu bez naseho
predchoziho schvdleni, nikoli v§ak v pfipadé nutnosti bezprostfedniho odvrdceni vzniku skody
nebo Ujmy, nebo zadrzeni nebo vazby pojisténého;
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25.

f) pripady, kdy ndm pojistény nedorucil dokumentaci nezbytnou k prosazovdni jeho oprdvnénych
z&jmU, poZzadovanou a specifikovanou pojistitelem;

g) hdjeni pravnich zajmU pojisténého souvisejicich
e se sebevrazdou nebo psychickou nemoci pojisténého,

o s pripady, kdy skute¢nosti smérujici k naruseni pravnich zdjmu pojisténého nebo kdy
skutec&nosti smérujici k zahdjeni trestniho nebo prestupkového Fizeni s pojist&nym byly
pojist&nému zndmy jiz v dobé, kdy se pojistény stal u¢astnikem tohoto pojisténi,

e s pripady, kdy pojistény mohl vznik §kodné uddlosti s ohledem na veskeré okolnosti
oc¢ekdvat nebo mohl jejimu vzniku zabrdnit a neucinil tak;

h) sepsdnia poddvdnitrestnich a prestupkovych ozndmeni ¢i sepsdni a schvalovdni smluv a jinych
prdavnich dokumentl ¢i poddni.

Pojisténi se ddle nevztahuje na spory:

a) mezi pojisténymi;

b) mezi blizkymi osobami;

¢) mezi pojistnikem a pojisténym nebo oprdavnénou osobou;

d) mezi pojistitelem a pojisténym nebo oprdvnénou osobou;

e) mezileasingovym ndjemcem a leasingovym pronajimatelem;

f) mezi pojisténym nebo oprdvnénou osobou a dodavatelem asistencnich sluzeb;

g) mezi pojisténym nebo oprdvnénou osobou a obchodnimi partnery (dodavateli) pojistitele i
dodavatele asistencnich sluzeb;

h) z pfrepravnich smluy;

i) jejichz predmétem je ndrok, ktery byl na pojisténého preveden od treti osoby nebo byl na
pojisténého postoupen treti osobou anebo ndrok, ktery pojistény uplatfiuje pro treti osobu;

j) unichz hodnota predmétu sporu nepresdhne 3 000 K¢&;

k) které vznikly v dUsledku aktivni U¢asti na motoristickych zdvodech, soutézich, tréninkovych
a testovacich jizddch, nebo pfi vykonu jakékoliv profesiondini sportovni &innosti;

[) statutdrni(lenstvi v druzstvu, spolecenstvi vlastnikd, nemovitosti, Clenstvi v orgdnech
obchodnich spole¢nosti, korporaci, fundaci, spolkl, Ustavd, sdruzeni apod.);

m) souvisejici s podnikatelskou ¢innosti pojisténého s vyjimkou samotného Fizeni vozidlg;

n) tykajicich se prepravovaného ndkladu pojisténym vozidlem, kromé situace, kdy je na
prepravovanych vécech ve vozidle s hmotnosti do 3,5 t ndsledkem dopravni nehody zplsobena
Skoda treti osobou;

o) tykajici se se autorskych prdv a dusevniho viastnictvi;

p) tykajici se rodinného nebo manzelského prdvag;

q) tykajici se koupé, drzeni nebo zcizovdni podilt nebo jiné formy ucasti v obchodnich
spole¢nostech, korporacich, fundacich ¢i ustavech apod.

Jaké ma pojistény povinnosti?

26.

27.

28.

Pojistény je povinen uplatnit ndrok na pojistné plnéni u asistencéni sluzby bez zbyteé&€ného odkladu
telefonicky nebo pisemné. PFi hidSeni Skodné uddlosti je pojistény povinen pravdivé a uplné

ndm ozndmit a objasnit situaci a okolnosti souvisejici s ndrokem na pojistné plnéni, zejména
poskytnout relevantni argumentaci k obhajobé svych prdv. Na vyzvu asistenéni sluzby je pojistény
povinen dorugit ji hlaseni skodné uddlosti v pisemné formé. K hldseni je pojistény povinen pfilozit
véechny doklady a dokumenty tykajici se Skodné uddlosti, které pojistény ziskal nebo ziskat mdze.
Ozndmeni $kodné uddlosti nasi asistencni sluzbé nezprostuje oprdvnénou osobu od stejnych
povinnosti vic¢i ostatnim pojistiteldm (napf. povinnosti vyplyvajicich ze zdkonného, povinné
smluvniho, havarijniho, Urazového, Zzivotniho pojisténi).

Pojistény je povinen dorudit ndm vSechny podklady, jako napf. korespondenci, rozhodnuti,

obsilky, uredni zdasilky, posudky, faktury, preddvaci protokoly, smlouvy a dalsi podklady vyzddané
v pfipadé potreby pojistitelem a tykajici se $kodné uddlosti, jakmile je obdrzel nebo jakmile jsou mu
dostupné.

Pojistény je povinen uginit vSe, co by mohlo prispét k objasnéni skutkového stavu véci. Ddle je
povinen predejit véemu, co by mohlo zpUsobit zvyseni ndkladd v rdmci pojistného pinéni. Pojistény
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je povinen nds informovat bez zbytec¢ného odkladu o véech okolnostech, které mohou mit vliv

na povinnost pojistitele poskytnut pojistné plnéni, v pripadé poruseni této povinnosti odpovidd
pojistény pojistiteli za vzniklou §kodu. Pfi vyrovndni nebo dohodé o feSeni pojistné uddlosti

nesmi byt otdzka ndkladl uspordddna méné vyhodné, nez jak to odpovidd poméru Uspéchu

a neuspéchu zu¢astnénych stran ve véci. Pojistény se proto zavazuje, ze bez naseho predchoziho
souhlasu neuzavre zddnou dohodu o narovndni, smir ani jinou obdobnou dohodu. Nd$ souhlas,
vyzadovany podle tohoto ustanoveni, nebude bez zietelného divodu pojisténému odepren. Porusi-
li pojistény tuto povinnost, jsme oprdvnéni pojistné plnéni pfimérené snizit. Pojistény je povinen

o tomto svém zdvazku i o svych ostatnich povinnostech plynoucich z pojistné smlouvy informovat
svého pravniho zdstupce.

29. Pojistény je povinen poskytnout ndm soucinnost pfi mimosoudnim i soudnim vymdhdni ndakladd
vynalozenych v rdmci naseho pojistného plnéni a pfi vymdhdni ndhrady $kody nebo ujmy od
protistrany. Ddle je povinen postupovat v souladu s udélenymi pokyny asistenéni sluzby (napt. na
pokyn asistenéni sluzby podat trestni ozndmeni &i ozndmeni o prestupku).

30. Pojistény je povinen vyckat se soudnim uplatiovdnim svych ndrokd, dokud rozhodnuti
v pfipadném jiném fizeni, které mdze mit vyznam pro zamyslené soudni fizeni, nenabude prdvni
moci, pfipadné v souladu s pokyny pojistitele uplatnit nejprve jen ¢dst svych ndrokd a do nabyti
prdavni moci rozhodnuti s uplatnénim zbyvajicich ndrokG vyckat. Toto véak neplati, pokud by
pojisténému v dusledku prodleni pfimo hrozil vznik $kody nebo ujmy. MoZnost kone¢ného uplatnéni
ndrokd pojisténého v pIném rozsahu tim neni dotéena. Porusi-li pojistény tuto povinnost, jsme
opravnéni pojistné plnéni pfimérené snizit.

Vyklad pojmu

V ndvaznosti na vyklad pojmu, které jsou uvedeny v ¢ldnku E1vyse, a nad jejich rdmec jsou zde

specifikovdany nékteré dalsi pojmy:

31. Vlastnikem pojisténého vozidla rozumime pro ucely tohoto pojisténi osobu, kterd ma vlastnické
pravo k pojisténému vozidlu.

32. Provozovatelem vozidla rozumime osobu zapsanou v registru silni¢nich vozidel jakozto
provozovatele vozidla podle zdkona ¢. 56/2001 Sb., o podminkdch provozu vozidel na pozemnich
komunikacich, v platném znéni.

33. Dodavatelem sluzeb rozumime subjekt zpUsobily a opravnény poskytnout pojisténému odborné
sluzby za uc¢elem vyftizeni jeho pojistné uddlosti. Dodavatelem sluzeb je naptiklad advokdt, znalec,
tlumoénik apod.

34. Hodnotou predmétu sporu rozumime penézi vyjdadritelnou hodnotu objektu sporu, pficemz se do
hodnoty predmétu sporu nezapocitdvad prislusenstvi (Urok, urok z prodleni, poplatek z prodleni)
nebo smluvni pokuta.

35. Sporem rozumime situaci konfliktu zdjmu pojisténého a zdjmu treti osoby, kdy je pojistény nucen
prikrocit k vynuceni a/nebo k ochrané svého prdva, je-li jeho vykon narusen a/nebo upren treti
stranou.

36. Zajisténou hotovosti rozumime finanéni prostredky, které asisten¢ni sluzba poskytne opravnéné
osobé. Tyto uhrady poskytneme za podminky Faddného zajisténi treti osobou nebo ndmi a budou
povazovdny za pujcku poskytnutou asistenéni sluzbou Vam, ktery ji asistenéni sluzbé vrati v piné
vysi nejdéle do dvou mésicl ode dne poskytnuti.
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Tabulka é. 2 - Pravni asistence

UNIQA asistence UI:I’I‘QA’aswtence PLUS
) , (rozsifeni UNIQA asistence
(zakladni rozsah)

za priplatek)

Pravni asistence

CR+SR Zahraniéi CR+SR Zahraniéi
Celkovy roéni limit pojistného plnéni 10 000Ké 400¢€ 100 000 Ké 4000 €
UHRADA NAKLADU
ReSeni sporu — prdvni zastoupeni pojisténého, 6 000 K& 240 € 30 000 K& 1200 €

znalecky posudek

Uhrada sprdvnich, soudnich a jinych poplatkd

, 6 000 K¢& 240 € 30 000 K¢& 1200 €
a cestovného

Doprava pojisténého do mista soudniho Fizeni

k dopravni nehodé X 80 < 1000Ke 120 €
Ubytovonllpopstervweho v misté soudniho Fizeni » 80 € 1000 K& 120 €
k dopravni nehodé

DRUH SPORU

Sprdvni fizeni po dopravni nehodé vozidla ANO ANO ANO ANO
Trestni Fizeni po dopravni nehodé vozidla ANO ANO ANO ANO
Trestni nebo spravni fizeni souvisejici » » ANO ANO
s provozem vozidla

Skoda na vozidle — ndrok na ndhradu $kody ANO ANO ANO ANO
Spor z jiného pojisténi vozidla ANO ANO ANO ANO
Spor s opravnou X X ANO X
Stanice technické kontroly X X ANO X
Parkovaci misto, parkovaci stdni, gardz vozidla » ANO »

— spor

Spor.zppy,ch smluymch a zdvazkovych vztaht » » ANO »
souvisejicich s vozidlem

POMOC PRI MIMOSOUDNIM RiZENi - CIVILNi SPOR

Inff?l:rrjoc?e o) provec?h a povmnoostech ANO ANO ANO ANO
pojisténého a analyza podkladu

Vyhotoveni ndvrhu na feSeni sporu ANO ANO ANO ANO
Medlqcfe — pokus o dohodu nebo o sblizeni ANO ANO ANO ANO
postoju stran

Vyhotoveni znaleckého posudku ANO ANO ANO ANO
Novrh. na smir — posledni jedndni ANO ANO ANO ANO
s protistranou

Informace o pribéhu reseni sporu, ndvrh na ANO ANO ANO ANO

dalsi postup
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POMOC PRI SOUDNIM RIZENIi 1. INSTANCE - CIVILNi SPOR

Zdkladni informace o procesnich moznostech

s o ANO ANO ANO ANO
pojisténého
ZOhOJ?hI so’udnlho Fizeni prostiednictvim ANO ANO ANO ANO
pravniho zdstupce
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance ANO ANO ANO ANO
Informace o dalsich opravnych prostredcich ANO ANO ANO ANO

a dalSim postupu
POMOC PRI SOUDNIM RIZENIi 2. INSTANCE - CIVILNi SPOR

Zajisténi pravniho zastoupeni pfi uplatnéni

opravného prostredku X X ANO ANO
Poddni opravného prostredku u prislusného , , ANO ANO
soudu

Posouzeni soudniho rozhodnuti 2. instance X X ANO ANO
Informace o dalsich opravnych prostredcich » " ANO ANO

a dalSim postupu
POMOC PRI TRESTNiM, SPRAVNIM A PRESTUPKOVEM RiZENi

Zdkladni informace o pravech a povinnostech

SojistEného ANO ANO ANO ANO
Analyza postupt ANO ANO ANO ANO
Sledovdni pribéhu vysetrovdni ANO ANO ANO ANO
Zajisténi svédkl a jejich svédectvi ANO ANO ANO ANO
Dozor nad zdakonnosti vazby a zadrzeni X X ANO ANO
Provéreni zakonnosti vymeéreného trestu X X ANO ANO
Informace o dalsich opravnych prostredcich » » ANO ANO

a dalSim postupu
POMOC PRI RESENi POJISTNE UDALOSTI S POJISTOVNOU

Informace o podkladech potfebnych

k uplatnéni ndroku na ndhradu skody ENE ~NG ENE ANE
Inforvn?oc’e gvpovdklodech pro vycisleni ANO ANO ANO ANO
a ovéreni vyse skody

Forr‘rlolnl prlplrov? a pgds:nllzodostl ANO ANO ANO ANO
o odskodnéni pojistiteli treti strany

Sledovo[’n Icosovlehoo prubéhu pripadu ANO ANO ANO ANO
a urgovani terminu

Oponentura v pripadé zamitnuti ndroku ANO ANO ANO ANO

pojistitelem

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.



Auto & pohoda Gast E - Pojisténi asistenénich sluzeb Strana 58

Tabulka €. 3 Technickd a administrativné-pravni asistence

Telefonickd a administrativné pravni UNIQA asistence UNIQA asistence PLUS
asistence (zahrnuto v cené) (pFipojisténi za priplatek)

Sluzba CR+ SR Zahrani&i CR+ SR Zahrani&i

TELEFONICKE PRAVNi PORADENSTVIi

Jakykoliv pravni dotaz z okruhu vymezenych

, L ANO ANO ANO ANO
timto pojistnym programem
Vxhledon| pr|sllu,sneho formuldre a pomoc ANO ANO ANO ANO
pfi jeho odesldani
Telefonické tlumoceni X ANO X ANO
POMOC PRI JEDNANI S POLICIi €1 URADY
Komunikace s vyslanectvim &i konzuldtem X ANO X ANO
Zajisténi k9p|e polvlcejnlhp ¢i soudniho spisu ANO ANO ANO ANO
k dopravni nehodé (byl-li vyhotoven)
?gjlstepl a odeslon! nutnych formuldra, ANO 80 € ANO 120 €
Zddosti a potvrzeni
Zajisténi osobni schiizky na uradech ANO ANO ANO ANO
ASISTENCNI SLUZBY PRI VAZBE POJISTENEHO
Doprava rodinného prislusnika do mista vazby 500 K¢ 80 € 1000 K¢ 120 €
Zojl§tevn| ubytovani rodinného prislusnika 500 K& 80 € 1000 K& 120 €
Vv misté vazby
Zqjisténi uschovy vozidla X 40 € 500 K¢& 60 €
Zajisténi navstévy konzula X 80 € X 120 €
Doruceni kauce za propusténi z vazby X ANO X ANO
Doruceni zajisténé pljcky do vyse 10 000 € X ANO X ANO
Doruceni osobnich potreb a vzkazl a jejich » ANO « ANO

preddni pojisténému

ASISTENCNI SLUZBY PRI HOSPITALIZACI POJISTENEHO

Zajisténi navstévy konzula X 80 € X 120 €
Zajisténi uschovy vozidla X 40 € 500 K¢ 60 €
e Sponih potre o vkt N
ASISTENCE PRI ZTRATE NEBO KRADEZI DOKLADU

Asistence pri ztraté nebo kradezi dokladG ANO ANO ANO ANO

ASISTENCNI SLUZBY TYKAJICi SE STATUSU VOZIDLA

Zajisténi dokumentace pro vyzvednuti vozidla

) o ANO ANO ANO ANO
zabaveného policii
Zajisténi dokumentace pro likvidaci vraku vozidla ANO ANO ANO ANO
Zajisténi vyzvednuti vozidla z policejni uschovy ANO 80 € ANO 120 €
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Tabulka é. 4 Pravnik do auta

Prdavnik do auta GR + SR m

Celkovy roéni limit pojistného plnéni 500 000 K& 20000 €
Reseni sporu — prdvni zastoupeni pojisténého, znalecky posudek ANO ANO
Uhrada sprdvnich, soudnich a jinych poplatkd a cestovného ANO ANO
Doprava pojisténého do mista soudniho Fizeni k dopravni nehodé ANO ANO
Ubytovdni pojisténého v misté soudniho fizeni k dopravni nehodé ANO ANO
DRUH SPORU

Spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla ANO ANO
Trestni Fizeni po dopravni nehodé vozidla ANO ANO
Trestni nebo sprdvni fizeni souvisejici s provozem vozidla ANO ANO
Skoda na vozidle — ndrok na ndhradu §kody ANO ANO
Spor z jiného pojisténi vozidla ANO ANO
Spor s opravnou ANO ANO
Parkovaci misto, parkovaci stdni, gardz vozidla — spor ANO ANO
if)/g;é{ienrzch smluvnich a zdvazkovych vztaht souvisejicich ANO ANO
Stanice technické kontroly ANO X
TELEFONICKE PRAVNiI PORADENSTVI

;c:gg’lllfqorl;\ézdvm’ dotaz z okruhu vymezenych timto pojistnym ANO ANO
Vyhleddni prislusného formuldare a pomoc pfi jeho odesldani ANO ANO
Telefonické tlumoceni ANO ANO
POMOC PRI MIMOSOUDNIM RIiZENI - CIVILNi SPOR

Informace o prdvech a povinnostech pojisténého a analyza podkladu ANO ANO
Vyhotoveni ndvrhu na reseni sporu ANO ANO
gArssiace — pokus o dohodu nebo o sblizeni postoji stran a ndvrh na ANO ANO
Vyhotoveni znaleckého posudku ANO ANO
Informace o prubéhu reseni sporu, ndvrh na dalsi postup ANO ANO
POMOC PRI SOUDNIM RIiZENIi 1. INSTANCE - CIVILNi SPOR

Zdkladni informace o procesnich moznostech pojisténého ANO ANO
Zahdjeni soudniho fizeni prostfednictvim prdavniho zdstupce ANO ANO
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance a informace o opravnych ANO ANO

prostredcich
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POMOC PRI SOUDNIM RIZENIi 2. INSTANCE - CIVILNi SPOR

Zajisténi pravniho zastoupeni pri uplatnéni opravného prostredku ANO ANO
Poddni opravného prostredku u prislusného soudu ANO ANO
Esjstﬁézr;ifzﬁudniho rozhodnuti 2. instance a informace o opravnych ANO ANO
POMOC PRI TRESTNIM, SPRAVNIM A PRESTUPKOVEM RIZENi

éﬁl;lcizgi informace o prdvech a povinnostech pojisténého a analyza ANO ANO
Sledovani prGbéhu vysetrovdni, zajisténi svédkl a jejich svédectvi ANO ANO
\IZ/););oérrggghzodtroer;’rgsstl’ vazby a zadrzeni, provéreni zakonnosti ANO ANO
Informace o dalsich opravnych prostredcich a dalsim postupu ANO ANO
POMOC PRI JEDNANI S POLICIi €1 URADY

Komunikace s vyslanectvim &i konzuldtem, zajisténi navstévy ANO ANO
Kopie spisu a pomoc pri vyfizovdni potrebné administrativy ANO ANO
POMOC PRI VAZBE POJISTENEHO

Doprava rodinného prislusnika a zajisténi ubytovdani v misté vazby ANO ANO
Zdjisténi uschovy vozidla ANO ANO
Doruceni kauce nebo zajisténé pljcky do vyse 10 000 €/ 250 000 K¢ ANO ANO
Doruceni osobnich potfeb a vzkazl a jejich preddni pojisténému ANO ANO
POMOC PRI VAZBE NEBO HOSPITALIZACI POJISTENEHO

Zajisténi Uschovy vozidla a doruceni osobnich potreb a vzkazu ANO ANO
Zajisténi ndavstévy konzula ANO ANO

Vysvétlivky k tabulkam:

ANO sluzbu zorganizujeme a uhradime do celkového ro¢niho limitu
éastka sluzbu zorganizujeme a uhradime do vySe uvedeného limitu

X sluzba neni v rdmci zvoleného rozsahu pojisténi poskytovdna
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ES. Pojisténi asistence vozidel SafeLine

Kdo je pojistén?
1. Pojisténym pro U&ely tohoto pojisténi je vlastnik, provozovatel a fidi¢ pojisténého vozidla
s hmotnosti do 3,5 t ndsledujicich kategorii:
e osobni automobily,
e ndkladni automobily,
e obytné automobily.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?
2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucdsti pojisténi asisten&nich sluzeb UNIQA asistence PLUS
a SafeLine.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojistnou uddlosti rozumime nepojizdnost &i jiné okolnosti (napf. odcizeni vozidla) znemoznujici
bézné uzivani pojisténého vozidla.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

4. V pripadé pojistné uddlosti poskytneme aktivni asistenci v rozsahu pojisténi UNIQA asistence PLUS
prostfednictvim funkéni telematické jednotky nainstalované do vozidla.

5. V pfipadé ndhlého zastaveni vozidla nebo v pfipadé aktivace B-Call tla¢itka je tato informace
preddna prostfednictvim informacnich servert telematického operdtora nasi asistencni sluzbg,
kterd kontaktuje prostrednictvim sdélenych telefonnich ¢isel kontaktni osobu a po domluveé zajisti
dalsi postup.

6. V pripadg, ze nedojde ke spojeni s kontaktni osobou (napt. neni dostupny signdl, kontaktni osoba
mad vybity ¢i nemd u sebe mobil, bylo ndm preddno nespravné telefonni ¢islo apod.) do 6 minut od
ndhlého zastaveni vozidla nebo od aktivace B-Call tla¢itka a vozidlo podle informace poskytnuté
z informacnich serverd telematického operdtora ndsledné pokracuje v jizdé, dalsi telefonni kontakt
jiz neni uskutec&novan.

7. V pripadé, ze nedojde ke spojeni s kontaktni osobou do 6 minut od ndhlého zastaveni vozidla
nebo od aktivace B-Call tlac¢itka a vozidlo podle informace poskytnuté z informacnich serveru
telematického operdtora nepokracduje v jizdé, poskytovatel asistenénich sluzeb zajisti vyjezd
silni¢ni sluzby.

8. V pfipadé, ze bude odcizené vozidlo ndsledné dohleddno, zprostfedkujeme jeho zajisténi a strezeni.
Ndklady na stfezeni vozu jsou hrazeny ndami.

9. Ndklady za dohleddni a zgji§téni vozidla v zahranici a jeho stfezeni Vam budou uctovdny dle
platného ceniku spolupracujicino subjektu, ktery se podilel na dohleddni a zajisténi vozidla. O cené
téchto sluzeb budete informovdni pred poskytnutim prislusné sluzby.

10. My jako pojistitel neodpovidame za:

a) skodu zpusobenou v disledku vadné montdze telematické jednotky, za tuto skodu odpovidd
pFislusné autorizované pracovisté Cebiq;

b) skodu zpusobenou vyrobni vadou jednotky, za tuto Skodu odpovidd telematicky operdtor;

c) nefunk&nost telematické jednotky.

Pokud nastane nékterd z vyse uvedenych situaci, je nutné to neprodlené ozndmit spolecnosti

Cebia, spol. s r.o., kterd zajisti napravu.

1. Aktivni asistenci rozumime asistenci v rozsahu ddle uvedeném, kterd je vyvoldna automatickou
¢innosti telematické jednotky, tj. ndrazovym &idlem anebo tla¢itkem B-Call.

12. Autorizovanym pracovistém Cebia rozumime fyzickou nebo prdvnickou osobu podnikajici
v opravdrenském sektoru, kterd na zakladé smlouvy s Cebia provdadi montdz, demontdz, aktivaci
a udrzbu telematického zatizeni. Pravidelné aktualizovany seznam téchto pracovist je dostupny na
www.cebia.cz/apc.

13. B-Call tladitkem rozumime asistenéni tladitko instalované ve vozidle pro vyjadreni pozadavku na
vyuziti asistencnich sluzeb.
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14. Cebia rozumime Cebia spol. s r.o., garanta technického zabezpeceni provozu telematického
systému, naseho smluvniho partnera, ktery vykondvad ¢innost spojenou s aktivaci zafizeni,
kontrolou funk&nosti zarizeni ve vozidlech a technickou podporu pro Vase kontaktni osoby.

15. Dostupnosti signdlu rozumime funkénost telematického zarizeni, kterd je podminéna jak
dostupnosti GSM (mobilniho) signdlu a viditelnosti potfebnych GPS satelitd, tak i technickymi
moznostmi pokryti Uzemi a dalsimi vlivy, zejména fyzikdlInimi, které mohou kvalitu poskytovdni
signdld ovlivnit.

16. Nahlym zastavenim rozumime zastaveni vozidla, ke kterému doslo v dUsledku zpomaleni, tj.
decelerace, vykazujici hodnotu nad 2,5 G (G = pretizeni).

17. Telematickym operdatorem rozumime naseho obchodniho partnera, ktery doddvad a zajistuje
provoz telematické jednotky.

18. Telematickymi sluzbami rozumime:

a) sbérdat, tj. informace o poloze nebo pohybu vozidla, zprdvy o nehoddch a jejich pribéhové
analyzy, mapove podklady v&etné jejich aktualizace, chovdni fidi¢e apod., jejich automatickeé
odesldni prostfednictvim informacnich serverl telematického operdtora pro potfeby zajisténi
Ucelu poskytovaného pojisténi a asistencnich sluzeb;

b) pasivni stfezeni vozidla, tj. na zdkladé Vaseho telefonického pozadavku sledovani, lokalizace
a zaji$téni vozidla asistenéni sluzbou, v&etné soudinnosti s Policii Ceské republiky a Vaseho
zpétného vyrozumeéni;

c) data a dalsi udaje vyhodnocované telematickym operdtorem jsou Vam zptistupnéna
prostfednictvim webovych a mobilnich aplikaci. V t&chto aplikacich je mozno sledovat udaje
podstatné pro slevy za ujeté km nebo zpUsob jizdy.

Co je telematickd jednotka SafeLine?

19. Telematickd jednotka je elektronické zatizeni, které je namontovdno na skryté misto ve vozidle.

20. Telematicka jednotka SafelLine obsahuje tyto viastnosti:

o telematické sluzby (monitorovdni pohybu vozidla), senzor havdrie pfi ndrazu vozidla prevysujici
hodnotu 2,5 G a automatické zasldni zprdavy o této situaci poskytovateli asistenénich sluzeb,

o tlacgitko (B-Call) pro pozadavek na zpétné zavoldni poskytovatelem asisten¢nich sluzeb,

e presné vygenerovdni Easoveé analyzy havdrie,

e v pfipadé odcizeni vozidla jeho lokalizaci poskytovatelem asistenénich sluzeb na zdkladé naseho
telefonického pozadavku, tzv. pasivni stfezeni,

e na zdkladé naseho vyslovného pokynu aktivace stdtnich bezpecnostnich sluzeb, napf. Policie
Ceské republiky, Celni sprava, Méstskd policie apod., za Ugelem zajisténi a zabrdnéni kod a dalsi
trestné ¢innosti v souvislosti s narusenim vozidla,

e elektronickd kniha jizd, jejimz prostrednictvim jsme zpétné informovdni zejména o pohybu vozidla
v konkrétnim &ase a misté&, poc&tu ujetych km, rychlosti jizdy apod. Jednd se o elektronickou
aplikaci, do které mdzeme my i Vy nahlizet prostfednictvim internetového rozhrani a rozliSovat
soukromé a sluzebni jizdy. Zdroven je mozné si prehled jizd vytisknout a pfipadné jej pouzit pro
jedndni s urady,

« mobilni aplikaci s mnoha uzite¢nymi funkcemi, napf. informace o poloze vozu, prekroceni
rychlosti, stanovené oblasti apod.

21. Potizovaci ndklady, aktivaci a provoz telematické jednotky dodavatelim plné uhradime my.

22. Jednotka je az do doby ukonéeni smlouvy majetkem telematického operdtora. Ukon&enim pojistné
smlouvy prechdzi jednotka do vlastnictvi subjektu, v jehoz majetku je pojisténé vozidlo, v&etné
v8ech prdv a povinnosti s tim spojenych. Stejnym okamzikem na ného prechdzi nebezpedi skody na
jednotce nebo jednotkou zplsobené. Po ukonceni pojisténi neni tedy nutné telematickou jednotku
demontovat a vracet.

Jak se stanovi vyska pojistného?
23. Pojistné za pojisténi Safeline je ve smlouvé stanoveno jednou polozkou zahrnujici ndklady na
asistenci, telematickou jednotku a ndklady na provoz telematickych sluzeb po dobu platnosti

pojisténi pod ndzvem UNIQA asistence PLUS a SafeLine. V urcitych pfipadech mizeme toto
pojistné zcela anebo z ¢dsti dotovat.
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24. P¥i sjedndni pojisténi SafeLine se vysSe vypocitaného pojistného za pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla a havarijniho pojisténi upravi podle o¢ekdvaného ndjezdu km za rok podle
tabulky uvedené ddle.

25. Sleva ¢&i pfirdzka z pojistného zohlednujici ndjezd km je stanovena vzdy na jedno pojistné obdobi.

26. V 9. mésici prvniho roku posoudime vds skute¢ny ndjezd km v prepoctu na cely rok a podle néj
upravime vysi pojistného na dalsi pojistné obdobi podle tabulky uvedené ddle. Pro dalsi roky se
pojistné vypocte vzdy na zdkladé poctu ujetych kilometrl za predchozi pojistné obdobi (rok).
Pokud ndjezd km v prvnim roce pojisténi nebude odpovidat o¢ekdvanému ndjezdu km, stanovime
nedoplatek ¢i preplatek na pojistném za prvni rok.

27. PFi posuzovdni poc¢tu najetych km v prvnim roce tolerujeme rozdil do 500 km, kdy nemusime
pojistné upravit.

28. Posouzeni pojistného za prvni rok:

a) Pokud v prvnim roce najede pojisténé vozidlo vice km nez bylo uvedeno, stanovime nedoplatek
pojistného, ktery je splatny do data splatnosti, nejpozdéji véak do 14 dnd od obdrzeni
stanoveného nedoplatku.

b) Pokud v prvnim roce najede pojisténé vozidlo méné km nez bylo pldnovdno, stanovime
preplatek na pojistném, ktery Vam vrdtime zplsobem, na kterém se spole¢né dohodneme.

29. Predpokladem pro uplatnéni systému slev a pfirdzek za km je provozovdni telematické jednotky
minimadlné 6 mésicl od jeji instalace. V takovém pfipadé prezkoumdvdme oprdvnénost vyse slevy
nebo prirdzky pro dalsi pojistné obdobi.

30. Telematickd jednotka rozpoznd provoz a druhy komunikaci, po kterych se vozidlo pohybuje.

Z poctu kilometr ujetych po ddlnici se do celkového ro¢niho poctu ujetych kilometr(, rozhodnych

pro vypoc&et ndroku na slevu nebo prirdzku, zapocitdvd jen jedna polovina.

31. Systém slev a pFirdzek z pojistného pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel nebo havarijniho
pojisténi podle najetych kilometrt pfi sjedndni pojisténi SafelLine:

Ndgjezd km / rok Sleva nebo pFirazka na pojistném

l. do 5§ 000 15 % sleva

I. 5001az 8000 10 % sleva

. 8 001az12 000 5 % sleva

V. 12 001 az 16 000 Bez slevy nebo pfirdzky za km
V. 16 001 az 20 000 10 % prirdazka

VI. 20 0010z 30 000 20 % prirazka

VII. 30 001az 40 000 35 % prirdzka

VIII. 40 0010z 50 000 50 % prirdazka

IX. 50 001 a vice 100 % prirazka

32. Pri ukonceni pojisténi SafelLine nebo celé pojistné smlouvy, kde je pojisténi SafeLine sjedndno, je
pojistnik povinen uhradit deaktivaéni poplatek v ndsledujici vysi:
e v prvnim roce trvdni poji§téni ve vysi 3 000 K¢,
e v druhém roce trvani pojisténi ve vysi 2 000 K¢,
e ve tfetim roce trvdni pojisténi ve vysi1 000 K¢.
e od &tvrtého roku trvdni smlouvy deaktivaéni poplatek neni.

33. Deaktiva¢ni poplatek Vadm na Vasi zaddost vratime v pfipadé, Ze uzaviete na jiné vozidlo novou
pojistnou smlouvu véetné Safeline. Toto ustanoveni neplati pfi ukonceni v prvnim roce pojisténi.
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Jaké mate povinnosti?

34. Jste povinni zajistit instalaci telematické jednotky SafelLine dle pokynU Cebia neprodlené po
uzavreni pojistné smlouvy, protoze bez instalované jednotky Vam nemUzeme pojisténi Safeline
poskytovat.

35. Jednotka bude do pojisténého vozidla nainstalovdna prostfednictvim autorizovaného pracovisté
Cebia na zdkladé Klientského kupdnu, ktery obdrzite po sjedndni pojistné smlouvy.

36. Pokud v dobé pro vyhodnoceni najetych km nebude jednotka nainstalovdna, Fadné uzivana,
nebo nebude funkéni po dobu minimdlné 6 mésicd, neni mozné ndjezd kilometrd vyhodnotit
a poskytnutd sleva bude odebrdna.

37. Vy nebo jind Vami povérend osoba jste ddle povinni:

a) pfiuzavirdni objedndvky instalace telematické jednotky v autorizovaném pracovisti Cebia sdélit
kontaktni udaje pro zabezpeceni poskytovanych sluzeb;

b) telefonicky nahldsit jakoukoliv zménu v kontaktni osobé ¢i uvedenych telefonnich &islech, a to
v pracovni dobé na &isle 222 207 444 ¢&i prostrednictvim emailu safeline@cebia.cz;

¢) ucinit potfebnd opatreni, aby nedoslo k zneuziti B-call tla¢itka bezdGvodnym pozadavkem na
poskytnuti asistencnich sluzeb, ndklady vzniklé poskytovateli asistenénich sluzeb z ddvodu
zneuziti B-Call tla¢itka jsme Vam oprdvnéni vyuctovat;

d) béhem doby platnosti pojisténi SafeLine nejste Vy ¢&i jind osoba povérend VAami pouzivdnim
vozidla, oprdvnéni zadnym zpUsobem zasahovat do nainstalovaného zarizeni, ¢i s nim jakkoliv
manipulovat. V pfipadé poruseni této povinnosti jde opra-va zarizeni plné k Vasi tizi;

e) v pripadé vyzvdni spole¢nosti Cebia se neprodlené dostavit ke kontrole funk&nosti zatizen;

f) neprovadét demontdz ani deaktivaci zarizeni béhem platnosti pojisténi SafeLine, jinak
neneseme my ani nasi smluvni partneri odpovédnost za nefunkénost zafizeni a s tim souvisejici
nemoznost zajisténi deklarovanych sluzeb;

g) v pfipadé, Ze dojde k poskytnuti asisten¢ni sluzby, byt i cdstec¢né, v disledku nedbalosti,
opomenuti ¢i omylu ze strany Fidi¢e, mdate povinnost vyzddané sluzby uhradit, véetné sluzeb,
které byly vyzdaddny a ndsledné po rozjeti zdsahového vozidla stornovdny. Jednd se napf.

o vyvoldni zdsahu, kdy ndsledné nedojde ke spojeni s kontaktni osobou, a to do 6 minut od
ndhlého zastaveni vozidla nebo od aktivace B-Call tlacitka.

h) pfriservisnich prohlidkdach &i opravdch vozidla jste povinni upozornit servis &i opravnu na
nainstalované zafizeni Safeline.

i) uhradit ndklady za dohleddni a stfezeni vozidla v pfipadé odcizeni vozu v zahranidi.

38. Kontaktnimi tdaji rozumime Vdmi sdélené udaje, na kterych je mozno Vds, pfipadné jinou
oprdavnénou osobu kontaktovat za U¢elem poskytovadni asistenénich sluzeb, zejména telefonni
¢isla, e-mailovd adresa apod.

E6. Pojisténi technické asistence pro vozidla s hmotnosti nad 3,5t

Kdo je pojistén?

1. Pojisténym pro Ucely tohoto pojisténi rozumime fidi¢e a ostatni ¢leny posdadky pojisténého vozidla
s hmotnostinad 3,5t.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucdsti ndsledujicich pojisténi asistencnich sluzeb:
o UNIQA asistence Transport

o UNIQA asistence Transport PLUS a
¢ UNIQA asistence Transport Komfort.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojistnou uddlosti rozumime nepojizdnost pojisténého vozidla zplisobenou:
e havdarii,
e vandalismem,
e Zivelni uddlosti,
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e padem ¢&i ndrazem véci,

e pddem &i ndrazem zvirete, popripadé poskozenim ¢dsti vozidla zvitaty, nebo

e odcizenim vozidla nebo jeho &dsti,

e poruchou &i chybou Fidi¢e, nebo

¢ nemoznosti pokracovdni v cesté pojisténého pripojného vozidla v pfipadé nepojizdnosti tazného
vozidla.

Chybou Fidi¢e rozumime nepojizdnost pojisténého vozidla z divodu zabouchnuti, ztrdty Ci

poskozeni kli¢d od vozidla, z ddvodu poskozeni zadmkl od vozidla, z dGvodu defektu pneumatiky;,

vybité baterie a z ddvodu vycerpdni ¢i zdmény paliva.

Odtahem vozidla rozumime odtah do nejbliz8i opravny; pokud je vozidlo v zdruce, tak do nejblizs§iho

autorizovaného servisu. Pfi odtahu v CR je to odtah do nageho smluvniho servisu. PFi odtahu ze

zahrani&i do CR se posuzuje ekonomi&nost odtahu.

Poruchou rozumime stav, kdy vozidlo je nepojizdné nebo nezplsobilé k provozu na pozemnich

komunikacich podle pFislusnych predpist z ddvodu opotfebeni nebo poskozeni souddsti

motorového vozidla, zptsobenych vliastni funkci jednotlivych soucdsti vozidla, chybnou montdzi,

Unavou materidlu. Poruchou neni systematickd obnova vozidlag, jeho udrzba (periodickd nebo jind),

technickd prohlidka, instalace dodatkovych zafizeni ani nedostatek v povinnych doplricich vozidla.

Toto kryti se vztahuje na vozidla s maximdlnim stafim 10 let od data prvni registrace.

Puljékou a kauci rozumime finanéni prostfedky, které asistenéni sluzba poskytne oprdavnéné

osobé. Tyto uhrady poskytneme za podminky Fddného zajisténi tfeti osobou nebo ndmi a budou

povazovdny za pujcku poskytnutou asistenéni sluzbou Vam, ktery ji asistenéni sluzbé vrati v piné

vysi nejdéle do dvou mésicl ode dne poskytnuti.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

8.

10.

1.

12.

V pFipadé pojistné uddlosti zorganizujeme, pfipadné zorganizujeme a uhradime tyto asistenéni

sluzby az do vyse limitl pojistného plinént:

a) opravu nepojizdného vozidla na misté uddlosti; nebo

b) odtah do nejbliz&i smluvni opravny véetné vyproéténi v pripadé pojistné uddlosti v CR, nebo do
nejblizsi opravny, pokud k pojistné uddlosti doslo v zahranici;

c) uskladnéni nepojizdného vozidla na bezpecném misté v pfipadé, ze odtah do opravny neni
z objektivnich dGvodl mozny (napf. vecerni hodiny, svdatek atp.).

V ptipadé chyby Fidi¢e zorganizujeme a uhradime do vyse limitl pojistného plnéni:

a) opravu nepojizdného vozidla na misté uddlosti; nebo

b) odtah do nejbliz&i smluvni opravny véetné vyproéténi v pripadé pojistné uddlosti v CR, nebo do
nejblizsi opravny, pokud k pojistné uddlosti doslo v zahranici.

V pFipadé, Ze vozidlo neni opravitelné tyz den, zorganizujeme, pfipadné zorganizujeme a uhradime

nize uvedené asistenc¢ni sluzby:

a) ndhradni ubytovani v hotely;

b) repatriaci nepojizdného vozidla do CR v pfipadé, ze by oprava nepojizdného vozidla v zahranidi
trvala déle nez 10 dni;

c) sesrotovdni vraku pojisténého vozidla v pfipadé, Ze jeho oprava neni moznd ¢i vhodnd, a to
vcetné pomoci s vyrizenim zdkonem pozadované dokumentace;

d) poskytnuti zajisténé zapujéky na slozeni kauce v pfipadé zadrzeni, vzeti do vazby, uvéznéni,
nutnosti uhradit $kodu v zahranic¢i. Narok na poskytnuti zaruky nebo kauce se nevztahuje na
soudni Fizeni z dGvodu trestné ¢innosti, Fizeni pod vlivem alkoholu, pouzitim ndvykové ldtky nebo
pFipravku takovou ldtku obsahujici, které ovliviuji zdvaznym zplsobem zpUsobilost pojisténého
k fizeni dopravniho prostfedku;

e) zapUjc¢eni ndhradniho navésu/pfivésu nebo Uschovu ndkladu véetné jeho ostrahy.

Rozsah pojistného plnéni, tj. rozsah poskytovanych sluzeb a dil&i limit pojistného plnéni jsou

uvedeny v Tabulce €. 5 — Technickd asistence pro vozidla s hmotnostinad 3,5t.

V rdmci technické asistence poskytneme oprdvnéné osobég, kterd je v zahraniéi nebo do zahrani¢ni

cestu pldnuje, na vyzdddni informace v ndsledujicim rozsahu:
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a) Predcestovni asistence
Poskytneme informace o vizech, ménovych kurzech, rady v situaci nouze, lékarské informace
o nutnosti o¢kovdni, informace o poplatcich na ddinicich, mytném.

b) Telefonickou pomoc v nouzi
Poskytneme rady v pfipadé pojistné uddlosti, rady pfi vyplrhovdni dokladd, vyhleddvani
dodavatell sluzeb, ohldseni pojistné uddlosti pojistovné, preddni vzkazl rodiné, zaméstnavateli.

c) Telefonické tlumoéeni
Poskytneme telefonické tlumoceni a preklady pfi celnim fizeni, telefonické preklady a rady
pFi vyplnovdni dokladd, okamzité telefonické tlumodeni pFi styku s policii, pFi silni¢ni kontrole,
zorganizujeme tlumocnika pro policejni Setfeni.

d) Zorganizovani lékafFské asistence
Zorganizujeme prevoz zranéného a hospitalizaci do nejbliz§iho mista od pojistné uddlosti,
prevoz zran&ného do Iékarského zatizeni v CR. Lé&ebné ndklady v ciziné hradi oprdvnénd
osoba.

e) Asistence v pfFipadé umrti opravnéné osoby
V pFipadé umrti oprdvnéné osoby v zahranic¢i zorganizujeme repatriaci télesnych ostatkd,
pripadné kremaci a prepravu urny do bydlisté usmrcenych v Ceské nebo Slovenské republice,
pFipadné zajistime pohreb v zemi pojistné uddlosti.

f) Zorganizovani nakupu a odeslani nahradnich dild
Zorganizujeme ndkup a odesldni nahradnich dil¥ v ptipadech, kdy tyto nejsou dostupné v misté
opravy v zahranic¢i, oprdvnénd osoba hradi ndkupni cenu téchto dilG.

Na co se pojisténi nevztahuje?

13.

14.

Mimo vyluk definovanych ve ¢ldnku A4 a E1 se pojisténi ddle nevztahuje na pripady:

a) kdy opravnénd osoba nekontaktuje nasi asistenéni sluzbu po pojistné uddlosti nebo nebude
respektovat jeho pokyny;

b) kdy k pojistné uddlosti dojde v disledku pretézovdni vozidla, tj. celkovd hmotnost vozidla je
vy$si, neZ je uvedeno v tech-nickém prakaze;

c) kdy je pojistnd uddlost zplsobena neodbornym zdsahem ¢&i nedostate¢nou udrzbou, pokud
neni provdadéna vyrobcem predepsand pravidelnd a technickd udrzba;

d) pasazérl pojisténého vozidla, ktefi jsou v pojisténém vozidle prepravovdni za Uplatu, napf.
pasazéri autobusuy, taxisluzby ¢i smluvni dopravy; pojisténi se také nevztahuje na stopare ¢i
jiné obdobné pasazéry pojisténého vozidla bez ohledu na to, zda jsou v pojisténém vozidle
prepravovdni za uplatu ¢i bezuplatné.

Pojisténi se ddle nevztahuje na:

a) ndklady, které se nevztahuiji k pojistné uddlosti;

b) ddini¢ni a tranzitni poplatky a danég, ndklady na pohonné hmoty a parkovné;

¢) palivo, maziva, ddiniéni poplatky, mytné ani pfipadné opravy ndhradniho vozidlao;

d) ndklady spojené se skodami ndslednymi, které nejsou v pri¢inné souvislosti s pojistnou uddlosti.

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Tabulka €. 5 - Technickda asistence pro vozidla s hmotnostinad 3,5t

UI\!IQA as’lst.ence Transport &R + SR
(zdkladni asistence)

Oprava na misté 2 500 K¢ 2 500 K¢& 150 € 150 €

NEBO: Vyslom vlastniho ORG ORG ORG ORG

mechanika

NEBQ: Ocv:I:cah (v&etné& vyprosténi) 2500 K& 2500 K& 150 € 150 €

do nejblizsi opravny

Uschova neboiizdného vozidla do limitu do limitu do limitu do limitu
POl odtahu odtahu odtahu odtahu

REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (pokud by oprava trvala vice jak 10 dni)
Odtah vozidla do vlasti X X ORG ORG

VRAK PO NEHODE, NEOPRAVITELNA PORUCHA (pokud oprava v zahraniéi neni moznd &i vhodna
- ekonomickd)

Formality s vyrazenim z evidence
vozidel

bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
Uhrada se$rotovdni ORG ORG ORG ORG
ZAPUJCENi NAHRADNIHO TAHACE (pokud vozidlo neni opravitelné tyz den)

Zapujc¢eni ndhradniho tahace ORG ORG ORG ORG
KRADEZ TAHACE

Ubytovdni v hotelu (pocet noci x

limit na noc na osobu) X X 1x75€ Tx75€
ASISTENCE NAKLADU A NAVESU

Zapujceni ndhradniho ndvésu ORG ORG ORG ORG
Ugchovo ndkladu a ostraha SR Sre Sre Sre
nakladu

FINANGNIi ZAPUJEKA

Kauce X X 15000 € 15000 €
Advokat X X 5000 € 5000 €
Odpovédnost za skodu X X 3500 € 3500 €
ZpUsobend skoda X X 10 000 € 10 000 €

NAHRADNI DiLY
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Ndkup X X ORG ORG
Odesldani ndhradnich dild X X ORG ORG

DEFEKT, VYBITA BATERIE, ZTRATA NEBO ZABOUCHNUTI KLiCU, ZAMENA NEBO VYCERPANI

PALIVA
Oprava na misté ORG ORG
NEBO: Vyslani vlastniho

; X X
mechanika
NEBQ: OSJI:cGh (v&etné vyprosténi) ORG ORG
do nejblizsi opravny
Uschova nepojizdného vozidla X X

UNIQA asistence Transport PLUS x

(rozsifend asistence za priplatek)

Oprava na misté 5000 K¢ 5000 K¢ 200 € 200 €

NEBO: Vyslonl vlastniho ORG ORG ORG ORG

mechanika

NEBQ: Ogl:coh (véetné vyprosténi) 5000 K& 5000 K& 200 € 200 €

do nejblizsi opravny

Uschova nepoiizdného vozidla do limitu do limitu do limitu do limitu
ol odtahu odtahu odtahu odtahu

REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (pokud by oprava trvala vice jak 10 dni)
Odtah vozidla do vilasti X X ORG ORG
VRAK PO NEHODE, NEOPRAVITELNA PORUCHA

Formality s vyrazenim z evidence

. bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
vozidel

Uhrada seérotovdni ORG ORG ORG ORG
ZAPUJCENI NAHRADNIHO TAHACE (pokud vozidlo neni opravitelné tyz den)

ZapuUjc¢eni ndhradniho tahace ORG ORG ORG ORG
KRADEZ TAHACE

Ubytovadni v hotelu

(pocet noci x limit na noc na X X 2x75€ 2x75€
osobu)
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ASISTENCE NAKLADU A NAVESU

ZapuUjceni ndhradniho ndvésu ORG ORG ORG ORG
l:gg;o(;ﬁ ndkladu a ostraha ORG ORG 500 € ORG
FINANGNI ZAPUJEKA

Kauce X X 15 000 € 15000 €
Advokat X X 5000 € 5000 €
Odpovédnost za skodu X X 3500 € 3500 €
ZpUsobend skoda X X 10 000 € 10 000 €
NAHRADNI DiLY

Ndkup X X ORG ORG
Odesldani ndhradnich dild X X ORG ORG

DEFEKT, VYBITA BATERIE, ZTRATA NEBO ZABOUCHNUTI KLiGU, ZAMENA NEBO VYCERPANI
PALIVA

Oprava na misté 3 000 K¢ 175 €
NEBO: Vysldani vlastniho

; X X
mechanika
NEBO: Odtah (véetné vyprosténi) .
do NEJBLIZSIi opravny 8 000 ke 75 €
Uschova nepojizdného vozidla X X

UNIQA asistence Transport
Komfort (rozsifenda asistence za CR+ SR Zahraniéi
pFiplatek)

Oprava na misté 10 000 K¢& 10 000 K¢& 400 € 400 €

NEBO: Vyslom vlastniho ORG ORG ORG ORG

mechanika

NEEC: Déieln Eetng viplet s 30 000 K& 30 000 K& 1200 € 1200 €

do nejblizsi opravny

Uschova neboiizdného vozidla do limitu do limitu do limitu do limitu
POl odtahu odtahu odtahu odtahu

REPATRIACE VOZIDLA DO VLASTI (pokud by oprava trvala vice jak 10 dni)
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Odtah vozidla do vlasti X X
VRAK PO NEHODE, NEOPRAVITELNA PORUCHA

Formality s vyfazenim z evidence

. bez limitu
vozidel

Uhrada sedrotovdni 10 000 K& ORG

bez limitu

1500 €

bez limitu

750 €

ZAPUJCENi NAHRADNIHO TAHACE (pokud vozidlo neni opravitelné tyz den)

Zapujceni ndhradniho tahace ORG ORG
KRADEZ TAHACE

Ubytovdni v hotelu (pocet noci x

limit na noc na osobu) X X
ASISTENCE NAKLADU A NAVESU

Zapujceni ndhradniho ndvésu ORG ORG
:ZE:’::IOC;/S ndakladu a ostraha ORG ORG
FINANGNI ZAPUJEKA

Kauce X X
Advokat X X
Odpovédnost za skodu X X
ZpUsobend skoda X X
NAHRADNI DiLY

Ndkup X X
Odesldani ndhradnich dild X X

JINA SLUZBA

ORG

2x75 €

ORG

500 €

15 000 €
5000 €
3500 €
10 000 €

ORG
ORG
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ORG

bez limitu

ORG

ORG

2x75€

ORG

ORG

15 000 €
5000 €
3500 €
10 000 €

ORG
ORG

DEFEKT, VYBITA BATERIE, ZTRATA NEBO ZABOUCHNUTI KLiCU, ZAMENA NEBO VYCERPANI

PALIVA
Oprava na misté 3 000 K¢
NEBO: Vyslani vlastniho

. X
mechanika
NEBQ: Oij:coh (véetné vyprosténi) 3000 K&
do nejblizsi opravny
Uschova nepojizdného vozidla X

Vysvétlivky k tabulce:
bez limitu sluZzbu zorganizujeme a uhradime

¢éastka sluzbu zorganizujeme a uhradime do vyse uvedeného limitu

176 €

175 €

ORG sluzbu zorganizujeme; ndklady na sluzbu nese oprdvnénd osoba

X sluzbu v rdmci zvoleného rozsahu pojisténi neposkytujeme

Pojistné podminky
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E7. Pojisténi pourazové asistence

Kdo je pojistén

1. Pojistény pro ucely tohoto pojisténi je shodny s pojisténym ve sjednaném pojisténi urazu.

Je mozné toto pojisténi sjednat samostatné?

2. Pojisténi nelze sjednat samostatné, je soucdsti jakékoliv verze sjednaného Urazového pojisténi.

Co povazujeme za pojistnou uddlost?

3. Pojistnou uddlosti rozumime Uraz pojisténé osoby, pfi kterém bylo vyplaceno pojistné plnéni ve
sjednaném pojisténi urazu.

Jaky je uzemni rozsah pojisténi?
4. Pojisténi asistenénich sluzeb podle této ¢dsti pojistnych podminek se vztahuje na pojistné uddlosti,
které vznikly na zemi Ceské a Slovenské republiky.

Co v pripadé pojistné uddlosti uhradime a jaké sluzby poskytneme?

5. V pripadé vzniku pojistné uddlosti poskytneme oprdvnéné osobé asistenéni sluzby formou
zorganizovdni sluzeb, které jsou poskytovdny dodavateli sluzeb, pfipadné formou zorganizovdni
a uhrady sluzeb podle rozsahu sjednaného pojisténi v oblastech:

e medické asistence
¢ domdci asistence.

6. Oprdvnénd osoba je z pojisténi pourazoveé asistence oprdvnéna obrdtit se na nasi asisteneni
sluzbu se zadosti o konzultaci s odbornym zdravotnickym persondlem z oblasti zdravi,
zivotosprdvy ¢i prevence (napriklad alergie, stres a jeho prevence, ndvykové ldtky, dermatologie,
cestovni medicina, onemocnéni a syndromy, léky a zdravotni pomucky, vyhleddni zdravotnickych
zarizeni, alternativni medicing, sexudini Zivot, téhotenstvi a matefstvi, vySetfovaci metody
a postupy moderni mediciny, péce o malé dité, zdravé stdri, zdravotni postizeni, handicap, postupy
predlékarské prvni pomoci, stomatologie atd.). Vycet zdjmu neni taxativni, dotaz se mUze tykat
jakékoliv jiné zdravotni oblasti. Rozsahem poskytovanych informaci jsou obecné informace
a konzultace ke konkrétnimu pripadu. Veskerd vysvétleni a poskytované informace jsou Cisté
popisné a neobsahuji Zadné praktické, Casové nebo individudlIni prvky, na zakladé kterych by si
tazatel mohl odvodit jakékoliv doporuceni pro operativni l€Ebu nebo medikaci.

7. Vseobecné encyklopedické informace
Poskytneme informace o anatomické a patofysiologické charakteristice onemocnéni, o stavu
soucasnych znalosti védy o dané nemoci, jejim plvodu a o existujicich lé¢ebnych metoddch,
etiologii a puvodu chorob, prevalenci chorob v populaci, trendech vyvoje praktické mediciny
v dané oblasti, prehledy, tabulky, zdroje, monitorovdni vyvoje, dalsi faktory. Informace maiji pouze
vSeobecné teoreticky a popisny rdz.

8. Prevence a profylaxe
Poskytneme praktické informace tykajici se prevence a profylaxe onemocnéni a stavd, obecného
zpravodajstvi i aktudiniho monitoringu, existujicich nabidek pomucek a potfeb pro nemocné,
bézné proddvanych prostredkd, popist volné prodejnych farmaceutickych pripravkl, napt. bylinné
¢aje apod., souvisejicich nebezpedi samolécby.

9. Modelovy problém a standardni postupy jeho Feseni
Poskytneme popis komplexniho FeSeni na teoretické urovni, doporuceni a zprostredkovdni dalsich
informaci, a to v pripadé dotazu na feSeni modelového problému nebo okruhu bez konkrétni vazby
na aktudlini situaci.

10. Reseni konkrétniho problému
Poskytneme ndvrh konkrétnich krok vedoucich k feseni konkrétniho problému. Ndvrh je
doplnovadn klasifikaci priorit a ¢asovou specifikaci prislusnych krokd s ohledem na urgentnost
situace.

1. Prakticka poradna
Vyhleddme adresy a kontakty na instituce, ndrodni programy prevence a osvéty, ob¢anskd
sdruzeni, specializované poradny, kurzy ur¢ené verejnosti, www strdanky, dostupnou literaturu,
zvldstni manifestace, konference, specializované veletrhy a tematické vystavy a linky davéry.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Doprava z nemochnice po hospitalizaci

Zorganizujeme a uhradime dopravu oprdvnéné osoby z IékaFského zaFizeni, v némz byla
opravnénd osoba hospitalizovdna, na adresu bydli§té oprdvnéné osoby v zdvislosti na jejim
zdravotnim stavu bud'sanitni dopravou, nebo vozem taxi.

Doprava na lékafFské vysetreni a zpét

V pFipadé pojistné uddlosti na zddost oprdvnéné osoby zorganizujeme a uhradime dopravu
opravnéné osoby na lékarské vysetreni a zpét do mista bydlisté.

Dovoz lékt

Zorganizujeme a uhradime dovoz 1€kl bez predpisu i 1€kl pfedepsanych oprdvnéné osobé, a to
zabezpeceni ndkupu a dovozu, cenu zakoupenych lékd uhradi oprdvnénd osoba ze svych viastnich
prostfredkd na zdkladé predlozeného vyuctovdni.

Zabezpecéeni nakupu

Zorganizujeme a uhradime zabezpe&eni ndkupu a dovozu zdkladnich potravin a hygienickych
potfeb na adresu bydlisté. Predmétem pojistného plnéni je pouze zabezpeceni ndkupu a dovozu,
cenu zakoupenych potravin a hygienickych potfeb uhradi oprdvnénd osoba ze svych viastnich
prostfredkd na zakladé predlozeného vyuctovdni. Za zdkladni potraviny a hygienické potreby se
povazuje pouze zbozi béZznych znacek dostupné v maloobchodnich prodejndch v nejblizsim okoli
bydlisté opravnéné osoby.

Bézny uklid domadcnosti

Zorganizujeme a uhradime bézny uklid domdcnosti na adrese bydlisté oprdavnéné osoby. BéZnym
uklidem se rozumi vytfeni a vyluxovdni podlah, utfeni prachu, uklid koupelny a toalety, prani

a zehleni pradla, myti nadobi a zalévdni kvétin.

Predmétem pojistného plnéni je vyhradné organizace a Uhrada prdace dodavatele sluzeb. Naklady
na pouzité Cistici nejsou predmétem pojistného plnéni.

Dovoz jidla

Zorganizujeme a uhradime dovoz teplého nebo zmrazeného hlavniho jidla do bydlisté oprdvnéné
osoby maximdlné jednou denné. Predmétem pojistného plnéni je pouze zabezpeceni dovozu
hlavniho jidla, ndklady na zakoupeni jidla hradi oprdvnénd osoba z viastnich prostredkd na
zdkladé predlozeného vyuctovdni.

Asistence pfi stravovani a osobni hygiené

Zorganizujeme a uhradime pobyt jedné osoby v bydlisti opravnéné osoby, kterd bude oprdvnéné
osobé& ndpomocnd s osobni hygienou, pfipravou a konzumaci stravy apod.

Opatrovani déti a seniort

Zorganizujeme a uhradime pobyt jedné osoby v bydlisti oprdvnéné osoby, kterd bude dohlizet

na déti &i seniory, ktefi Ziji s oprdvnénou osobou ve spole&né domdcnosti, bude jim ndpomocna

s hygienou, stravovdnim a dal$imi nezbytnymi ukony.

Pobyt psa nebo koéky v utulku nebo zvifecim hotelu

Zorganizujeme a uhradime dopravu a pobyt po nezbytnou dobu psa nebo ko&ky ve viastnictvi
oprdavnéné osoby v nejblizS§im Utulku ¢i zvifeciho hotelu. Naklady na pobyt psa nebo ko&ky v utulku
nebo zvifecim hotelu uhradime my az do vyse prislusného limitu pojistného pinéni.

Horni hranice pojistného plnéni je ur¢ena pro jednotlivé sluzby na jednu pojistnou uddlost limitem
pojistného plnéni. Limity pojistného plnéni jsou uvedeny v Tabulce é. 6 — Pourazovd asistence.
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Tabulka é. 6 - Pourazova asistence

sLuzea ]

Celkovy limit pojistného plnéni 20 000 K¢
MEDICKA ASISTENCE

Vseobecné encyklopedické informace ANO
Prevence a profylaxe ANO
lv\/l?de!ovy problém a standardni postupy jeho ANO
reseni
Reseni konkrétniho problému ANO
Praktickd poradna ANO
Doprava z nemocnice po hospitalizaci ANO
Doprava na/z vysSetreni ¢i oSetfeni u lékare ANO
Dovoz Iékl ANO
DOMACI ASISTENCE
Zabezpeceni ndkupu ANO
Bézny uklid domdcnosti ANO
Dovoz jidla ANO
Asistence pFi stravovdni a osobni hygiené ANO
Opatrovani déti a seniorl ANO
Pobyt psa nebo kocky v Utulku nebo zvirecim
hotelu ANO
Vysvétlivky k tabulce:
ANO sluzbu zorganizujeme a uhradime do vyse celkového limitu pInéni

Na co se pojisténi nevztahuje?
22. Oprdavnénd osoba nemd ndrok na pojistné plnéni formou Uhrady ndkladd za sluzby a prdce, které
si objednala bez naseho predchoziho souhlasu.
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Cast F - Ocenovaci tabulky

F1. Trvalé nasledky urazu
OCENOVACI TABULKA PRO URCOVANI ROZSAHU TRVALYCH NASLEDKU URAZU

S %

100  Uplny defekt v klenbé& lebni v rozsahu do 2 cm?
101 Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu do 10 cm?
102  Uplny defekt v klenbé& lebni v rozsahu pres 10 cm?

Vdazné mozkové a dusevni poruchy po tézkém poranéni hlavy (nutné
vysetreni CT, psychiatrie nebo neurologie)

103
104 Vdzné dusevni poruchy po traumatu (ne po poranéni hlavy) podle stupné
105 Traumatickd porucha licniho nervu lehkého stupné

106 Traumatickd porucha licniho nervu stfedniho stupné

107 Traumatickd porucha licniho nervu tézkého stupné

108 Traumatickd porucha trojklanného nervu

Poskozeni obliceje provdzené funkénimi poruchami nebo ¢dsti hlavy, krku,
vzbuzujici soucit ¢i osklivost, kosmeticky zdvazné podle stupné

109
10  Likvirorea — mozkovd pistél po poranéni spodiny lebni
Poskozeni nosu

m Ztrdata hrotu nosu

Ztrdta celého nosu (bez poruchy dychdni nebo s poruchou dychani podle
stupné@)

112
13 Perforace nosni prepdzky

M4  Pourazovd deformita nosu / dle prichodnosti

115 Deformace nosu s funkéné vyznamnou poruchou prichodnosti

16 Chronicky pourazovy (atroficky) zdnét sliznice nosni (napf. po poleptdni Ci
popdleni)

17 Chronicky hnisavy pourazovy zdnét vedlejSich nosnich dutin

M8  Ztrdta Cichu

119 Je.-li'svouéosné hodnocena ztrdta chuti, mAze hodnoceni obou polozek init
nejvyse

Poskozeni zraku

120  Uplnd ztrdta zraku na jednom oku

121 Uplnd ztrdta na druhém oku

Ndsledky o&nich poranéni, jez maji za ndsledek snizeni zrakoveé ostrosti, se

122 hodnoti podle pomocné tabulky ¢&. 1

Pojistné podminky

15 %

25 %

od 5 % do 100 %

do 80 %

do 10 %
od 11 % do 15 %
od 16 % do 20 %

do 25 %

do 25 %

20 %

10 %

od 20 % do 25 %

5%
do 8 %
do 10 %

do 10 %

do 10 %
do 12 %

15 %

35 %

65 %
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Snizeni zrakové ostrosti (Ci ztrdta zraku) jednoho oka

Snizeni zrakové ostrosti (Ci ztrata zraku) obou od&i

Za anatomickou ztratu nebo atrofii oka se pripocitava ke zjisténé hodnoté

123 trvalé zrakové ménécennosti

124  Pourazovad ztrdata ¢ocky na jednom oku
Ztrdta cocky na jednom oku (porucha akomodace) pri sndsenlivosti

125 e . : .
kontaktni ¢ocky alespon 4 hodiny denné
Ztrdta ¢ocky na jednom oku (porucha akomodace) pri sndsenlivosti

126 A .y . . &
kontaktni C¢ocky méné nez 4 hodiny denné

127 Ztrdta ¢ocky na jednom oku (porucha akomodace) pri Uplné
nesndsenlivosti kontaktni cocky

128 Pourazovad ztrdta ¢ocky obou oci

129  Pourazovd porucha okohybnych nervi nebo svald podle stupné
Koncentrické zuzeni hybného pole pourazové se hodnoti podle pomocné
tabulky ¢.2 od 10 % ztrdaty vyse
Ostatni omezeni zorného pole ndsledkem Urazu se uréi podle poc¢tu procent
ztraty zorného pole.
Centrdlni skotom jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty
zrakoveé ostrosti

130 Porusend prlchodnost slznych cest na jednom oku ¢dste¢nd

131 Porusend priichodnost slznych cest na jednom oku Uplnd

132  Porusend prlchodnost slznych cest obou oc¢i ¢dstecnad

133 Porusend prlGchodnost slznych cest obou oci uplnd

134  Spatné postaveni fas opera&dné nekorigovatelné na jednom oku

135  Spatné postaveni fas opera&né nekorigovatelné na obou o&ich

1836 Pourazovd akomodace jednostrannd

137  Pourazovd akomodace oboustrannd
Rozsifeni a ochrnuti zornice se hodnoti podle vizu (tabulka &. 1)

138 Pourazovy lagoftalmus jednostranny

139 Pourazovy lagoftalmus oboustranny

140 Ptéza horniho vicka operativné nekorigovatelnd jednostrannad

141 Ptéza horniho vicka operativné nekorigovatelnd oboustrannd

142  Chronickd uveitida po dokdzaném urazu (podle ostrosti zraku)

Pojistné podminky
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pomocnd
tabulka

pomocnd
tabulka

S %
15 %

15 %

20 %

25 %

35 %
do 25 %

pomocnd
tabulka

do4 %
8 %
do 8 %
15 %
do 5%
do 10 %
8 %
5%

pomocnd
tabulka

7%
14 %
do 20 %
do 60 %
do 25 %
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Porucha sluchu nebo poskozeni usi

143
144

145
146
147
148
149
150
151

152
153
154
155
156
157

Ztrata jednoho boltce 10 %
Ztrdta obou boltct 15 %

Deformace boltce — dle rozsahu polozka 109

Trvald pourazovd perforace bubinku bez sekunddrni infekce 5%
Chronicky hnisavy zdpal stfedniho ucha prokdzany jako ndsledek uUrazu 10 %
Nahluchlost jednostrannd lehkého stupné 0%
Nahluchlost jednostrannd stfedniho stupné do7 %
Nahluchlost jednostrannd tézkého stupné od 8 % do12 %
Nahluchlost oboustrannd lehkého stupné do 10 %
Nahluchlost oboustrannd stredniho stupné od 11 % do 20 %
Nahluchlost oboustrannd tézkého stupné od 21 % do 35 %
Ztrdta sluchu jednoho ucha — Uplnd a trvald 15 %
Ztrdta sluchu druhého ucha — Uplnd a trvald 30 %
Ztrdta sluchu oboustrannd ndsledkem jednoho Urazu — Uplnd a trvald 40 %
Porucha labyrintu jednostrannd podle stupné do 15 %
Porucha labyrintu oboustrannd podle stupné do 45 %

Poskozeni mékkych tkdani dutiny ustni a po trazech krku

158
159
160
161

162
163
164
165
166
167

168

169

Ztrdta chuti podle rozsahu do 10 %
Je-li souc¢asné hodnocena ztrdta cichu, mize hodnoceni obou polozek ¢init 15 %
Zuzeni pradusnice nebo hrtanu lehkého stupné do 15 %
Zuzeni pradusnice nebo hrtanu stfedniho stupné od 16 % do 30 %
Zuzeni pradusnice nebo hrtanu tézkého stupné od 31% do 60 %
Ztrdata hlasu ¢daste&nad do15 %
Ztrdta hlasu (afonie) 25 %
Ztrata mluvy joko ndsledek poskozeni Ustroji mluvy 25 %
Pourazové poruchy hlasu podle stupné do 20 %
Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou 50 %
Ndsledky poranéni jazyka s jizvami ¢i deformitou tkdné (nelze souc¢asné 15 %
hodnotit s pol. 163 az 165)

ZohyzdUuijici jizvy v obli¢ejové cdsti hlavy do 5%

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Poskozeni chrupu

170

171
172

173

174

Za ztrdtu, odlomeni, poskozeni umélych zubt (ndhrad) a do¢asnych
(mlé&nych zub)

Za ztrdtu jednoho zubu
Za ztratu kazdého dalSiho zubu
Za ztrdtu ¢dsti zubu, pokud mad za ndsledek ztrdtu vitality zubu

Za deformaci frontdlnich zubld ndsledkem prokdzaného urazu doc¢asnych
(mlé&nych zubt)

Hodnoti se ztrdata zubl nebo jejich ¢dsti, vedoucich ke ztrdté vitality zubu,
jen nastane-li plsobenim zevniho ndsili
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0 %

1%
1%

1%

do5%

200

201

202

203

204

205

206
207
208
209

Omezeni hybnosti hrudniku a sristy plic a stény hrudni (klinicky potvrzené)
lehkého stupné

Omezeni hybnosti hrudniku a srlsty plic a stény hrudni (klinicky potvrzené)
stfedniho stupné

Omezeni hybnosti hrudniku a sristy plic a stény hrudni (klinicky potvrzené)
tézkého stupné

Jiné ndsledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce jednostranné
Jiné ndsledky poranéni plic podle stupné poruseni funkce oboustranné

Poruchy srdec¢ni a cévni (klinicky potvrzené) podle stupné — Ize hodnotit
pouze jako ndsledek primého poranéni

Pourazové zuzeni jicnu lehkého stupné
Pourazové zuzeni jicnu stfedniho stupné
Pourazové zuzeni jicnu tézkého stupné
Pistél jicnu

PoloZzky 208 a 209 nelze hodnotit souc¢asné (pouzije se vyssi hodnoceni)

do 10 %

od 11 % do 20 %

od 21% do 30 %

od 15 % do 40 %

od 25 % do
100 %

do 80 %

do 10 %
od 11 % do 20 %
od 21 % do 50 %

50 %

300

301

302
303
304
305
306
307

Poruchy funkce trdvicich orgdnt podle stupné poruchy funkce

Ztrata sleziny

Ztrdta ¢dsti sleziny podle stupné poruchy funkce
Sterkordlni pistél podle mista a rozsahu
Nedomykavost fitnich svéracd ¢dstecnad
Nedomykavost fitnich svéracd uplna

Pourazové zuzeni konecniku podle stupné

Poskozeni brisni stény trvalé s porusenim brisniho lisu

Pojistné podminky

od 10 % do
100 %

25 %
do 20 %
od 25 % do 55 %
20 %
55 %
0d 10 % do 40 %
do 25 %
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308

400

401
402
403
404
405

406
407
408

409
410
411
412
413
M4
415
416
417

Pourazové protrzeni do 20 %

Ztrdata jednoho varlete do 45 let (véetné) 20 %
Ztrdata jednoho varlete nad 45 let 10 %
Ztrdta obou varlat — do 45 let (v&etné) 40 %
Ztrdta obou varlat — nad 45 let 30 %
Ztrata délohy — do 40 let véetné 40 %
Ztrata délohy — nad 40 let 10 %

Ztrdta potence — hodnotit dle polozek 402 — 403, nutné neurologicky
potvrzené poruseni prislusnych nervovych center. Nelze hodnotit souc¢asné
(s¢&itat)

Ztrdata pyje nebo vdzné deformity — do 45 let (véetné) 40 %
Ztrdta pyje nebo vdzné deformity — od 46 do 60 let (véetné) 20 %
Ztrdta pyje nebo vdzné deformity — nad 60 let 10 %

Polozky 406 az 408 nelze hodnotit souc¢asné s 402 az 403.

Pourazové deformace Zenskych pohlavnich orgdnut 0od 10 % do 50 %
Ztrata jedné ledviny 35%
Ztrdata ¢dsti jedné ledviny do 25 %
Ztrdta obou ledvin 100 %
Pourazové ndsledky poranéni ledvin a mocovych cest lehkého stupné do 10 %
Pourazové ndsledky poranéni ledvin a mo&ovych cest stfedniho stupné od 11 % do 20 %
Pourazové ndsledky poranéni ledvin a mocovych cest tézkého stupné od 21% do 50 %
Hydrokéla po uraze do 10 %
Pistél mocového méchyre nebo mocoveé roury 50 %

Polozku 417 nelze souc¢asné hodnotit s polozkami 413 — 416

500

501

502

Poruseni souvislosti pdnevniho prstence s narusenou funkci DK u zen do 45

let (véetnd) od 20 % do 60 %

Poruseni souvislosti pdnevniho prstence s narusenou funkci DK u zen nad

45 let a u muzd od 15 % do 55 %

Tézké poskozeni pdnve s poruchou statiky pdtefe a funkce dolnich koncetin 55 %

600
601
602

Omezeni hybnosti pdtere lehkého stupné do 10 %
Omezeni hybnosti pdtere stfedniho stupné od 11 % do 25 %
Omezeni hybnosti pdtere tézkého stupné od 26 % do 55 %

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Pourazoveé poskozeni pdtere, michy, misnich plen a korenl s priznaky

603 porusené funkce lehkého stupné Gl 10 7% co 2874
604 Pourcv:tzoye poskozevm pgtere, mlct\y, misnich plen a korenu s priznaky od 26 % do 50 %

poruseni funkce stfedniho stupné

Pourazové poskozeni pdtere, michy, misnich plen a kofent s priznaky od 51 % do
605 - o N

porusené funkce tézkého stupné 100 %

Pourazové poskozeni pdtefe, michy, misnich plen a korent bez objektivnich
606 priznakd, avsak s trvalymi subjektivnimi tézkostmi prokdzanymi lékarskym do 20 %
pozorovdnim

PoloZzky 600 az 606 nelze hodnotit soucasné (sc¢itat)

Poskozeni v oblasti ramenniho kloubu

700 Ztrdta horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v pazni kosti 60 %
Uplnd ztuhlost ramenniho kloubu v nepfiznivém postaveni (Uplnd abdukce,

701 35%
addukce apod.)

202 Uplnd ztuhlost ramenniho kloubu v pFiznivém postaveni (odtazeni 50-70°, 30 %
predpazeni 40-45°, vnitfni rotace 20°) °
Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého stupné (vzpazeni o

703 . . . . o do 5%
predpazenim, predpazeni nad 135°)

704 Ovmezerll pc?hybllvost°| ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpazeni 0d 6% do10 %
predpazenim do 135°)

705 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu téZzkého stupné (vzpazeni od 1% do 20 %

predpazenim do 90°)

PFi omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkého, stfedniho nebo
706 tézkého stupné se pri souc¢asném omezeni rotacnich pohybl hodnoceni do 10 %
podle bodt 703 az 705 zvysuje

Recidivujici posttraumatickd luxace ramenniho kloubu (vice nez 3x Iékarem

7o reponovang, luxace RTG ovérena) U0
708 Pakloub kosti pazni 35%
709 Endoprotéza ramenniho kloubu 20 %
710  Habitudlni luxace 14 %
71 Pourazové obéhové a trofické poruchy na jedné horni koncetiné do 10 %
712  Pourazové obéhové a trofické poruchy na obou hornich koncetindch do 20 %
713 Chropicky zsﬁnét kqstm’ dFené (je’n po’otevF’enVch zranénich nebo po 30 %
nutnych pourazovych operativnich zdkrocich)
714 Nenapravené vykloubeni akromioklavikuldarni 6 %
715  Nenapraveneé vykloubeni sternoklavikuldrni predni 5%
716 Nenapravené vykloubeni sternoklavikuldrni zadni 4 %

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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Ndsledky po pretrzeni nadhrebenového svalu se hodnoti podle ztraty funkce
kloubu

Ndsledky po pretrzeni dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pfi neporusené
funkci kloubu

717

S %

718  Ztrdta predlokti pFri zachovalém loketnim kloubu 55 %

719  TotdIni protéza lokte pourazovd 25 %

720 Uplnd ztuhlost loketniho kloubu v neptiznivém postaveni 30 %

791 ggol)no ztuhlost loketniho kloubu v priznivém postaveni (ohnuti v Uhlu 90° az 20 %

722  Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu lehkého stupné do 6 %

723 Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu stfedniho stupné od7 % do12 %
724  Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu tézkého stupné 0od 13 % do 18 %
725 Uplnd ztuhlost radioulndtnich kloubd v neptiznivém postaveni 20 %

796 Uplna ztu,hlost I’GdiOL,J|nd‘tnI'Ch kloubl v priznivém postaveni (stfedni do 10 %

postaveni nebo lehkd pronace)

727 Omezeni privrdceni a odvrdceni predlokti lehkého stupné do5%

728 Omezeni privraceni a odvrdceni predlokti stfedniho stupné od 6 % do 10 %
729 Omezeni privrdceni a odvrdceni predlokti tézkého stupné od 11 % do 15 %
730 Pakloub obou kosti predlokti 40 %

731  Pakloub kosti vietenni 30 %

732  Pakloub kosti loketni 20 %

733 Chropick{/ zgimét kc’>stn|' dFené (jeln polotevrv'lem'/ch zranénich nebo po o5 %

nutnych pourazovych operativnich zdkrocich)
734  Viklavost loketniho kloubu dle stupné do 20 %
Poskozenivoblastiruky

735  Ztrdta ruky v zdpésti 50 %

736  Ztrdta vSech prstl ruky, popft. véetné zdprstnich kosti 50 %

737  Ztrdta vSech prstd ruky mimo palec, popf. véetné zAprstnich kosti 45 %

738 Uplnd ztuhlost z&pé&sti v nepiiznivém postaveni do 30 %
739  Uplnd ztuhlost z&pé&sti v pFiznivém postaveni do 20 %
740 Pakloub &lunkové kosti 15 %

741  Viklavost zdpésti dle stupné do15 %
742  Omezeni pohyblivosti zdpésti lehkého stupné do 10 %
743 Omezeni pohyblivosti zdpésti stfedniho stupné od 11 % do12 %

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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744

Omezeni pohyblivosti zdpésti tézkého stupné

Poskozeni palce

745
746
747

748

749

750

751

752

753

754

755

756

757

758

759

760

761

Ztrdta koncového ¢lanku palce

Ztrdta obou ¢lankl palce

Ztrdta palce se zdprstni kosti

Za ztrdtu celého Eldnku se povazuje i ztrata vice nez poloviny &ldnku

Uplnd ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepFiznivém postaveni (krajni
ohnuti)

Uplnd ztuhlost mezi¢ldnkového kloubu palce v neptiznivém postaveni
(v hyperextenzi)

Uplnd ztuhlost mezi¢ldnkového kloubu palce v pfiznivém postaveni (lehké
poohnuti)

Uplnd ztuhlost zakladniho &lanku palce

Uplna ztuhlost karpometakarpdlniho kloubu palce v nepfiznivém postaveni
(Uplna abdukce nebo addukce)

Uplnd ztuhlost karpometakarpdlniho kloubu palce v pFiznivém postaveni
(lehkd opozice)

Trvalé ndsledky po $patné zhojené Benettoveé zlomeniné s trvajici
subluxaci, mimo plnéni za poruchu funkce

Uplnd ztuhlost v&ech kloub(l palce v nepfiznivém postaveni
Polozky 745 az 755 nelze sou¢asné hodnotit s polozkami 756 az 761

Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zakladniho
a mezi¢ldnkového kloubu lehkého stupné

Porucha uchopové funkce palce pri omezeni pohyblivosti zdkladniho
a mezi¢ldnkového kloubu stfedniho stupné

Porucha uchopové funkce palce pri omezeni pohyblivosti zdkladniho
a mezi¢ldnkového kloubu tézkého stupné

Porucha uchopové funkce palce pri omezeni pohyblivosti
karpometekarpdlniho kloubu lehkého stupné

Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti
karpometekarpdlniho kloubu stredniho stupné

Porucha uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti
karpometekarpdlniho kloubu tézkého stupné

Poskozeni ukazovdaku

762
763
764
765

Ztrata koncového ¢ldnku ukazovdku
Ztrata dvou &lankd ukazovaku
Ztrdta tri ¢ldnkd ukazovdku

Ztrdta ukazovaku se zdprstni kosti

Pojistné podminky
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0d 183 % do 20 %

10 %

20 %

25 %

8 %

7%

6 %

6 %

9 %

6 %

3 %

25 %

do2 %

od 3% do 4 %

od 5% do 6 %

do4 %

0od5%do6 %

od7 % do8 %

S %

10 %

12 %

15 %
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766

767

768
769
770

771

772

Za ztrdatu celého ¢lanku prstu se povazuje i ztrdta vice nez polovina ¢ldnku
Uplnd ztuhlost vech ti kloub& ukazovdku v krajnim natazeni

Uplnd ztuhlost véech tii kloubl ukazovdku v krajnim ohnuti

Polozky 762 az 767 nelze souc¢asné hodnotit s polozkami 768 az 770
Porucha uchopové funkce ukazovdku (do dlané 1 az 2 cm)

Porucha uchopové funkce ukazovdku (do dlané 3 az 4 cm)

Porucha uchopové funkce ukazovdku (do dlané pres 4 cm)

Nemoznost Uplného natazeni mezi¢ldnkového kloubu ukazovdku pri
neporusené uchopové funkci

Nemoznost Uplného natazeni zdkladniho kloubu ukazovdku s poruchou
abdukce

Poskozeni prostredniku, prsteniku a malicku

773
774
775
776

777

778
779
780

781

782

Ztrdata koncového &ldnku prstu

Ztrdta dvou ¢lankd prstu

Ztrdta t¥i ¢ldnkd prstu

Ztrdta prstu se zdprstni kosti

Za ztrdtu celého ¢lanku se povazuje i ztrdta vice nez poloviny ¢ldnku
Uplna ztuhlost véech ti kloub prstu v krajnim natazeni nebo ohnuti
Polozky 773 az 777 nelze sou¢asné hodnotit s polozkami 778 az 780
Porucha uchopové funkce prstu (do dlané 1 az 2 cm)

Porucha uchopové funkce prstu (do dlané 3 az 4 cm)

Porucha uchopové funkce prstu (do dlané pres 4 cm)

NemozZnost Uplného natazeni mezi¢ldnkového kloubu prstu pfi neporusené
uchopové funkci

Nemoznost Uplného natazeni zakladniho kloubu prstu s poruchou abdukce

Poruchy nervil horni konéetiny traumatické

783
784
785
786
787
788
789

V hodnoceni poruch nervi jsou jiz zohlednény poruchy trofické
i vasomotorické

Porucha nervu axilldrniho

Porucha kmene nervu vietenniho (postizeni inervovanych sval()
Porucha kmene nervu vietenniho (zachovdni funkce trojhlavého svalu)
Obrna distdlni ¢dsti vietenniho nervu (porucha funkce palcovych svald)
Porucha funkce nervu muskulokutanniho

Porucha nervus musculocutaneus jen citlivé ¢dsti, oboustranné

Porucha distdiniho kmene loketniho nervu (postizeni inervovanych sval)

Pojistné podminky
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12 %

12 %

do4 %
od 5 % do 8 %
od 9 % do 10 %

2%

3%

3 %
S %
8 %
9 %

9 %

do2 %
od4 % do5%

od 6 % do 8 %

1%

1%

do 30 %
do 42 %
do 32 %
do 15 %
do 25 %
do 7 %

do 38 %
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Porucha distdlni ¢dsti loketniho nervu (zachovdni funkce ulndrniho
ohybace karpu a ohybace prstd)

790

791  Porucha stfedniho nervu (postizeni inervovanych svald)

Traumatickd porucha distdini ¢dsti stfredniho nervu postizeni hlavné

2 thenarového svalstva

793 Porucha celé pletené pazni
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do 28 %

do 32 %

15 %

do 55 %

Poskozeni v oblasti kyéelniho kloubu

Ztrdata jedné koncetiny v oblasti ky¢elniho kloubu nebo v oblasti mezi
kyc¢elnim a kolennim kloubem

800
801 Endoprotéza

802 Pakloub stehenni kosti nebo nekréza hlavice
803 Chronicky pourazovy zdnét kostni drené
804 Zkrat jedné kon&etiny o1az2cm

805 Zkrat jedné koncetiny od 3do 4 cm

806 Zkrat jedné koncetiny od 5do 6 cm

807 Zkrat jedné koncetiny pres 6 cm

Pourazové deformity kosti stehenni (zlomeniny zhojené s Uchylkou rota¢ni
nebo osovou), pokud presdhnou 5 stupnl — za kazdych 5 stupna.

808
Uchylky pres 45 % jsou hodnoceny jako ztrata kon&etiny
Polozku 808 nelze sou¢asné hodnotit s polozkami 804 az 807

809 Uplnd ztuhlost ky&elniho kloubu v neptiznivém postaveni

810  Uplnd ztuhlost ky&elniho kloubu v pfiznivém postaveni

811 Omezeni pohyblivosti ky&elniho kloubu lehkého stupné

812 Omezeni pohyblivosti ky&elniho kloubu stfedniho stupné

813 Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu tézkého stupné

Poskozeni kolenniho kloubu a v oblasti bérce

814 Uplnd ztuhlost kolenniho kloubu v neptiznivém postaveni ohnuti nad uhel

20°

815 Uplnd ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad Uhel
30°

816 Uplnd ztuhlost kolenniho kloubu v nepfiznivém postaveni ohnuti nad Uhel

60°
817  Uplnd ztuhlost v pfiznivém postaveni
818 Endoprotéza v oblasti kolenniho kloubu

819 Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu lehkého stupné

Pojistné podminky

50 %

25 %
40 %
25 %
do 3 %
od4 % do5 %
0d 6 % do 15 %

od 16 % do 25 %

5%

40 %
30 %
do 15 %
0d 16 % do 20 %
od 21% do 30 %

30 %

40 %

50 %

30 %
25 %
do 10 %
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820

821
822

823

824

825

826

827

828
829
830
831

832

Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu stfedniho stupné
Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu tézkého stupné
Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti postranniho vazu

Viklavost kolenniho kloubu pFi nedostate&nosti predniho nebo zadniho
zkFizeného vazu

Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostatecnosti obou zkrizenych vazl

Trvalé ndsledky po operativnim vynéti jednoho menisku (podle rozsahu
odstranéné ¢dsti — minimdlné 1/3 menisku doloZzeno opera¢nim ndlezem)

Trvalé ndsledky po operativnim vynéti obou meniskl (podle rozsahu
odstranéné ¢dsti — minimdlné 1/3 menisku doloZzeno opera¢nim ndlezem)

Trvalé ndsledky po vynéti ¢ésky véetné atrofie stehennich a lytkovych
svall

Polozky 819 az 823 nelze souc¢asné hodnotit s polozkami 825 az 827 (scitat)
Ztrdta koncetiny se zachovalym kolenem

Ztrdta kondéetiny se ztuhlym kolennim kloubem

Pakloub v oblasti kosti bérce

Pourazovy chronicky zdanét kostni drené kosti bérce

Pourazové deformity kosti bérce (Uchylka rotaéni nebo osovd), pokud
presdhnou 5 stupnd — za kazdych 5 stupnt

P¥i hodnoceni uchylky nelze souéasné hodnotit zkrat konéetiny.

833
834
835

836

837
838
839
840
841

842
843
844
845

Poskozeni v oblasti hlezenného kloubu

Ztrdta nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim
Ztrdta chodidla v Chopartove kloubu

Ztrdta chodidla v Lisnfrancoveé kloubu

Uplnd ztuhlost hlezenného kloubu v nepfiznivém postaveni (v&tsi stuperi
plantdrni flexe nebo dorsdlni flexe)

Uplnd ztuhlost hlezenného kloubu v pravouhlém postaveni
Uplnd ztuhlost hlezenného kloubu v pFiznivém postaveni
Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu lehkého stupné
Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu stfedniho stupné
Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu tézkého stupné
Ztrdta pronace a supinace Uplnd

Omezeni pronace a supinace

Viklavost hlezenného kloubu (nedostate¢nost vazl)

Plochd nebo vyboc¢end noha ndsledkem uUrazu — pourazové deformity

Pojistné podminky
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od 11 % do 15 %
od 16 % do 25 %

do5%

do 15 %

do 25 %

do5%

do 10 %

10 %

45 %
50 %
40 %
22 %

S %

40 %
35 %
25 %

30 %

25 %
20 %
do 6 %
od7 % do12 %
0d 183 % do 20 %
15 %
do 12 %
do12 %
do 25 %
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Chronicky zdnét kostni dfené (po otevirenych poranénich nebo po

846 operacnim zdkroku nutnym k [éceni ndsledkl urazu) eI
Poskozeni v oblasti nohy

847 Ztrdata vSech prstd nohy 15 %
848 Ztrdta obou ¢lankl palce 10 %
849 Ztrdta obou ¢lankd palce se zdprstni kosti (i cdsti kosti) 15 %
850 Ztrdta koncového ¢lanku palce 3%
851 Ztrdta jiného prstu — za kazdy prst 2%
852 Ztrata mali¢ku se zdprstni kosti (i Edasti kosti) 10 %
853 Uplnd ztuhlost obou kloubl palce 10 %
854 Uplnd ztuhlost zdakladniho &lanku palce 7%
855 Uplnd ztuhlost mezi¢ldnkového kloubu palce 3%
856 Uplnd ztuhlost jiného prstu nez palce 1%
857 Porucha funkce prstu 0,5%
858 Omezeni pohybu palce nohy do5 %
Pourazové ob&hové a trofické poruchy a poruchy nervia dolni konéetiny

859 Obéhové a trofické poruchy na jedné koncetiné do 15 %
860 Obeéhoveé a trofické poruchy na obou kon&etindch do 30 %
861 Pourazoveé atrofie svalstva na stehné do 5%
862 Pourazové atrofie svalstva na bérci do 3%
863 Poskozeni po pretrzeni Achillovy slachy do 20 %
864 Poskozeni po zlomeniné patni kosti do 20 %
865 Traumatickd porucha nervu sedaciho do 45 %
866 Traumatickd porucha nervu stehenniho do 30 %
867 Traumatickd porucha nervu obturatorii do 15 %
868 Senzitivni léze nervu obturatorii do7 %
869 Nerv femordlis do 30 %
870 Senzitivni léze nervu ischiadicus do 15 %
871 Nerv tibialis — Uplnd porucha do 30 %
872 Senzitivni porucha nervu tibialis do5 %
873 ;I;\r:u:xvrg\%cinc;(fhic\)/;ﬁg?o kmene nervu holenniho (postizeni vSech do 30 %
874 Traumatickd porucha distdIni ¢dsti nervu holenniho se souc¢asnym do 5%

postizenim funkce prstu

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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875

876
877

Traumatickd porucha kmene nervu lytkového (postizeni vSech

. , = do 30 %
inervovanych svald)

Traumatickd porucha hluboké vétve nervu lytkového do 20 %
Traumatickd porucha povrchni vétve nervu lytkového do 10 %

V hodnoceni poruch nervt jsou jiz zohlednény poruchy trofické
i vasomotorické

900
901

902
903
904

Rozsdhlé plosné jizvy od 0,5 % do 15 % télesného povrchu do 10 %
Rozsdhlé plosné jizvy nad 15 % télesného povrchu od 11 % do 40 %
Drobné jizvy kosmetického charakteru u déti do 15 let (véetné) do1%
Drobné jizvy kosmetického charakteru od 16 let 0 %
Jizvy ve vlasové ¢dsti hlavy 0 %

Pri hodnoceni keloidnich jizev podle rozsahu se pojistné plnéni zvysuje
o polovinu

1% télesného povrchu u osoby o vysce 180 cm =180 cm?

Pojistné podminky UNIQA pojistovna, a.s.
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F2. Pomocné tabulky pro hodnoceni trvalého poskozeni zraku

TABULKA &.1 Pojistné plnéni za trvalé nasled’ky pfri snlzenl’zrakove ostrosti s optimalni
brylovou korekci

Vizus 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 o
© Procentapiénizatrvaléndsiedky

6/6 0 0] 4 6 9 12 15 18 21 23 24 25
6/9 0 0] 6 8 gl 14 18 21 23 25 27 30
6/12 4 6 9 M 14 18 21 24 27 30 32 35
6/15 6 8 il 15 18 21 24 27 31 35 38 40
6/18 9 1 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50
6/24 12 14 18 21 25 30 35 41 47 52 57 60
6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70
6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80
6/60 21 23 27 31 38 47 56 66 75 83 87 90
3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100
0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100

Pokud byla pfed urazem zrakovd ostrost snizena natolik, Ze odpovidd invalidité vétsi nez 75 %,

a nastala-li Urazem slepota lepsiho oka, plni se ve vysi 35 %. Stejné se postupuje, pokud bylo pred
urazem jedno oko slepé a druhé mélo zrakovou ostrost horsi, nez odpovidd 75 % invalidity a nastalo-
li oslepnuti na toto oko.
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TABULKA ¢. 2 Pojistné plnéni za trvalé nasledky pf¥i koncentrickém zizeni zorného pole
Stluvper) jednoho oka obou oéi stejné [OEIINe @ pn slepoté
zUzeni druhého

k 60° 0 10 40
k 50° 0 25 50
k 40° 10 35 60
k 30° 15 45 70
k 20° 20 55 80
k10° 23 75 90
k 5° 25 100 100

Pokud bylo urazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické zuzeni na 25° nebo vice a na
tomto oku nastala Uplnd nebo praktickd slepota nebo zuzeni zorného pole k 5°, pIni se ve vysi 25 %.
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